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 مصالمغتد
ً  التعمـٗي  ِـشٓ الزصاعـٛ  ا التعـضل  مـٜ وـزٝ  اصعـٛ الاٗـارٚ ابشاروـٛ لـزٝ وـزٖضٙ وـزاصؼ            ِزفت    العـا

 خــلاه وــَ الٕصــ،٘ المــٍّر الزصاعــٛ ٔتبٍــت الــٕفٗ،٘, بضضــاِي ٔ لاقتّــا وعمىــّٗي, ٌظــض ٔدّــٛ وــَ الكٕٖــت بزٔلــٛ

ٛ  واٗـاؼ  تطبٗـ   ٔالــشٙ تكـُٕ وــَ   Organizational Leadership Assessment (OLA) الاٗــارٚ التٍظٗىٗـ

وعمىـا  ٔوعمىـٛ م وـزاصؼ التعمـٗي العـاً م الكٕٖـت, ٔأضـشت الٍتـاٟر وـا           (794) فاضٚ, سٗح بمغت  ٍٗٛ الزصاعٛ( 41)

 ٖم٘:
سصمت  اصعٛ الاٗارٚ ابشاروٛ لمزٖضٙ المزاصؼ  مٜ اعتذابات وتٕعطٛ وَ المعمىـ  بؾـكن  ـاً,     -

 ـٍ  اٞ المجتىـع المزصعـ٘ م المضتبـٛ الأٔا, ثـي بُعـز تـٕفا الاٗـارٚ,        ٔٔف  ابعار الاٗارٚ ابشاروٛ; داٞ بُعـز ب

ٔتازٖض الآخضَٖ, ٔدـاٞ بُعـز تٍىٗـٛ الأفـضار م المضتبـٛ الضابعـٛ, ٔم المضتبـٛ ابشاوغـٛ دـاٞ بُعـز  فّـاص            

 الأصالٛ, ٔاخاا  بُعز وؾاصكٛ الاٗارٚ.  

 وغتٕٝ الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  داٞ وضت،عا  وَ ٔدّٛ ٌظضِي. -
ٕر  لاقٛ وٕدبـٛ وتٕعـطٛ رالـٛ  سصـاٟٗا بـ  ابعـار  اصعـٛ الاٗـارٚ ابشاروـٛ لمـزٖضٙ المـزاصؼ            ٔد-

 ٔب  الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى .
لا تٕدـز فـضٔفي م اعـتذابات المعمىـ  لمىاصعـٛ ابعــار الاٗـارٚ ابشاروـٛ لمـزٖضٙ المـزاصؼ تُعـظٝ لمــتغا           -

 ابشبرٚ.
 لٕفٗ،٘, وزصاٞ المزاصؼبشاروٛ, الضضا االكمىات الم،تاسٗٛ: الاٗارٚ ا

 

Servant Leadership for school principals as perceived by teachers in public 
schools in Kuwait and its relation to their job satisfaction 

Dr. Amal Abdulwahab Alsaleh 
Abstract 

  The study aimed to identify the practice of servant leadership of school principals in 
Kuwait from their teachers’ perspectives and its relation to their job satisfaction. The current 
study followed the descriptive approach. The tool of this study is the Organizational Leadership 
Assessment (OLA) which consisted of (41) items. The study sample included (794) teachers in 
public schools in Kuwait. The study results are as following: 

 Teachers’ perspectives toward servant leadership practiced is in moderate levels. 
Based on six categories of servant leadership, building community ranked first, 
followed by providing leadership, valuing others, developing people, displaying 
authenticity, and shares leadership. 

 Teachers expressed a high level of job satisfaction.  

 A statistically significant positive correlation was found between school principal 
servant leadership practices from teachers’ perspectives and teachers’ job 
satisfaction.  

 No differences were found in teachers’ perspectives toward school principals servant 
leadership due to their years of experiences. 
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 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
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الاٗارٚ ال،عالٛ ِ٘ سذض الأعاؼ م بظاح المٍظىـات ٔم تٕدّّٗـا بعـٕ بذاٗـ  اِـزافّا, ٔ        

المـــزاصؼ كىٍظىـــات تضبٕٖـــٛ تعتىـــز  مّٗـــا لتشاٗـــ  صعـــالتّا التربٕٖـــٛ ٔالتعمٗىٗـــٛ  ـــَ  ضٖـــ   

ٛ اعــتجىاص وٕاصرِــا البؾــضٖٛ ٔالمار  قــز بٍٗــت اُ بذاٗــ  المزصعــٛ    -م سلــ  -ٖــٛ, ٔالزصاعــات التربٕٖــ

لمغــتٕٖات وــَ الك،ــاٞٚ الأكارتٗــٛ وــضتبط بٕدــٕر قٗــارٚ فعالــٛ تغــتذٗ  بؾــكن وغــتىض ٔفعــاه        

, ٔتعــز (Hallinger, 2003; Leithwood, Harris, & Hopkins, 2008)بسادــات المزصعــٛ كىٍظىــٛ تعمٗىٗــٛ 

ٌظضٖــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ وــَ الٍظضٖــات الــو لاقــت قبــٕلا  ٔاعــعا  م الأرب التربــٕٙ سٗــح   ٔضــع     

, ٔاختمـف بـْ وٍظـٕص البـاسج   ا      Greenleafضٍٖمٗف ق وَ قبن العالم صٔبضت ك. 1970و،ّٕوّا  اً 

ٔلا طالــت الأربٗــات ٔالبشــٕخ تــٕل٘ اِتىاوــا  خاصــا  لم،ّٕوّــا ستــٜ بعــز       الاٗــارٚ ٔ ــضفي  اصعــتّا, 

           ٔالأفـــضاروضـــ٘ اكجـــض وـــَ ثلاثـــٛ  اـــٕر لاتصـــافّا بغـــىات تتطمـــع  لّٗـــا العزٖـــز وـــَ المٍظىـــات    

  (Spears, 2010)ٔكىا أضح قضٍٖمٗف . (Greenleaf (1977       فإُ  اصعـٛ عـمٕك الاٗـارٚ ابشاروـٛ ٖبـزا

ابشاروـٛ  بضغبٛ ال،ضر بخزوٛ الآخضَٖ ألا , ٔالو بدعمْ ٖطىح لماٗارٚ, ٔلـشا فـإُ و،ّـًٕ الاٗـارٚ     

 بؽتمف اختلافا دشصٖا   َ الاٗارٚ الٍابدٛ  َ سٗاطٚ ال،ضر لمغمطٛ الضسمٗٛ فاط.  
الاٗـارٚ ابشاروـٛ  مـٜ خزوـٛ الآخـضَٖ ٔالمغـاِىٛ م ت،عٗـن رٔص المٍظىـات         ٔتضتكظ ٌظضٖٛ   

ــن       ــز افضـ ــاٞ غـ ــٜ بٍـ ــارصَٖ  مـ ــضار قـ ــٛ افـ ــز ،(Parris & Peachey, 2013)م تٍىٗـ ــف  ٔقـ ــاص قضٍٖمٗـ                   اؽـ

(Greenleaf (1977       ا اُ وــا تٗـظ عــمٕك الاٗـارٚ ابشاروــٛ ِـٕ اصت،ــاي وغـتٕٝ تٍىٗــٛ ٔتطـٕص الأفــضار 

ًٞ  مٜ وـا   تـٕفآ  ـي وـَ قبـن الاٗـارٖ , ٔ مٗـْ فـإُ المضلٔعـ  تتٕلـز لـزّٖي             ٔاعتالالٗتّي بٍا

ــا أضـــح بـــلاك  صغبـــٛ بخزوـــٛ الأخـــضَٖ ٔبذاٗـــ  اِـــزال الم عغـــٛ.    ــارٚ  (Black, 2010)كىـ اُ الاـ

ابَشــزوٗ  ٖمتظوــُٕ بالاٗــاً ضــا ِــٕ ضــضٔصٙ م ب٠ٗــٛ العىــن ٖٔؾــضكُٕ الآخــضَٖ م  بػــار ب٠ٗــٛ   

ِــشا قــز ٖكــُٕ لماــارٚ ابشــزوٗ     لؾدصــ٘ بزىٗــع الأفــضار م الم عغــٛ. تغــاِي م الٍىــٕ المّــ  ٔا 

ٔفٗ،ــٛ غــا بضٕصٖــٛ راخــن الم عغــٛ م البزاٖــٛ;  لا اٌّــي ٖإوــُٕ بــزٔص اعاعــ٘ م تــٕفا المــٕاصر      

ٔر ي الآخضَٖ ٔخزوتّي, ٔوَ خلاه تكضاص ِشا الغمٕك ٖكُٕ  ـ لاٞ الأفـضار رٔصا  بضٕصٖـا  م باـاٞ     

 .(Smith, Montagno, & Kuzmenko, 2004)ا وٕقع الاٗارٚ المٍظىٛ ٖٔتي رفعّي  
ٔلم ٖتٕصن الباسجُٕ لضلٖٛ ٔاسزٚ تتعم  ض،ًّٕ الاٗارٚ ابشاروـٛ, سٗـح  ضفّـا ٔٔرصٔل      

(Woodruff, 2004)            ,ٛمــٜ اٌّــا ابداِــات ال،ــضر بعــٕ قٗــارٚ الآخــضَٖ م ضــٕٞ تــب  اِــزال المٍظىــ 

ٔاستٗاداتّا, ٔسادات الآخضَٖ, بن ٔت،ضٗمّا  مٜ استٗادات ٔصغبٛ الااٟـز الؾدصـٗٛ, اوـا صـلاح     

( فاــز  ــضلل الاٗــارٚ ابشاروــٛ بيٌّــا الاٗــارٚ الــو تغــعٜ لتشاٗــ  اِــزال الم عغــٛ  ــَ     2016الــزَٖ )

 ضٖ  خزوٛ العاوم  ٔتمبٗٛ استٗادـاتّي بالزصدـٛ الأٔا, ٔوـَ ثـي وؾـاصكتّي م ابرـاس الاـضاص        

المزصعــ٘, ٔتطــٕٖضِي وٍّٗــا  ٔٔدــزاٌٗا  ٔسلــ   ــَ  ضٖــ  عــمٕكٗات الإٖجــاص, ٔالتعاضــز, ٔالض اٖــٛ     

 , ٔابسكىٛ.  التٍظٗىٗٛ

ــٜ البشــح العمىــ٘ م الم،ّــًٕ الــشٙ قزوــْ                 ٌُــزصٚ ٔدــٕر اعــػ وٍّذٗــٛ قاٟىــٛ  م ٔبغــب  

قاً الكجا وَ الباسج  خلاه العاـٕر الغـاباٛ بٕضـع ا ـض  مىٗـٛ       ،Greenleaf (Laub, 1999)قضٍٖمٗف 

عـت خصـاٟص    Laub (1999) لـٕب   لم،ّـًٕ الاٗـارٚ ابشاروـٛ لزصاعـتّا بطضٖاـٛ وٍّذٗـٛ, سٗـح سـزر        

 لماٗارٚ ابشاروٛ ِ٘:
 تازٖض الآخضَٖ: ٖٔكُٕ بالاعتىاي لمعاوم , ٔ  طاٞ الأٔلٕٖٛ بساداتّي, ٔالإتاُ بّي ;  (1)

ــٛ          ( 2) تٍىٗــٛ الأفــضار:  ــَ  ضٖــ  تــٕفا ال،ــضو لمــتعمي , ٔٔضــع ســاسز لمغــمٕك المٍاعــ , ٔتٍىٗ

 الآخضَٖ وَ خلاه التؾذٗع.

ن تعــأٌ٘, ٔتاٗــٗي ال،ــضٔفي  بٍــاٞ المجتىــع: ٔسلــ  ببٍــاٞ  لاقــات  بػابٗــٛ م العىــن, العىــن بؾــك     (3)

 ال،ضرٖٛ;

 فّاص الأصالٛ: ٖٔكُٕ بالتشم٘ بص،ات وجـن الٍظاِـٛ ٔالجاـٛ, ٔالاٌ،تـاح ٔالمغـاٞلٛ, ٔالضغبـٛ م        (4)

 التعمي وَ الآخضَٖ;
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 تٕفا الاٗارٚ:  َ  ضٖ  ٔضع ٖضع تصٕص لمىغتابن, ٔالمبارصٚ ٔتٕضٗح الأِزال;(5)

(6    ٛ ــ وؾــتركٛ, ٔوؾــاصكٛ الآخــضَٖ م صــٍع الاــضاص,     ( وؾــاصكٛ الاٗــارٚ: وــَ خــلاه  ٌؾــاٞ صلٖ

 ٔالٕضع الضاَِ ٔالاوتٗاطات وع جمٗع وغتٕٖات المٍظىٛ(.

 ؾــضٚ وــَ ابشصــاٟص الضٟٗغــٗٛ لماٗــارٚ ابشاروــٛ     Spears (2010)ِــشا ٔقــز  ــض  عــباط   

  ٛ , ِٔ٘ الاعتىاي, ٔالتعا ف, ٔالٕ ٘, الإقٍاي, ٔالتصٕٖض الم،اِٗى٘, ٌٔ،اس البصاٚ, ٔتاـزٖي ابشزوـ

 ٔالالتظاً بٍىٕ الآخضَٖ, ٔبٍاٞ صٔح ابزىا ٛ.

سظٗــت ٌظضٖــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ باِتىــاً البــاسج  م العزٖــز وــَ الأٔعــا  المزصعــٗٛ م       

ٛ العزٖز وـَ الـزٔه كالٕلاٖـات المتشـزٚ       ,Crabtree, 2014; McMillan, 2017; Shaw & Newton) الأوضٖكٗـ

ٔالكــجا وــَ الــزٔه   ،(Ibrahim & Don, 2014)ٔوالٗظٖــا  ،(Zhang, Lin & Foo, 2012), ٔعــٍغافٕصٚ  (2014

;الزٖضٖـــٛ 2016; التىـــاً, 2007;ابٕتٍٗـــٛ ٔابشصـــأٌٛ ٔالطشاٍٖـــٛ,  2018ضاِٗي ٔالؾـــّٕو٘,العضبٗـــٛ ) بـــ

 (, سٗح تٍألت بعض الزصاعات و،ّٕوّا ٔتٕضٗح ٔاقع  اصعتّا.2018ٔعلاوٛ, 

( 2003ٔوَ ادن بذاٗ  وتطمبات الاٗارٚ ابشاروٛ م الم عغات التربٕٖٛ, أصٜ  قضٍٖمٗـف )   

ِــٕ الإ ــزار المّــ  لماــارٚ المتــٕافض لــزّٖي صــ،ات الاٗــارٚ ابشاروــٛ ,   بجلاثــٛ  ٍاصــض اعاعــٗٛ , أ ــا 

ٔثاٌّٗا تب  التربـٕٖ  لماضـاٖا الادتىا ٗـٛ, ٔثالجّـا  ِـٕ قٗـاً الم عغـات التربٕٖـٛ بالتيكٗـز  مـٜ           

الاٗي با تباص الطلاب قارٚ بشزوٛ المجتىع الشٙ ٖعٗؾُٕ فْٗ,  ٔاتبا ا  بتمبٗٛ استٗاداتّي وـَ قبـن   

. ٔلا تكــَ اغ،ــاه الــزٔص الاٗــارٙ لمــزٖض المزصعــٛ بتبٍٗــْ وبــار    (as cited in Rahayani, 2010)المعمىــ 

المعمىـ , ٔابرـاس الاـضاصات المتٍاعـبٛ     وـع  الاٗارٚ ابشاروٛ  ٔ اتبا ْ لغمٕك ٖتضىَ التعاون ابسغـَ  

   ٔ بذغـ   وع ك،اٞٚ العىن , ٔالتٍ،ٗش ال،عاه لمغٗاعات , ٔطٖارٚ الأدٕص ٔفـضو تاـزً المضلٔعـ  , 

ٛ  (Von Fisher & De Jong, 2017)المعمىـ   فـضٔل العىـن , ٔبذ،ٗـظ     اُ ( Salameh, 2011) . ٔأضـح عـلاو

تعظٖظ عمٕكٗات الاٗارٚ بابشاروٛ عٍٗتر تمك   زر اكبر وَ الاٗـارٖ  الـشٙ ٖـ رٙ  ا تطـٕٖض     

غاٖـٛ الأِىٗــٛ   الم عغـٛ,  ٔلـشا فـإُ تضـى  وبارّٟـا م بـضاور التـزصٖ  م الٍظـاً التعمٗىـ٘ اوـض م          

 الـٕفٗ،٘ لمعـاوم ,   لتشغَ المّاصات الاٗارٖٛ لمىغ ٔل  ٔالـو بـزٔصِا تكـَ اُ تظٖـز وـَ الضضـا      

كىا الاٗارٚ ابشاروٛ تز ي وؾاصكٛ صلٖٛ المزصعـٛ ٔالتـظاً العـاوم  ٔاِتىـاوّي بتعمـٗي الطـلاب       

 . (Betz, 2012) وتعأٌٛ َ  ضٖ   بػار ب٠ٗٛ وٍّٗٛ 

    َ الزصاعـات  مــٜ  عـّاً  اصعـات الاٗــارٚ ابشاروـٛ م بذاٗـ  ك،ــاٞٚ       ٔلـشا فاـز اكـزت كــجا وـ

الب٠ٗٛ المزصعـٗٛ م العزٖـز وـَ ابزٕاٌـ  الأعاعـٗٛ,  وجـن ابزٕاٌـ  المتعماـٛ بـالمعمى  كباـاّٟي م           

; غـال٘,  ٦١٠5, ٔلالتـظاوّي الـٕفٗ،٘ )صـلاح الـزَٖ ,    (McMillan, 2017; Shaw & Newton, 2011)المٍّٛ 

(, كىـا اؽـاصت الزصاعـات    2018;بـَ  الـ ,   2013( , ٔثاتّي التٍظٗىٗـٛ ) بـضاِٗي,   2018; المحاصوٛ,  2015

 مــٜ الــزٔص الــشٙ تمعبــْ  اصعــات الاٗــارٚ ابشاروــٛ م ابزٕاٌــ  ابشاصــٛ بتطــٕٖض الب٠ٗــٛ المزصعــٗٛ  

(Ibrahim & Don, 2014)فــٛ وزصعــٗٛ  بػابٗــٛ   , ٔبٍــاٞ ثاا(Shepherd, 2018)،    ٘ــاذ المزصعــ ٔ بػــار المٍ

   .(Black, 2010)ال،عاه 

 
ُٖعتبر الضضا الٕفٗ،٘ لمعاوم  اسز الم ؽضات الـو ٖـتي قٗاعـّا لمزلالـٛ  مـٜ فعالٗـٛ ب٠ٗـٛ          

  ٛ الإبػابٗــٛ أ الغــمبٗٛ الــو ٖتدــشِا الأفــضار بؾــيُ ٔفــاٟ،ّي    العىــن, ٖعــبر  ــَ الأسكــاً التاٗٗىٗــ

(Weiss, 2002)            َاوا م عـٗافي وٍّـٛ التـزصٖػ; فالضضـا الـٕفٗ،٘ لمىعمـي ِـٕ وغـتٕٝ وـا ٖزصكـْ وـ ,

فٛ بـ  وـا ٖتٕقعـْ ٖٔضٖـزٓ            فٛ تٕافاٗـ  لاقٛ ٔدزاٌٗٛ تضتبط بـزٔصٓ التزصٖغـ٘ ٔالتربـٕٙ, ِٔـ٘  لاقـ

ُٖعـضل   (Zembylas &Papanastasiou, 2004)ا بؼصـن  مٗـْ وٍّـا    المعمي وَ وٍّٛ التزصٖػ ٔواـزاص و ـ  ٔ ,

اٖضا  بيٌْ وازاص تٕدّات المعمي بعٕ  ىمْ, أ وغاِىتْ الإبػابٗٛ فْٗ, أ وا ٖؾعض وَ تازٖض راخـن  

 .  (as cited in Olsen & Huang, 2019)وزصعتْ 



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
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ُٖعــز الضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ   ــاولا  فعــالا  م بظــاح المزصعــٛ م بذاٗــ  اِــزافّا          كىــا 

ــٗي ٔ بتشغــ  اراٞ الطــلاب        فالضضــا  ،(Michaelowa, 2002)التعمٗىٗــٛ لعلاقتــْ  ــٕرٚ  ىمٗــٛ التعم

الــٕفٗ،٘ الٍــاتر  ــَ ك،ــاٞٚ المعمىــ  ٔت،ا مــّي الإبػــاب٘ وــع طولاّٟــي ٔ لاقــتّي الؾدصــٗٛ م    

ــارت٘ لم      ــٗن الأكــــــــ ــ  التشصــــــــ ــٜ بذغــــــــ ــا   مــــــــ ــ ثض  بػابٗــــــــ ــن ٖــــــــ ــٛ العىــــــــ ــٛب٠ٗــــــــ                                                 طمبــــــــ

(Caprara, Barbaranelli, Steca, & Malone, 2006)  ــز أضـــــح دٌٕغـــــُٕ ٔكضافـــــت ــاب٘, ٔقـــ                               ٔبـــ

(Johnson, Kraft & Papay, 2011)    ٛاٌــْ وــَ المىكــَ التٍبــ  بالضضــا الــٕفٗ،٘ ٔباــاٞ المعمىــ  م المزصعــ

ــٛ العىــن  بػابٗــٛ وــَ الٍاسٗــٛ المارٖــٛ, كــيُ تتــٕافض فّٗــا صــٗاٌٛ            ل،ــترٚ ا ــٕه  ٍــزوا تكــُٕ ب٠ٗ

لمىضافـ , ٔتــز بي باعــتدزاً الأدّـظٚ التكٍٕلٕدٗــٛ, كىــا اُ الب٠ٗـٛ الادتىا ٗــٛ لا تاــن اِىٗــٛ م    

لمىعمى  لاستٕاّٟا  مـٜ  ٍاصـض  ـزٚ كٍـٕي الجاافـٛ المزصعـٗٛ, ٔالاٗـارٚ,        التٍب  بالضضا الٕفٗ،٘ 

ٔالعلاقــات بــ  الــظولاٞ , الأوــض الــشٙ ٖغــّي ضعــزلات ا مــٜ لمٍىــٕ الأكــارت٘ لمطالــ . ٔبٍٗــت          

تزاخن العٕاون المزصعٗٛ الم ثضٚ  مٜ الضضا الٕفٗ،٘ ٔتباٍّٖا بـاختلال   -م ِشا الابدآ-الزصاعات 

ٗٛ,  ٔوا تتضىٍْ وـَ  ٕاوـن وارٖـٛ ٔادتىا ٗـٛ, فتـب  وـَ بعـض الزصاعـات اصت،ـاي          الب٠ٗات التعمٗى

(,  ٔك،اٞٚ المعمى )ٖعاـٕب,  2018الضضا الٕفٗ،٘ ٔاصتبا ْ باصت،اي الضات  كعاٟز وارٙ)الضٔاؽزٚ, 

(,كىــا ٖتــيثض الضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ  بطبٗعــٛ الٍظــاً الإراصٙ المزصعــ٘ ٖٔؾــىن المؾــاصكٛ   2015

(, ٔالعلاقــات البٍــاٞٚ بــ  المعمىــ  ٔالاٗــارٖ  )العٍــظٙ  2009; الضٖٔؾــز, 2014اص )المطــاٙ, بابرــاس الاــض

 .(Baptiste, 2019; Bolger, 2001)  (, ٔعمٕك الاٗارٚ المزصع2018ٛٗٔ بزالعظٖظ, 
اوا م رٔلٛ الكٕٖـت بذزٖـزا , فاـز تٍٕ ـت الزصاعـات المتعماـٛ بالضضـا الـٕفٗ،٘ لمىعمىـ ,            

; العٍـظٙ  2009فاعتٍتذت بعض الزصاعات بيُ وغـتٕٝ الضضـا الـٕفٗ،٘ لمىعمىـ  وضت،ـع )الـظ  ,       

ــظ,   ــز العظٖـ ــٛ       2018ٔ بـ ــٕفٗ،٘ بزصدـ ــاِي الـ ــُٕ صضـ ــ  ٖاٗىـ ــضٝ اُ المعمىـ ــشت اخـ ــ  أضـ (, م سـ

 (. 2014; المطاٙ,2014 وتٕعطٛ )ابشؾاب,

أا الأرب التربٕٙ الاِتىاً لماٗارٚ ابشاروـٛ م التـيثا بؾـكن وباؽـض أ غـا وباؽـض  مـٜ          

ب٠ٗـــٛ العىـــن المزصعـــ٘, ٔلـــزٔصِا ابسٗـــٕٙ م تمبٗـــٛ سادـــات المعمىـــ  ٔتٍىٗـــتّي ٔوؾـــاصكتّي م    

,  ٔقز كؾ،ت العزٖز وٍّا  َ ٔدٕر  لاقٛ  بػابٗٛ ب  عـمٕك الاٗـارٚ ابشاروـٛ    التطٕٖض المزصع٘

 2016لمــزٖض المزصعــٛ  م العزٖــز وــَ الب٠ٗــات المزصعــٗٛ ٔالضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ  )صــلاح الــزَٖ,       

(Cerit,2009; Shaw & Newton, 2014;.      فــالمعمى  الــشَٖ ٖعىمــُٕ وــع وــزٖضَٖ ٖظّــضُٔ عــمٕكٗات

ِي اكجض  ضضـٛ لمضضـا م ٔفـاٟ،ّي, سٗـح تـضتبط عـمٕكٗات الاٗـارٚ ابشاروـٛ         الاٗارٚ ابشاروٛ 

ــاِي        ــا بضضـ ــا ٔثٗا ـ ــضتبط اصتبا  ـ ــا ٖـ ــاص التٕاضـــع  ـــي  ـ ــٍّي م العىـــن ٔ  فّـ ــزٖضّٖي وـــع تمكٗـ لمـ

الـٕفٗ،٘, ٔلــشا فــٗىكَ لمىــزصاٞ وغـا زٚ وعمىــّٗي بؾــكن اكجــض فعالٗـٛ ٔك،ــاٞٚ م طٖــارٚ الضضــا    

  ِ ي بشـزوتّي ٔتمبٗـٛ استٗادـاتّي ٔطٖـارٚ ال،ـضو لتىكٗـٍّي م       الٕفٗ،٘ وَ خلاه تضكٗـظ دّـٕر

اُ تـٕافض   Chambliss, 2013) ) . كىـا أضـشت رصاعـٛ تؾـاوبمٗػ    Von Fisher & De Jong, 2017)) العىـن  

ب٠ٗٛ تإً  مٜ وبار  الاٗـارٚ ابشاروـٛ ٖغـّي  بػابـا  م طٖـارٚ الضضـا الـٕفٗ،٘ لمىعمىـ , ٖٔغـّي          

 (.(Shaw & Newton, 2014كشل  م بااِٞي م المٍّٛ 

ــارٚ        ــْ م قٗـ ــارٚ ابشاروـــٛ لأِىٗتـ ــٕي الاٗـ ــأه وٕضـ ــاباٛ م تٍـ ــات الغـ ٔقـــز اعـــّبت الزصاعـ

تٍألـت رصدـٛ  اصعـٛ قاٟـزات المــزاصؼ       ( رصاعـٛ  2019و عغـات التعمـٗي, ادـضٝ الؾـاٖع ٔالمطـاٙ )     

, ٔكـشل  التعـضل  مـٜ العلاقـٛ بـ       الاٗارٚ ابشاروٛ وَ ٔدّٛ ٌظض المعمىـات م بضافظـٛ المـشٌ    

لماٗارٚ ابشاروٛ ٔ اصعٛ وّاصات الشكاٞ العا ،٘ وـَ ٔدّـٛ ٌظـض      رصدٛ  اصعٛ قارٚ المزاصؼ 

المعمىــات ضشافظــٛ المــشٌ , ٔاعــتدزوت الزصاعــٛ المــٍّر الٕصــ،٘ الاصتبــا ٘  ــَ  ضٖــ  تطبٗــ        

الاٗــارٚ ابشاروــٛ بزصدــٛ  ( وعمىــٛ, ٔكؾــ،ت الٍتــاٟر  اصعــٛ   264الاعــتباٌٛ  مــٜ  ٍٗــٛ قٕاوّــا )  



 2020  لغٍٛ      (  ابزظٞ الأٔه -ضابع)العزر ال الجلاثُٕ   المجمز                  التربٗٛ ـ داوعٛ الإعكٍزصٖٛ                               بصمٛ كمٗٛ 
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ــارٚ ابشاروــٛ           ــٛ الزصاعــٛ, ٔٔدــٕر  لاقــٛ  بػابٗــٛ بــ  رصدــٛ  اصعــٛ الاٗ كــباٚ ٔفــ   صاٞ  ٍٗ

 ٔوّاصات الشكاٞ العا ،٘. 

وـــزٖضٙ المـــزاصؼ  ( بزصاعـــٛ كؾـــ،ت  ـــَ  وكاٌٗـــٛ تطبٗـــ 2018ٔقـــاً الزٖضٖـــٛ ٔعـــلاوٛ )  

  ٛ ــ ــا بالزافعٗــ ــٛ ٔ لاقتّــ ــارٚ ابشاروــ ــافٗٛ م الاصرُ لماٗــ ــات, ٔ    الاعتكؾــ ــزٝ المعمىــــ  ٔالمعمىــ لــ

ٛ , ٔافّــضت الٍتــاٟر اُ  300اعــتدزاً المــٍّر الٕصــ،٘ الاصتبــا ٘  مــٜ  ٍٗــٛ بمغــت )    ( وعمىــا  ٔوعمىــ

رصدــٛ تطبٗــ  الاٗــارٚ ابشاروــٛ دــاٞ ضغــتٕٝ وضت،ــع, ٔٔدــٕر فــضٔفي تعــظٝ لمــتغا ابشــبرٚ لصــا      

ــٛ  سصــاٟٗا  بــ  رصدــٛ    المعمىــ  الأقــن خــبرٚ, كىــا افّــضت ٔدــٕر  لاقــٛ اصتبا ٗــٛ ابػابٗــٛ ر        ال

  وكاٌٗٛ تطبٗ  الاٗارٚ ابشاروٛ لمزٖضٙ المزاصؼ ٔالزافعٗٛ لزٝ المعمى  ٔالمعمىات.

ــضاِٗي ٔالؾـــشٕو٘ )     ــٛ ابـ ــارٚ   2018ِٔـــزفت رصاعـ ــار الاٗـ ــٕافض ابعـ ــٛ تـ ( اا التعـــضل اا رصدـ

ابشاروــٛ لــزٝ وــزٖضٙ وــزاصؼ التعمــٗي الأعاعــ٘ ضشافظــٛ الظــاِضٚ م عــمطٍٛ  ىــاُ م ضــٕٞ       

سٕسز لٕب, ٔاعتدزوت الزصاعٛ المٍّر الٕص،٘  َ  ضٖـ  الاعـتباٌٛ كـيراٚ لمبشـح   تطبٗاّـا      

( وــَ المعمىــ  ٔالمعمىــات, ٔاعــ،ضت الٍتــاٟر  ــَ تــٕافض ابعــار الاٗــارٚ ابشاروــٛ  208 مــٜ  ٍٗــٛ بمغــت )

  ٛ م  بزصدٛ كباٚ, ٔداٞت بالترتٗ  كالتال٘: بٍاٞ المجتىع المزصع٘, ٔتازٖض الاخـضَٖ, ٔالمؾـاصك

الاٗــارٚ ثــي تــٕفا الاٗــارٚ, ٔدــاُٞ بُعــز  فّــاص الأصــالٛ بالمضتبــٛ ابشاوغــٛ, ٔتٍىٗــٛ الأفــضار بالمضتبــٛ      

 الأخاٚ  مٜ وتٕعطات سغابٗٛ اقن .

رصاعـٛ لمتشاـ  وـَ العلاقـٛ بـ  تٕدّـات المعمىـ  بعـٕ          (Shepherd, 2018)ٔادـضٝ ؽـٗ،اصر     

اروـٛ وـَ قبــن وـزصاٞ المــزاصؼ, ٔاعـتدزً المــٍّر     الجاافـٛ المزصعـٗٛ ٔتٕدّــاتّي لمىاصعـٛ الاٗــارٚ ابش   

( وــَ المعمىــ  م الٕلاٖــات  500الٕصــ،٘  ــَ  ضٖــ  تٕطٖــع الاعــتبٗاُ سٗــح بمغــت  ٍٗــٛ الزصاعــٛ )     

المتشزٚ الأوضٖكٗٛ, ٔافّضت ٌتاٟر الزصاعٛ ٔدٕر  لاقـٛ سات رلالـٛ  سصـاٟٗٛ بـ  تٕدّـات  ٍٗـٛ       

 وٛ ٔب   صاِٞي بعٕ ثاافٛ المزصعٛ.الزصاعٛ بعٕ  اصعٛ وزصاٞ المزاصؼ لماٗارٚ ابشار

( فّـــزفت  ا تاصـــ٘ رصدـــٛ  اصعـــٛ الاٗـــارٚ ابشاروـــٛ لـــزٝ   2018اوـــا رصاعـــٛ المحاصوـــٛ )    

وــزٖضٙ المــزاصؼ الجإٌٖــٛ ٔ لاقتّــا ضغــتٕٝ الــٕلاٞ التٍظٗىــ٘ لمىعمىــ  م بضافظــٛ الظصقــاٞ م   

ٚ, ٔالتدصــص, ٔالم ِــن الأصرُ, ٔكـشل   لاقتّىــا بـبعض المــتغاات ِٔــ٘ ابزـٍػ, ٔعــٍٕات ابشـبر    

( وعمىـا   279العمى٘, ٔ  اعتدزاً المٍّر الٕصـ،٘  ـَ  ضٖـ  تطبٗـ  الاعـتبٗاُ  مـٜ  ٍٗـٛ بمغـت )        

ٔوعمىــٛ, ٔأضــشت الٍتــاٟر اُ رصدــٛ  اصعــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ دــاٞت وضت،عــٛ, كىــا لم تٕدــز       

قــٛ  بػابٗــٛ فــضٔفي سات رلالــٛ  سصــاٟٗٛ تعــظٝ لمــتغا ابشــبرٚ, ٔافّــضت ٌتــاٟر الزصاعــٛ ٔدــٕر  لا 

وضت،عٛ ب  رصدٛ  اصعٛ الاٗارٚ ابشاروٛ لزٝ وزٖضٙ المزاصؼ الجإٌٖـٛ ٔبـ  الـٕلاٞ التٍظٗىـ٘     

 لمىعمى .
    َ بزصاعـٛ لمىااصٌـٛ بـ  سطـ٘ الاٗـارٚ ابشاروـٛ       ( McMillan, 2017) ِشا ٔقز قاوـت وـاكىٗم

لزصاعـٛ المـٍّر المدـتمط  ـَ     ٔالاٗارٚ التشٕٖمٗٛ ٔاثضِىا  مـٜ اعـتبااٞ المعمىـ  م المٍّـٛ, ٔاتبعـت ا     

 ضٖــ  الاعــتبٗاُ ٔالأعــ٠مٛ الم،تٕســٛ ٔالماــابلات الؾدصــٗٛ لتشزٖــز الأعــباب الكاوٍــٛ ٔصاٞ صغبــٛ    

ــاي وــزٖضّٖي         ــاٟر  صاٞ  ٍٗــٛ الزصاعــٛ بعــٕ اتب المعمىــ  م الباــاٞ م وزاصعــّي ابسالٗــٛ, ٔبٍٗــت الٍت

ؾــ،ت البٗاٌــات الٍٕ ٗــٛ اُ  لــٍىط الاٗــارٚ ابشاروــٛ اكجــض وــَ ســط الاٗــارٚ التشٕٖمٗــٛ, سٗــح ك    

وزٖضٙ المزاصؼ الابتزاٟٗٛ تاصعُٕ الاٗارٚ ابشاروٛ وَ خلاه التركٗـظ  مـٜ بٍـاٞ  لاقـات قاٟىـٛ      

 مــٜ الجاــٛ وــع الآخــضَٖ, ٔر ىّــي , ٔالتٕاصــن ال،عــاه, ٔالــز ي ال،عــاه بــ  المعمىــ  ٔالاٗــارٖ  ,     

 الآخضَٖ. الأوض الشٙ ٖ رٙ لبااٞ المعمى  ٌتٗذٛ اعتىتا ّي بالعىن وع 
(  َ رصدٛ  اصعٛ وزٖضٙ المزاصؼ الجإٌٖٛ بالمزٍٖـٛ المٍـٕصٚ   2016ٔكؾ،ت رصاعٛ التىاً )  

لأعــمٕب الاٗــارٚ ابشاروــٛ وــَ ٔدّــٛ ٌظــض المعمىــ , ٔاتبعــت الزصاعــٛ المــٍّر الٕصــ،٘ باعــتدزاً       

ٖضٔ ( وعمىــا , ٔبٍٗــت الٍتــاٟر  اصعــٛ وــز 521واٗــاؼ الاٗــارٚ ابشاروــٛ, سٗــح بمغــت  ٍٗــٛ البشــح )  

ــٕصٚ لأعــمٕب الاٗــارٚ ابشاروــٛ بزصدــٛ وضت،عــٛ, ٔبذزٖــزا  م ابعــار           المــزاصؼ الجإٌٖــٛ بالمزٍٖــٛ المٍ

المغاٌزٚ ٔالتغاوح ٔتازٖي ابشزوٛ ٔالمغاٞلٛ ٔالتٕاضع ٔالتىك  ٔالجاـٛ, كىـا لم تٕدـز فـضٔفي م     



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
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جٍاٞ بعــز اعــتذابٛ افــضار العٍٗــٛ ســٕه وــزٝ  اصعــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ تعــظٝ لمــتغا ابشــبرٚ باعــت       

 المغاٞلٛ لصا  المعمى  وتٕعط٘ ابشبرٚ. 

وــزٝ تــيثا  اصعــٛ الاٗــارٚ   (Ibrahim & Don, 2014)ٔســزرت رصاعــٛ  بــضاِٗي ٔرُٔ    

( وــَ 342ابشاروــٛ  مــٜ  راصٚ التغــٗا م المــزاصؼ م زــاه والٗظٖــا, ٔزمــت  ٍٗــٛ الزصاعــٛ  مــٜ )   

  تطبٗــ  اراتــ  لاٗــاؼ الاٗــارٚ ابشاروــٛ    وعمىــ٘ المــزاصؼ الجإٌٖــٛ م المٍطاــٛ الؾــىالٗٛ, سٗــح   

ٔاخضٝ لاٗاؼ اعـمٕب التغـٗا, ٔافّـضت الٍتـاٟر وغـاِىٛ بغـٛ ابعـار لماٗـارٚ ابشاروـٛ م  راصٚ          

ِٔ٘   طاٞ الأٔلٕٖٛ لمىضلٔع , ٔابزاٌ  الأخلاقـ٘ ٔالعـا ،٘,    ٪ 97.6التغٗا م المزاصؼ بٍغبٛ 

 ٔبٍاٞ المجتىع, ٔتمك  المضلٔع .  

اعتكؾـال العلاقـٛ الاصتبا ٗـٛ بـ   اصعـٛ       (Crabtree, 2014) رصاعٛ كضابترٙتٍألت   

الاٗـارٚ ابشاروــٛ وــَ قبـن وــزٖضٙ المــزاصؼ ٔالابظـاط الأكــارت٘ لمطــلاب م وـزاصؼ دٍــٕب غــضب     

فضدٍٗٗــا, سٗــح اعــتدزوت اراٚ لمتاٗــٗي الــشات٘, ٔقٗــاؼ اثــضٓ  مــٜ بذصــٗن الطــلاب وــَ خــلاه         

المٕسزٚ لٕطاصٚ التعمٗي م فضدٍٗٗا م الضٖاضٗات ٔالاضاٞٚ, اع،ضت ٌتاٟذّي م اختباصات التشصٗن 

ٌتاٟر التشمٗن  َ ٔدـٕر  لاقـٛ  بػابٗـٛ ِاوـٛ بشصـاٟص الاٗـارٚ ابشاروـٛ ٔالٍتـاٟر التشصـٗمٗٛ          

  لمطمبٛ م الاضاٞٚ.

   ٛ ِــزفت  ا بذزٖــز وــزٝ  رصاك المعمىــ  لمىاصعــٛ    ((Salameh, 2011 اوــا رصاعــٛ عــلاو

ــارٚ ابشارو ــ ٛ لــزٝ وــزٖضٙ المــزاصؼ م وزٖضٖــٛ التربٗــٛ م الأصرُ, سٗــح   تطبٗــ  واٗــاؼ        الاٗ

 ٛ ــ ــارٚ التٍظٗىٗ ــٛ بمغــت )   (OLA) الاٗ ــٜ  ٍٗ ــارٚ ابشاروــٛ     432 م ــاٟر اُ الاٗ ( وعمىــا , ٔافّــضت الٍت

تمــاصؼ م وغــتٕٖات وتٕعــطٛ وــَ قبــن وــزٖضٙ المــزاصؼ ٔفــ   صاٞ  ٍٗــٛ الزصاعــٛ, سٗــح سصــمت    

صعــٛ الأصــالٛ, ٔوؾــاصكٛ الاٗــارٚ  مــٜ وغــتٕٝ  ــاه وــَ  اصعــات     بصــالات بٍــاٞ المجتىــع, ٔ ا 

الاٗــارٚ ابشاروــٛ, بٍٗىــا سصــمت بصــالات تاــزٖض الآخــضَٖ, ٔتٍىٗــٛ العــاوم , ٔتــٕفا الاــارٚ  مــٜ     

وغتٕٖات وتٕعطٛ, ٔرلت الٍتاٟر  زً ٔدٕر فضٔفي م اعـتذابات العٍٗـٛ لمجـالات الاٗـارٚ ابشاروـٛ      

ُٔدـزت فـض     ٔفي م اعـتذابات  ٍٗـٛ الزصاعـٛ لمجـاه تٍىٗـٛ العـاوم  ٔفاـا         ٔف  وتغا ابزـٍػ, بٍٗىـا 

 لمتغا عٍٕات ابشبرٚ لصا  المعمى  الأقن خبرٚ.

      ُ المااصٌـٛ بـ  تٕدّـات العـاوم  م      (Zhang et al., 2012) ٔتٍألـت رصاعـٛ تؾـاٌ  ٔ خـضٔ

وزاصؼ عٍغافٕصٚ بعٕ سط٘ الاٗارٚ ابشاروٛ ٔالاٗارٚ البأقضا ٗـٛ الضسمٗـٛ, ٔسلـ  وـَ خـلاه      

( وَ ا ضـاٞ ٠ِٗـٛ التـزصٖػ بالإضـافٛ     417اتباي المٍّر المغش٘ ٔتطبٗ  اعتباٌت   مٜ  ٍٗٛ بمغت )

ٔافّضت ٌتاٟر الزصاعـٛ اُ تٕدّـات افـضار     ( وَ قارٚ المزاصؼ م  زٚ وزاصؼ م عٍغافٕصٚ,107 ا )

ابشاروٛ ت،ـٕفي تٕدّـاتّي بعـٕ الاٗـارٚ البأقضا ٗـٛ الضسمٗـٛ,        العٍٗٛ كاٌت بشصاٟص الاٗارٚ 

ٔكاٌــت صــ،ات الاٗــارٚ ابشاروــٛ ِــ٘ التاــزٖض, ٔالــت،ّي, ٔالتٕاصــن, ٔالصــزفي, ٔالاســتراً, ٔالجاــٛ,  

لأٌّــا تعكــػ الاعــتدزاً الأفضــن لغــمطٛ   ٔالتعاوــن الإٌغــاٌ٘, ٔاُ قٗــارٚ ابشاروــٛ اكجــض فا مٗــٛ   

  الاارٚ.
ِٔــ٘ رصاعــٛ سالــٛ اتبعــت المــٍّر الٍــٕ ٘    (Betz, 2012) ٔكــشل  سألــت رصاعــٛ بٗتــظ   

الاصصــ٘ وعضفــٛ فّــي وــزٖضٙ المــزاصؼ ل،مغــ،ٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ  مــٜ  اصعــاتّي م الاٗــارٚ           

ــالتىك , ٔ  ت      طبٗــ  ِــشٓ الزصاعــٛ  مــٜ   ٔتيثاِــا  مــٜ ثاافــٛ الم عغــٛ ٔ مــٜ ؽــعٕص العــاوم  ب

وزصعٛ ثإٌٖٛ م ٔلاٖـٛ ٌٕٗدضعـ٘ الأوضٖكٗـٛ, ٔ  جمـع المعمٕوـات الٍٕ ٗـٛ  ـَ  ضٖـ  الكتابـات          

الٕٗوٗــٛ, ٔالماــابلات الؾدصــٗٛ ٔٔثــاٟ  المزصعــٛ, ٔأضــشت الزصاعــٛ اُ الاٗــارٚ ابشاروــٛ تــز ي        

تعمي الطــلاب  ــَ وؾــاصكٛ صلٖــٛ المزصعــٛ ٔالتــظاً العــاوم  بعــٕ تطٕٖضِــا, ٔاِتىــاوّي بتاٗــٗي ل ــ

  ضٖاٛ ب٠ٗٛ وٍّٗٛ وتعأٌٛ, كىا أضشت الٍتاٟر  لاقٛ الاٗارٚ ابشاروٛ بتىك  المعمى .

(  مـــٜ التعـــضل  مـــٜ رصدـــٛ  اصعـــٛ وـــزٖضٙ  2007ٔصكـــظت رصاعـــٛ ابـــٕ تٍٗـــٛ ٔ خـــضُٔ )   

ــّٗي         ــٛ وعمىـ ــَ ٔدّـ ــضِي ٔوـ ــٛ ٌظـ ــَ ٔدّـ ــّي وـ ــٛ م وزاصعـ ــارٚ ابشاروـ ــزاصؼ لماٗـ ــزٖضات المـ ٔوـ

( وــزٖضا  ٔوــزٖضٚ ؽــاصكٕا م الزصاعــٛ 95( وعمىــا  ٔوعمىــٛ ٔ )360ٌٕــت العٍٗــٛ وــَ )ٔوعمىــاتّي, ٔتك
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وـــَ خـــلاه الإدابـــٛ  مـــٜ الاعـــتباٌٛ كـــيراٚ لمزصاعـــٛ, ٔتٕصـــمت الٍتـــاٟر اا اُ وـــزٖضٙ المـــزاصؼ  

تاصعُٕ الاٗارٚ ابشاروٛ بزصدٛ وضت،عٛ وَ ٔدّْ ٌظضِي, ٔبزصدـٛ وتٕعـطٛ وـَ ٔدّـٛ ٌظـض      

ُٔدتــزت فــضٔفي سا   ــتغا ابشــبرٚ م ارصاك المعمىــ  لٕاقــع  اصعــٛ       وعمىــّٗي, ٔ ت رلالــٛ اسصــاٟٗٛ لم

 .وزٖضّٖي لماٗارٚ ابشاروٛ لصا  المعمى  الأكجض خبرٚ

 ,Taylor, Martin, Hutchinson, & Jinks)ِٔـزفت رصاعـٛ تـاٖمٕص ٔوـاصت  ِٔاتؾٍٗغـُٕ ٔدٍٗـ          

مــٜ ٌظضٖــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ  ا الكؾــف  ــَ  اصعــات الاٗــارٚ لــزٝ وــزٖضٙ المــزاصؼ بٍــاٞ    (2007

ٔ لاقتّا ضتغاات ابشبرٚ, ٔالعضفي ٔالمزصعٛ, ٔابزٍػ, ٔالم ِـن العمىـ٘ ٔاٌتّذـت الزصاعـٛ المـٍّر      

الٕصـ،٘ وـَ خـلاه اعـتبٗاٌ  اسـزِىا لمتاٗـٗي الـشات٘ لمىـزصاٞ ٔ خـض لمىعمىـ   مـٜ  ٍٗـٛ بمغـت              

ٗـع المـتغاات الزتغضافٗـٛ لمىـزصاٞ     ( وعمىا, ٔبٍٗت الٍتـاٟر  ـزً ٔدـٕر تـيثا بزى    250( وزٖضا ٔ )112)

 مٜ عمٕك الاٗارٚ ابشاروٛ  ي, كىـا أضـشت سصـٕه بُعـز الاٗـارٚ بالاـزٔٚ  مـٜ ا مـٜ وتٕعـط          

لاعــتذابٛ العٍٗــٛ, ثــي تاــزٖض الآخــضَٖ, ثــي تؾــذٗع العــاوم , بٍٗىــا سصــن بُعــزٙ بذــزٙ التغــٗا   

َٖ صـٍ،ٕا اٌ،غـّي كاـارٚ    ٔوؾاصكٛ الضلٖٛ  مٜ اقن وتٕعط سغاب٘, كىـا بٍٗـت اُ المـزصاٞ الـش    

 خَزوٗ    تاٗٗىّي بزصدٛ ا مٜ وَ قبن وعمىّٗي. 
اوا فٗىـا ٖتعمـ  بالزصاعـات الـو ِـزفت الكؾـف  ـَ العلاقـٛ بـ  الاٗـارٚ ابشاروـٛ ٔالضضـا               

ٛ 2016الٕفٗ،٘ لمىعمى , فيدضٝ صلاح الزَٖ ) ِـزفت  ا الٕصـٕه لٍىـٕسز بٍـاٟ٘ ٖصـف        ( رصاعـ

روــٛ لمــزٖضٙ المــزاصؼ ٔالضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ  ا تىــارا   مــٜ وضادعــٛ العلاقـٛ بــ  الاٗــارٚ ابشا 

الأربٗات الغاباٛ, ٔبٗاُ ٔاقع  اصعات الاٗارٚ ابشاروٛ ٔرصدٛ صضا المعمى  م المـزاصؼ المصـضٖٛ,   

ٔسل   َ  ضٖ  اختباص ساسز الاٗاؼ ابشاصٛ ضتغاٙ البشح, سٗح  باـت اراتـ٘ الاٗـاؼ ِٔـ٘     

ٜ واٗـــاؼ الاٗـــارٚ ابشاروـــ ( وعمىـــا  بالمـــزاصؼ ابسكٕوٗـــٛ م 251( ٛ ٔواٗـــاؼ الضضـــا الـــٕفٗ،٘  مـــ

ــاٞ        ــٛ دـ ــارٚ ابشاروـ ــزاصؼ لماٗـ ــزٖضٙ المـ ــات وـ ــ  لمىاصعـ ــزٖض المعمىـ ــاٟر اُ تاـ ــت الٍتـ ــاِضٚ, ٔبٍٗـ الاـ

, ٔبٍٗــت اُ  اصعــٛ وــزٖضٙ ٪51.67وٍد،ضـا  بزصدتــْ الكمٗــٛ, سٗــح بمغــت ٌغــبٛ المىاصعــٛ الكمٗــٛ  

 وٛ ككن  ا تيثا راه  سصاٟٗا   مٜ الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى .المزاصؼ لأبعار الاٗارٚ ابشار

     َ العلاقـٛ بـ  ثـلاخ وـَ المـتغاات ِـ٘       (  (Shaw & Newton, 2014ٔكشل  رصعـت ؽـأ ٌٔٗـٕت

 اصعــٛ خصــاٟص الاٗــارٚ ابشاروــٛ, ٔالضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ  ٔصغبــتّي م الباــاٞ م المٍّــٛ,          

( 15( وعمىا  ٔوعمىٛ وـَ ) 234ٗ  الاعتبٗاُ لعٍٗٛ بمغت )ٔاٌتّذت المٍّر ؽبْ الٕص،٘ سٗح   تطب

وزصعـــٛ م الٕلاٖـــات المتشـــزٚ الاوضٖكٗـــٛ, ٔبٍٗـــت الٍتـــاٟر اُ  اصعـــٛ الاٗـــارٚ ابشاروـــٛ وـــَ قبـــن  

وَ الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمىـ , كىـا اٌّـا تـضتبط بباـاّٟي م       ٪69وزٖضٙ المزاصؼ تتٍبي ضا قٗىتْ 

 المٍّٛ.
العلاقٛ ب  وغتٕٝ الاٗارٚ خاروٛ ٔالضضـا الـٕفٗ،٘    (Chambliss, 2013) ٔرصؼ تؾاوبمٗػ  

( وعمىا  المزاصؼ الابتزاٟٗٛ ٔالمتٕعـطٛ  481لزٝ المعمى  باعتدزاً المٍّر الٕص،٘  مٜ  ٍٗٛ بمغت )

 (.Laub,1999)ٔالجإٌٖٛ م دٍٕب ؽضفي ٔلاٖٛ تكغاؼ, ٔ  اعـتدزاً واٗـاؼ الاٗـارٚ التٍظٗىٗـٛ     

 ا ٔدٕر  لاقـٛ سات رلالـٛ  سصـاٟٗٛ ٔ بػابٗـٛ بـ  الاٗـارٚ ابشاروـٛ         ٔاؽاصت ٌتاٟر ِشٓ الزصاعٛ

 ٔالضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى .

بزصاعــٛ لمكؾــف  ــَ العلاقــٛ بــ  الاٗــارٚ ابشاروــٛ ٔالضضــا         (Cerit,2009) ٔقــاً دــات    

( 595الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ , سٗــح اتبعــت المــٍّر الٕصــ،٘, ٔ باــت الاعــتباٌٛ كــيراٚ لماٗــاؼ  مــٜ )   

عمىٛ م تضكٗا, ٔافّـضت الٍتـاٟر ٔدـٕر  لاقـٛ اصتبا ٗـٛ  بػابٗـٛ بـ   اصعـٛ الاٗـارٚ          وعمىا  ٔو

 ابشاروٛ ٔالضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى .
( ٔاقع الضضا الٕفٗ،٘ ٔالعٕاون الم ثضٚ  مْٗ ٔٔضـع تصـٕص   2009ٔٔضشت رصاعٛ الضٖٔؾز )  

ص،٘  مـٜ  ٍٗـٛ بمغـت    واترح لتشغ  وغتٕٝ الضضا الٕفٗ،٘ م رٔلٛ الكٕٖت, ٔاتبعت المٍّر الٕ

( وَ وعمى٘ المضسمٛ المتٕعـطٛ, ٔخمصـت الزصاعـٛ اُ العٕاوـن الـو تظٖـز وـَ الضضـا الـٕفٗ،٘          425)

لمىعمى  وَ ٔدّٛ ٌظضِي ِ٘ التشاقّي بالزٔصات التزصٖبٗٛ لتٍىٗتّي وٍّٗا, ٔالعزالٛ ٔالمغـأاٚ  



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

6٦ 

 

 

     ٕ فا الٕعـاٟن التعمٗىٗـٛ   فٗىا بٍّٗي, ٔوٍشّي الصلاسٗات م تٍ،ٗـش ٔبرطـٗط المـٍّر الزصاعـ٘, ٔتـ

ٔالتذّٗــظات المدتم،ــٛ, م ســ  اُ العٕاوــن الماممــٛ وــَ صضــاِي الــٕفٗ،٘ ِــ٘  ــزً ر ــي الاراصٚ           

المزصعــٗٛ ٔالتدمـــ٘  ـــَ المعمــي م الأطوـــات, ٔ ـــزً اتاســـٛ ال،ضصــٛ لمىعمىـــ  لمتابعـــٛ المغـــتذزات    

خــضَٖ ابدــآ وٍّــٛ  التربٕٖــٛ, ٔ ــزً  ؽــضاكّي م ٔضــع المٍــاِر الزصاعــٗٛ, ٔالٍظــضٚ الغــمبٗٛ ل     

 التزصٖػ.

 
اؽاصت الزصاعـات ٔالأربٗـات التربٕٖـٛ  ا الـزٔص ال،عـاه لماٗـارٚ المزصعـٗٛ م تطـٕٖض العىـن             

, ٔلٍظضٖــٛ الاٗــارٚ  (Alsaleh, 2018; Hallinger, 2003; Leithwood et al., 2008)المزصعــ٘ 

ًٞ وـَ تـب  سادـات          -ٔ بؾكن خاو -ابشاروٛ  ٔسل  لتٕدّّا بعـٕ تطـٕٖض المىاصعـات الإراصٖـٛ ابتـزا

العاوم  ٔتٍىٗتّي ٔتمكٍّٗي م العىن, ٔبالضغي وَ تٍٕي الأ ض المدتم،ٛ لاٗاؼ وغتٕٝ  اصعـٛ  

ابشاروــٛ ٔاٌتؾــاص اعــتدزاوّا م الب٠ٗــات التربٕٖــٛ المدتم،ــٛ,  لا اُ ٍِــاك قمــٛ م البشــٕخ      الاٗــارٚ

التربٕٖــٛ الــو تتٍأ ــا م وــزاصؼ التعمــٗي العــاً م رٔلــٛ الكٕٖــت بؾــكن خــاو, ٔلا عــٗىا  لاقتّــا  

ٛ  وـَ الباس    ُٖعز قصٕصا  م ِشا ابزاٌ  البشجـ٘, ٔصغبـ جـٛ م  بالضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى , الأوض الشٙ 

ٛ , تؾــكمت وؾــكمٛ الزصاعــٛ, ٔالــو تعــز        لاــاٞ الضــٕٞ  مــٜ اِىٗــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ ٔاقعــا  ٔ اصعــ

ــٛ        ــن التٍظٗىٗـ ٛ  م ا ٗاكـ ــ ــٗٛ خاصـ ــٛ المزصعـ ــات الاٗارٖـ ــض م المىاصعـ ــارٚ الٍظـ ــٛ لإ ـ ــٛ ومشـ سادـ

كمُٕ المضكظٖٛ ٔطٖارٚ الٕ ٘ بابداِّا, ٔبٗاُ  لاقتّا بالضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  لاعٗىا ِٔـي ٖؾ ـ 

لبٍٛ الأعاؼ لمضلٖٛ ابشاصٛ بالاٗارٚ ابشاروٛ, ٔوَ ثي  رصادّـا م تصـىٗي ٔبٍـاٞ الـبراور المٍّٗـٛ      

 لمزٖضٙ المزاصؼ.

 سألت الزصاعٛ الإدابٛ  َ الأع٠مٛ التالٗٛ:

وزٝ  اصعٛ وزٖضٙ المزاصؼ التعمٗي العاً بزٔلٛ الكٕٖـت لأبعـار الاٗـارٚ ابشاروـٛ وـَ       وا .1

 المعمى ؟ ٔدّٛ ٌظض

 وا  صاٞ المعمى  م رٔلٛ الكٕٖت بعٕ الضضا الٕفٗ،٘؟  .2

ِــن تٕدــز  لاقــٛ سات رلالــٛ  سصــاٟٗٛ بــ  ابعــار الاٗــارٚ ابشاروــٛ لمــزٖضٙ المــزاصؼ ٔبــ       .3

 الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  وَ ٔدّٛ ٌظضِي؟

وـٛ  ِن تٕدز فضٔفي سات رلالٛ  سصاٟٗٛ م ٔدّات ٌظض المعمى  بعـٕ لأبعـار الاٗـارٚ ابشار    .4

 تبعا  لمتغا عٍٕات ابشبرٚ؟

 
 تّزل الزصاعٛ ابسالٗٛ  ا:   

التعــضل  مــٜ  اصعــٛ وــزٖضٙ وــزاصؼ التعمــٗي العــاً بزٔلــٛ الكٕٖــت لماٗــارٚ ابشاروــٛ            .1

 ٔابعارِا ٔتازٖي واترسات لتطٕٖضِا.  

الضضـا  الكؾف  َ ٔدٕر  لاقٛ اصتبا ٗٛ ب  ابعار الاٗارٚ ابشاروـٛ لمـزٖضٙ المـزاصؼ ٔبـ       .2

 الٕفٗ،٘ لمىعمى . 

التعضل  مٜ الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  م وزاصؼ التعمٗي العاً بزٔلٛ الكٕٖت وـَ ٔدّـٛ    .3

 ٌظضِي.

الكؾف  َ ال،ضٔفي م ٔدّات ٌظض المعمى  بعٕ لأبعار الاٗارٚ ابشاروٛ تبعـا  لمـتغا عـٍٕات     .4

 ابشبرٚ.
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العــاً بزٔلــٛ الكٕٖــت لماٗــارٚ ابشاروــٛ     التعــضل  مــٜ  اصعــٛ وــزٖضٙ وــزاصؼ التعمــٗي       .1

ٔابعارِا ِٔ٘ وَ ٔدّٛ ٌظضِي ٔتازٖي واترسات لتطٕٖضِا ضا ٖتٍاع  وـع وتطمبـات   

 الإصلاح التربٕٙ الؾاون.  

ــا     .2 تـــٕفا اراٚ لاٗـــاؼ الاٗـــارٚ ابشاروـــٛ لمـــزٖضٙ وـــزاصؼ التعمـــٗي العـــاً بزٔلـــٛ الكٕٖـــت ضـ

 ٖتىاؽٜ وع الأبحاخ العالمٗٛ م ِشا المجاه.

ٚ الٕ ٘ بيبعار الاٗـارٚ ابشاروـٛ ٔالتيكٗـز  مـٜ اِىٗتّـا ٔرٔصِـا م التطـٕص المّـ   ـي          طٖار .3

 ٔتطٕٖض الإراصٚ ٔالمىاصعات المزصعٗٛ.

 التعضل  مٜ الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  م رٔلٛ الكٕٖت, ٔ لاقتْ بيبعار الاٗارٚ ابشاروٛ. .4

ــتغا عــٍٕات    بٗــاُ ال،ــضٔفي م ٔدّــات ٌظــض المعمىــ  بعــٕ لأبعــار الاٗــارٚ ابشار        .5 وــٛ تبعــا  لم

ــٛ المٍّٗـــٛ ابشاصـــٛ         ــاً بـــضاور التٍىٗـ ــف الٍتٗذـــٛ م الاِتىـ ــبرتّي م المٍّـــٛ, لتٕفٗـ خـ

 بالمعمى .

الاعــت،ارٚ وــَ ٌتــاٟر الزصاعــٛ ابسالٗــٛ م بٍــاٞ بــضاور وٍّٗــٛ خاصــٛ بالاٗــارات المزصعــٗٛ       .6

بصــاه  لتطــٕٖض الغــمٕك الاٗــارٙ ٔالب٠ٗــٛ المزصعــٗٛ ضــا ٖــٕاٟي الابداِــات المعاصــضٚ م       

 تطٕٖض التعمٗي,  ا ٖ رٙ لتطٕٖض اعالٗ  العىن الإراصٙ راخن المزصعٛ.

ٔتعــضل بيٌّــا الاٗــارٚ الــو تضتكــظ  مــٜ تطــٕٖض العــاوم  ٔتٍىٗــتّي ٔتمبٗــٛ سادــاتّي  ــا     

الأِــزال التٍظٗىٗــٛ وــَ خــلاه   ٖغــّي م طٖــارٚ ك،ــاٞتّي, ٔابــزا ّي,  ِٔــ٘  الاــزصٚ  مــٜ بذاٗــ  

العىــن  مــٜ تٍىٗــٛ الأفــضار ٔتطــٕصِي ٔتمبٗــٛ سادــات العــاوم  م المٍظىــٛ ٔبذىمــّي لمغــ ٔلٗات        

ــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ     ،(Stone, Robert, & Patterson, 2004)اكــبر م العىــن   ٔتعــضل الباسج

ــا بيٌّــا المىاصعــات الاٗارٖــٛ المزصعــٗٛ لمــزٖضٙ المــزاصؼ م الكٕٖــت ٔالــو تّــزل  ا خزوــٛ           دضاٟٗ

ــا , ٔالتٕاصــن ال،عــاه وعّــي لبٍــا بصتىــع وزصعــ٘       العــاوم   ــَ  ض  ٖــ  تاــزٖضِي ٔتٍىٗــتّي وٍّٗ

 وترابط ٖؾاصك م الاٗارٚ لتشاٗ  اِزال المزصعٛ".

ؽعٕص ال،ضر الٍ،غ٘ بالضضا ٌتٗذـٛ لإؽـباي سادـات ٔالضغبـات وـَ وتطمبـات العىـن, ِٔـشا          

صعـٛ ٔبذاٗـ  الٍىـٕ المّـ  ٔالضغبـٛ م      الؾعٕص ٖتشا  وَ خلاه ٔدـٕر  لاقـات  بػابٗـٛ راخـن المز    

(, اوـا  دضاٟٗـا  فٗعـضل بيٌـْ صضـا المعمىـ  ٔصغبـتّي ٔاعـتىتا ّي م         55, 2015وتابعٛ العىن )ٖعإب, 

 العىن ٔؽعٕصِي بتازٖض وا ٖغّىُٕ بْ, ٔتطمعّي لٍىِٕي المّ  م بصالْ. 

 .2018/2019ع٘ الجاٌ٘ وَ العاً الزصاع٘ ؽّض واٖٕ وَ ال،صن الزصا ابسزٔر الظوٍٗٛ:
  تطبٗـ  الزصاعـٛ  مـٜ  ٍٗــٛ وـَ المعمىـ  ٔصلعـاٞ الأقغـاً م وـزاصؼ التعمــٗي          ابسـزٔر المكاٌٗـٛ:  

 العاً  
فٛ  مٜ المٍا   التعمٗىٗٛ الغت م ٔطاصٚ التربٗٛ بزٔلٛ الكٕٖت.  وٕط 

اٞ الأقغاً م وزاصؼ التعمٗي تاتصض الزصاعٛ  مٜ ٔدّات ٌظض المعمى  ٔصلع ابسزٔر المٕضٕ ٗٛ:

 العاً.

 

 



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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اتبعــت الزصاعــٛ ابسالٗــٛ المــٍّر الٕصــ،٘ التشمٗمــ٘ ٔالمعتىــز  مــٜ جمــع البٗاٌــات الكىٗــٛ,         

ٔتٍظٗىّا, ٔبذمٗمّا لمٕصٕه  ا ٌتاٟر تٕفف م فّي وؾكمٛ الزصاعٛ, ٔسل  لملاٞوتْ وـع اِـزال   

 (.Muijs, 2010)الزصاعٛ ٔ بٗعتّا 

 
ــات وٕضـــــــــــــٕي الزصاعـــــــــــــٛ          ــز   ـــــــــــــلاي الباسجـــــــــــــٛ  مـــــــــــــٜ اربٗـــــــــــ                                                                                 ٔوٍّـــــــــــــا بعـــــــــــ

(Cerit, 2009; Crabtree, 2014; Crippen, 2007; McMillan, 2017)،     ٛا تىـزت ِـشٓ الزصاعـ

ــٛ      ــارٚ التٍظٗىٗ ــٜ تطبٗــ  واٗــاؼ الاٗ  Organizational Leadership Assessment (OLA) م

لاٗـاؼ الاٗـارٚ ابشاروـٛ ٔ لاقتّـا بالضضـا الـٕفٗ،٘,   اختٗـاص         (Laub, 1999)ٔالشٙ ٔضعْ لـٕب  

ِشٓ الأراٚ لٕاعع اٌتؾاصِا ٔاصت،اي صـزقّا ٔثباتّـا ٔاعـتدزاوّا م العزٖـز وـَ الزصاعـات الأدٍبٗـٛ        

( , 2007; ابــٕ تٍٗــٛ ٔ خــضُٔ , 2018; بــضاِٗي ٔالؾــّٕو٘,Cerit, 2009; Salameh, 2011;)ٛ ٔالعضبٗــ

ــاٌ٘          ٔالاعــتباٌٛ الأصــمٗٛ تتكــُٕ وــَ ثــلاخ اقغــاً الأٔه ٔصــف المٍظىــٛ كىٍظىــٛ خاروــٛ, ٔالج

 .ٖصف الاٗارٖ  بغمٕكٗات الاٗارٚ ابشاروٛ, ٔالجالح لمضضا الٕفٗ،٘

ٛ الأراٚ لمغـٛ العضبٗـٛ ٔ تٕدّّٗـا لمٍاعـبٛ عـمٕكٗات      ٔلأِزال الزصاعٛ ابسالٗٛ,   تضجم ـ  

الاٗارٚ ابشاروٛ لمزٖض المزصعٛ م الكٕٖت, كىا   الاعـتعاٌٛ بترجمـٛ بعـض العبـاصات كىـا دـاٞت       

( سٗح اٌتاـت الباسجـٛ بعـض  باصاتّـا, ٔقـز   تطـٕٖض الأراٚ       ٦١٠6م رصاعٛ ابضاِٗي ٔالؾشٕو٘ )

م رٔلٛ الكٕٖت, ٔلمتيكز وَ تكـاف  الترجمـٛ بـ  الاعـتباٌٛ     تٍاعبا  وع ب٠ٗٛ وزاصؼ التعمٗي العاً 

بٍغــدتّا الإبظمٗظٖــٛ ٔالٍغــدٛ العضبٗــٛ اتبــع الباســح بعــض ابشطــٕات بعضضــّا  مــٜ اثــٍ  وــَ        

المترجمــــ  المتىكــــٍ  وــــَ المغــــت  العضبٗــــٛ ٔالإبظمٗظٖــــٛ, ٔالطمــــ  وــــٍّي تضجمتّــــا  ا المغــــٛ  

عٍــٜ ٔاتغــافي العبــاصات, ٔوــَ ثــي    ــض  الٍغــدت      الإبظمٗظٖــٛ, وــع   طــاٞ الأٔلٕٖــٛ لتكــاف  الم  

ــٛ التــزصٖػ المتىكــٍ  وــَ المغــٛ الإبظمٗظٖــٛ,            الإبظمٗظٖــٛ ٔالعضبٗــٛ  مــٜ اثــٍ  وــَ ا ضــاٞ ٠ِٗ

لمتزقٗ   مٜ سغَ الترجمٛ لمعبـاصات بطضٖاـٛ  كغـٗٛ لمىااصٌـٛ بـ  المعٍـٜ م المغـت , ٔاختٗـاص         

عــتباٌٛ العضبٗــٛ  مــٜ اثــٍ  وــَ المحكىــ  افضـن تضجمــٛ. ٔقــز    ــض  الٍغــدٛ الأٔلٗــٛ وـَ الا  

المدتصـــ  وــــَ ا ضــــاٞ ٠ِٗــــٛ التــــزصٖػ لمتيكــــز وـــَ صــــزفي المحتــــٕٝ ٔتعــــزٖن العبــــاصات تبعــــا    

 لملاسظاتّي.

ٚ  وٕط ــٛ  مــٜ عــتٛ ابعــار 41ٔالأراٚ م صــٕصتّا الٍّاٟٗــٛ تتكــُٕ وــَ )   لكــن بعــز وٍّــا -( فاــض

ــضات ٞ   -عـــت فاـ ــا ــضار, بٍـ ــٛ الأفـ ــزٖض الآخـــضَٖ, تٍىٗـ ــالٛ,   ِٔـــ٘: تاـ ــاص الأصـ ــع المزصعـــ٘,  فّـ المجتىـ

وؾاصكٛ الاٗارٚ, تٕفا الاٗارٚ. كىا اؽتىمت الأراٚ  مٜ بُعز الضضا الـٕفٗ،٘ لمىعمىـ  ٖٔؾـتىن    

                   point likert scale-5 مـــٜ بـــػ فاـــضات, ٔقـــز ا تىـــزت الأراٚ واٗـــاؼ لٗكـــضت ابشىاعـــ٘        

 )وٕاف  بؾزٚ, وٕاف , بضاٖز, غا وٕاف , غا وٕاف  بؾزٚ(.

شا  وَ ثبات الأراٚ   سغاب وعاون الجبات باعـتدزاً واٗـاؼ ال،ـا كضٔوبـاذ,  مـٜ      ٔلمت  

( وعمىـا  ٔوعمىـٛ م وـزاصؼ التعمـٗي العـاً بزٔلـٛ الكٕٖـت, سٗـح كـاُ          150 ٍٗٛ اعتطلا ٗٛ بمغت )

ــٜ  ٍٗــٛ بمغــت )          ( وعمىــا  500لــاراٚ وعــزه ثبــات  ــاه بزىٗــع ابعارِــا, ٔ    ــارٚ سغــاب الجبــات  م

(, ِٔـشٓ الاـٗي   ٠عاون ال،ا كضٔوباذ كشل  وضت،عٛ كىا ِـٕ وٕضـح م دـزٔه )   ٔكاٌت ٌتاٟر و

 لمعاون ال،ا كضٔوباذ تعز وعزلا  وابٕلا  م البشٕخ التربٕٖٛ.
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 (١دزٔه )
 قٗىٛ وعاون ال،ا كضٔوباذ لأراٚ الزصاعٛ ٔابعارِا

 الأبعار  زر ال،اضات قٗىٛ ال،ا كضٔوباذ

 وٛ.اعتباٌٛ الاٗارٚ ابشار 36 ٠,089

 البُعز الأٔه: تازٖض الأخضَٖ. 6 08925

 البُعز الجاٌ٘: تٍىٗٛ العاوم  6 ,0894

 البُعز الجالح: بٍاٞ المجتىع 6 ,0894

 البُعز الضابع:  فّاص الإصالٛ 6 0894٠

 البُعز ابشاوػ وؾاصكٛ الاٗارٚ 6 0893٠

 البُعز الغارؼ: تٕفا الاٗارٚ. 6 08943

 الضضا الٕفٗ،٘ 5 ٠,08
 

                 ٖتكـــُٕ بصتىـــع الزصاعـــٛ وـــَ جمٗـــع المعمىـــ  م وـــزاصؼ التعمـــٗي العـــاً بزٔلـــٛ الكٕٖـــت     

ــا التعمٗىٗــٛ الغــت, ٖٔبمــ)  ــزرِي )     ( وعمىــا ٔوعمىــٛ, سغــ   سصــاٟٗٛ ٔطاصٚ    61692م بضافظاتّ

( وعمىـــا  794اـــز تكٌٕـــت وـــَ )(, اوـــا  ٍٗـــٛ الزصاعـــٛ ف2018التربٗـــٛ بزٔلـــٛ الكٕٖـــت )ٔطاصٚ التربٗـــٛ, 

ٔوعمىٛ م وزاصؼ التعمٗي العاً بزٔلٛ الكٕٖت,   اختٗاصِـا بطضٖاـٛ  ؾـٕاٟٗٛ, ٖٕٔضـح ابزـزٔه      

  ( تٕطٖع افضار العٍٗٛ سغ  المتغاات الزتٕغضافٗٛ.٦)

 (2دزٔه )

 تٕطٖع افضار  ٍٗٛ الزصاعٛ 
 

 الٍٕي
 المٍطاٛ التعمٗىٗٛ المغىٜ الٕفٗ،٘

 اٌج٘ سكض

 وعمي

وباصك  ابزّضاٞ ال،ضٔاٌٗٛ سٕل٘ العاصىٛ قغي صٟٗػ

 الكبا

 الأحمزٙ

142 652 700 94 97 127 161 171 92 146 

 عٍٛ 15اكجض وَ  عٍٛ 15-10وَ  عٍٕات 10-5وَ  عٍٕات 5اقن وَ  ابشبرٚ الٕفٗ،ٗٛ

317 201 144 136 

اه ٔبذمٗن البٗاٌـات باعـتدزاً بضٌـاور    للإدابٛ  َ الغ اه الأٔه ٔالجاٌ٘ لمزصاعٛ,    رخ  

ٔبذمٗمـّا باعـتدزاً    Statistical Package for social Science (SPSS) SPSSابسظوٛ الإسصـاٟٗٛ  

المعابزات الإسصاٟٗٛ, ٔسل   َ  ضٖ  سغاب المتٕعطات ابسغابٗٛ ٔالابعضافات المعٗاصٖـٛ بزىٗـع   

ت ابسغـابٗٛ لاعـتذابات افـضار العٍٗـٛ لتكـُٕ      فاضات الأرات  ٔابعارِا, ٔا تىـزت الباسجـٛ المتٕعـطا   

و ؽضا   مٜ رصدٛ التازٖض ٔسل  بتاغٗي الزصدات  ا ثلاخ وغتٕٖات لمتازٖض )وضت،ع, وتٕعـط,  

 وٍد،ض( بالا تىار  مٜ المعارلٛ التالٗٛ:

 ٠.77=7/ ٠-6 ابسز الأرٌٜ لمبزاٟن/  زر المغتٕٖات = –ابسز الأ مٜ لمبزاٟن            

 ٦,77=٠,77+٠المزٝ الأٔه: 

 7,56=٠,77+٦,77المزٝ الجاٌ٘: 

 6=٠,77+7,56 المزٝ الجالح:

 فتصبح بعز سل  التازٖضات كالتال٘:

 ( ٙٔو ؽضا وٍد،ضا.٦,77اقن وَ أ ٖغا ) 

 ( َو ؽضا وتٕعطا.7,56( ٔاقن وَ )٦,77اكبر و ) 



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ( ٙٔو ؽضا وضت،عا.7,56اكبر وَ أ ٖغا ) 

لبٗـاُ   Spssدزوت الباسجٛ وعاولات الاصتبا  م بضٌاور اوا الإدابٛ  مٜ الغ اه الجالح, فاز اعت

العلاقٛ الإسصاٟٗٛ ب  اعتذابات افـضار العٍٗـٛ لأبعـار الاٗـارٚ ابشاروـٛ لمـزٖضٙ المـزاصؼ ٔصضـاِي         

للإدابـٛ    ANOVA  One Wayالٕفٗ،٘, ٔاعتدزوت الباسجٛ اختباص بذمٗن التباَٖ الأسارٙ

  مٜ الغ اه الضابع لمبشح.

  

( المتٕعطات ابسغابٗٛ ٔالابعضافات المعٗاصٖٛ لاعتذابات افضار العٍٗٛ  مـٜ ابعـار   3ٖٕضح ابززٔه )

 الاٗارٚ ابشاروٛ.
 (3دزٔه )

ت المعٗاصٖٛ لاعتذابات افضار العٍٗٛ  مٜ ابعار الاٗارٚ ابشاروٛ لماٗاؼ الاٗارٚ المتٕعطات ابسغابٗٛ ٔالابعضافا

 التٍظٗىٗٛ

 صقي الأبعار المتٕعط ابسغاب٘ الابعضال المعٗاصٙ التازٖض

 1 تازٖض الآخضَٖ 3.66 0.88 وتٕعط
 2 تٍىٗٛ الأفضار 3.64 0.89 وتٕعط
 3 بٍاٞ المجتىع المزصع٘ 3.69 0.95 وضت،ع
 4  فّاص الأصالٛ 3.54 0.97 وتٕعط
 5 تٕفا الاٗارٚ 3.67 0.95 وتٕعط
 6 وؾاصكٛ الاٗارٚ 3.50 1.00 وتٕعط

ــاٟر م ابزــزٔه )       ــارٚ ابشاروــٛ لمــزٖضٙ       7ٖتــب  وــَ الٍت ( تٕدّــات افــضار العٍٗــٛ بعــٕ الاٗ

المزاصؼ دـاٞ وتٕعـطا بؾـكن  ـاً, ٔسصـن بُعـز بٍـاٞ المجتىـع المزصعـ٘  مـٜ ا مـٜ وتٕعـط سغـاب٘,              

اٞ م المضتبــٛ الجاٌٗــٛ بُعــز تــٕفا الاٗــارٚ, ثــي بُعــز تاــزٖض الآخــضَٖ م المضتبــٛ الجالجــٛ, ٔدــاٞ بُعــز   ٔدــ

تٍىٗـــٛ الأفـــضار م المضتبـــٛ الضابعـــٛ, ٔم المضتبـــٛ ابشاوغـــٛ دـــاٞ بُعـــز  فّـــاص الأصـــالٛ, ٔاخـــاا  بُعـــز  

 وؾاصكٛ الاٗارٚ.  

وتٕعـط سغـاب٘ لاعـتذابات    ٔتكَ ت،غا سصـٕه بُعـز بٍـاٞ المجتىـع المزصعـ٘  مـٜ ا مـٜ          

 المعمىــ  باتبــاي وــزٖضٙ المــزاصؼ لأعــمٕب الاتصــاه ال،عــاه بعــٕ بٍــاٞ  لاقــات  بػابٗــٛ بــ  افــضار   
ــّٕو٘ )      ــضاِٗي ٔالؾـ ــٛ  بـ ــا رصاعـ ــت وعّـ ــٛ ات،اـ ــشٓ الٍتٗذـ ــ٘ , ِٔـ ــع المزصعـ ــلاوٛ  (2018المجتىـ ٔعـ

(Salameh, 2011)،    َكىــا بٍٗــت رصاعــٛ وــاكىٗم(McMillan, 2017)   تؾــذٗع وــزصاٞ المــزاصؼ

صي الجاـــٛ لمعـــاوم  م المزصعـــٛ بالتٕاصـــن ٔالتعـــأُ فٗىـــا بٗـــٍّي ٔتٕثٗـــ  العلاقـــات  ـــَ  ضٖـــ  ط 

المتبارلــٛ بــ  الأفــضار كيســز اعــػ الاٗــارٚ ابشاروــٛ, ٔسصــٕه بُعــز تــٕفا الاٗــارٚ  مــٜ اعــتذابات    

وضت،عٛ لعٍٗٛ الزصاعٛ وَ المعمى  ٖزه  مـٜ ك،ـاٞٚ وـزصاٞ المـزاصؼ ٔالتـظاوّي بـزٔصِي الاٗـارٙ        

م المضتبــٛ ٔدــاٞ بُعــز تاــزٖض الآخــضَٖ  ،(Cerit,2009) ِٔــشا دــاٞ وٍغــذىا  وــع ٌتــاٟر رصاعــٛ دــات 

الجالجـٛ م الزصاعــٛ ابسالٗــٛ تٕافاــا وــع صــ،ات الاٗـارٚ ابشاروــٛ الــو كؾــ،ت  ٍّــا رصاعــٛ تؾــاٌ     

ٔالمتاُ أضشتا تٕدّـات المعمىـ     (McMillan, 2017, ٔواكم  )(Zhang et al., 2012)  ٔ خضُٔ

ٔتاــزٖضِي لصــ،و التاــزٖض ٔالــت،ّي وــَ قبـــن وــزٖضّٖي, ِٔىــا صــ،تاُ وّىتــاُ م عـــمٕكٗات          

الاٗــارٚ ابشاروــٛ ٔالــو تــٕثض  مــٜ تكــَٕٖ ثاافــٛ وزصعــٗٛ  بػابٗــٛ وــَ اعــػ عــمٕكٗات الاٗــارٚ     

لآخـضَٖ ألٕٖـٛ لمااٟـزٚ ابَشـزوٗ  كىـا بٍٗـت       , ٔبدعن وَ خزوـٛ ا (Shepherd, 2018)ابشاروٛ 

 .  (Ibrahim & Don, 2014)رصاعٛ  بضاِٗي ٔرُٔ 

اوا سصـٕه وـزصاٞ المـزاصؼ اعـتذابات وتٕعـطٛ م ابعـار الاٗـارٚ ابشاروـٛ وـَ ٔدّـٛ ٌظـض              

م الأصرُ , ٔ برتمــف ِــشٓ الٍتٗذــٛ وــع  (Salameh, 2011)وعمىــّٗي فٗت،ــ  وــع رصاعــٛ عــلاوٛ 



 2020  لغٍٛ      (  ابزظٞ الأٔه -ضابع)العزر ال الجلاثُٕ   المجمز                  التربٗٛ ـ داوعٛ الإعكٍزصٖٛ                               بصمٛ كمٗٛ 

ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ـ
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(, ٔ المحاصوــٛ  2016(, ٔالتىــاً )2018(, ٔالزٖضٖــٛ ٔعــلاوٛ ) 2019رصاعــٛ كــن وــَ الؾــاٖع ٔ المطــاٙ )    

ــشٕو٘ ) (, ٦١٠6) ــضاِٗي ٔالؾـ ــضُٔ )  ٦١٠6ٔ ابـ ــٛ ٔ خـ ــٕ تٍٗـ ــا   2007(, ابـ ــشت جمٗعّـ ــ٘ أضـ ( ٔالاتـ

اعتذابات وضت،عٛ لمىعمى  م  اصعٛ ابعار الاٗارٚ ابشاروٛ لمـزٖضّٖي, اوـا رصاعـٛ صـلاح الـزَٖ      

ٛ  سصــٕه الاٗــارٚ ابشاروــٛ لمــزٖضٙ المــزاصؼ اعــتذابات      2016) ( فدال،ــت وــا عــب  وــَ رصاعــات وبٍٗــ

(  اعـتذابات  4لمعمى , ٔلمظٖز وَ التٕضٗح ل،اضات الأبعار, ٖـب  ابزـزٔه صقـي )   وٍد،ضٛ وَ قبن ا

  ٍٗٛ الزصاعٛ  مٜ فاضات الاعتباٌٛ.

 (4دزٔه )

المتٕعطات ابسغابٗٛ ٔالابعضافات المعٗاصٖٛ لاعتذابات افضار العٍٗٛ  مٜ فاضات الاٗارٚ ابشاروٛ لماٗاؼ الاٗارٚ 

 التٍظٗىٗٛ

 التازٖض بعضال المعٗاصٙالا المتٕعط ابسغاب٘ ال،اضٚ

    بُعز تازٖض الآخضَٖ

ٖظّـض وـزٖض المزصعــٛ الاسـتراً ٔالتاـزٖض ل خــضَٖ م      .1

 العىن.

 وضت،ع 1.05 3.83

ٖغـــــتذٗ  وـــــزٖض المزصعـــــٛ بؾـــــكن فعـــــاه بسادـــــات   .2

 المؾاصك  ٔالمّتى  بالعىمٗٛ التعمٗىٗٛ.

 وضت،ع 0.99 3.74

 ٍٖصت وزٖض المزصعٛ ل خضَٖ باِتىاً. .3
 وضت،ع 1.03 3.72

 ٖازص وزٖض المزصعٛ  عّاوات الآخضَٖ. .4
 وضت،ع 1.02 3.74

ٖازً وزٖض المزصعٛ وصمشٛ العـاوم   مـٜ وصـمشتْ     .5

 الؾدصٗٛ.

 وتٕعط 1.12 3.31

 وزٖض المزصعٛ بالتعا ف ٔالاِتىاً بالآخضَٖ ٖتصف .6
 وتٕعط 1.02 3.64

    تٍىٗٛ الأفضار

بؼضو وزٖض المزصعـٛ  مـٜ  تاسـٛ ال،ـضو لمعـاوم        .7

 تطٕٖض اٌ،غّي.ل

 وضت،ع 0.98 3.77

 .وزٖض المزصعٛ صلاسٗاتْ م  فارٚ الآخضَٖ ٖٕفف .8
 وتٕعط 1.02 3.62

ٍٖىــ٘ وــزٖض المزصعــٛ العــاوم  وــَ خــلاه التؾــذٗع        .9

 المغتىض.

 وضت،ع 1.06 3.71

 .وزٖض المزصعٛ ب٠ٗٛ وٍاعبٛ لمتعمٗي المغتىض ٖٕدز .10
 وتٕعط 1.05 3.55

ل ك،ضصـٛ لمٍىـٕ   ٖتعاون وزٖض المزصعٛ وع الاخـتلا  .11

 ٔالتعمي.

 وتٕعط 1.04 3.52

 ٖكُٕ وزٖض المزصعٛ قزٔٚ ل خضَٖ م الغمٕك. .12
 وضت،ع 1.11 3.68

    بٍاٞ المجتىع المزصع٘

بؼــافم وــزٖض المزصعــٛ  مــٜ ٔدــٕر  لاقــات  بػابٗــٛ     .13

 تضبطْ وع الآخضَٖ.

 وضت،ع 1.08 3.72

ٖاــزص وــزٖض المزصعــٛ اخــتلال الآخــضَٖ م الجاافــٛ أ    .14

 .أ الآصاٞالمٕٗه 

 وتٕعط 1.10 3.53

ٖـــتاَ وـــزٖض المزصعـــٛ كٗ،ٗـــٛ التعاوـــن البٍـــاٞ وــــع        .15

 .الآخضَٖ

 وتٕعط 1.09 3.59

 .ٖعىن وزٖض المزصعٛ بؾكن فعاه وع فضٖ  العىن .16
 وضت،ع 1.07 3.68

 ٖؾذع وزٖض المزصعٛ صٔح العىن ابزىا ٘. .17
 وضت،ع 1.03 3.85

ٖضكــظ وــزٖض المزصعــٛ م  ىمــْ  مــٜ بذاٗــ  الٍ،ــع        .18

 ضَٖ ٔرفع الضضص  ٍّي.ل خ

 وضت،ع 1.03 3.73

 

 
 



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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     فّاص الأصالٛ

 ٖتصف وزٖض المزصعٛ بالإٌصال ٔ زً التشٗظ. .19
 وتٕعط 1.16 3.53

 .ُٖعز وزٖض المزصعٛ دزٖض بالجاٛ .20
 وضت،ع 1.07 3.72

ٖتىجــن وــزٖض المزصعــٛ المعــاٖا الأخلاقٗــٛ العالٗــٛ م       .21

 وٕاقف العىن.

 وضت،ع 1.06 3.72

ــزٖض الم  .22 ــتح وـ ــاٖا   ٍٖ،ـ ــٛ الاضـ ــٜ كافـ ــا   مـ ــٛ فكضٖـ زصعـ

 .المضتبطٛ بالعىمٗٛ التربٕٖٛ

 وضت،ع 1.00 3.69

 ٖتابن وزٖض المزصعٛ الٍاز. .23
 وتٕعط 1.18 3.16

 .تطاب  وزٖض المزصعٛ افعالْ اقٕالْ .24
 وتٕعط 1.15 3.44

    وؾاصكٛ الاٗارٚ

ــاصكٛ م    .25 ــٜ المؾـ ــاوم   مـ ــٛ العـ ــزٖض المزصعـ ٖؾـــذع وـ

 ابراس الاضاصات المزصعٗٛ.

 وتٕعط 1.18 3.36

 تٍح العاوم  الصلاسٗات لابراس الاضاصات المّىٛ. .26
 وتٕعط 1.18 3.22

ُٖؾذع وزٖض المزصعٛ كن ؽدص  مٜ اُ ٖكُٕ قاٟـزا    .27

 م  ىمْ.

 وتٕعط 1.15 3.55

ٖغتدزً وـزٖض المزصعـٛ الإقٍـاي ٔلـٗػ الإكـضآ اثٍـاٞ        .28

 العىن.

 وتٕعط 1.17 3.52

ــع م تع    .29 ــٛ بالتٕاضــ ــزٖض المزصعــ ــف وــ ــْ وــــع  ٖتصــ اومــ

 الآخضَٖ.

 وضت،ع 1.11 3.71

لا ٖغــعٜ وــزٖض المزصعــٛ لتشاٗــ  وصــمشٛ ؽدصــٗٛ   .30

  مٜ سغاب العىن.

 وتٕعط 1.14 3.63

    تٕفا الاٗارٚ

ٖطمــع وـــزٖض المزصعـــٛ الآخــضَٖ  مـــٜ صلٖـــٛ المزصعـــٛ    .31

 .المغتابمٗٛ

 وتٕعط 1.12 3.65

ٖضع وزٖض المزصعٛ اِزال العىن ٔخططْ الإدضاٟٗـٛ   .32

 .بزقٛ

 وضت،ع 1.02 3.72

ٖؾذع وزٖض المزصعٛ الآخضَٖ  مٜ الابزاي ٔالتذزٖز   .33

 .م العىن

 وضت،ع 1.03 3.78

تتمــ  وــزٖض المزصعــٛ الك،ــاٞٚ اللاطوــٛ لماٗــاً بــزٔصٓ   .34

 .الٕفٗ،٘

 وضت،ع 1.10 3.76

 .تتم  وزٖض المزصعٛ صلٖٛ  ٗظٚ لمىغتابن .35
 وتٕعط 1.08 3.62

ٗات تتمــ  وــزٖض المزصعــٛ الاــزصٚ  مــٜ بذٕٖــن الغــمب   .36

  ا ابػابٗات ٔالتّزٖزات  ا فضو.

 وتٕعط 1.12 3.48

 

( " ٖؾـذع وـزٖض المزصعـٛ صٔح العىـن     17( سصـٕه ال،اـضٚ صقـي )   4ٖلاسم وَ ابززٔه صقـي )   

(" ٖظّـض وـزٖض   1ابزىا ٘"  مٜ ا مٜ وتٕعط سغاب٘ لاعـتذابٛ افـضار العٍٗـٛ, تمّٗـا ال،اـضٚ صقـي )      

عىن" , ٔتكـَ ت،غـا الٍتٗذـٛ باِتىـاً وـزٖضٙ المـزاصؼ       المزصعٛ الاستراً ٔالتازٖض ل خضَٖ م ال

( ٔ تؾـــاٌ  2018بّـــاسَٖ ابزـــاٌب  بؾـــكن خـــاو, ِٔـــٕ وـــا ٖت،ـــ  وـــع رصاعـــو  بـــضاِٗي ٔالؾـــّٕو٘ ) 

 ُ ٔالمـشاُ افّضتـا اعـتذابات وضت،عـٛ وـَ قبـن المعمىـ  م اسـتراً          (Zhang et al., 2012) ٔ خـضٔ

اُ  (Taylor et al., 2007)وـزٖضٙ المـزاصؼ لمىعمىـ  ٔتاـزٖضِي, ٔفغـضت رصاعـٛ تـاٖمٕص ٔ خـضُٔ         

 اصعــٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ تــيت٘ ألا  وــَ ت،ّــي وــزٖض المزصعــٛ لتٕقعــات ٔسادــات المعمىــ  ِٔــٕ وــا     

 ارٙ م ر ي ٔتٍىٗٛ العاوم   مٜ اكىن ٔدْ.ٖغا زٓ  مٜ اُ ٖإً بزٔصٓ الاٗ



 2020  لغٍٛ      (  ابزظٞ الأٔه -ضابع)العزر ال الجلاثُٕ   المجمز                  التربٗٛ ـ داوعٛ الإعكٍزصٖٛ                               بصمٛ كمٗٛ 

ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ـ
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م س  اٌْ ٔوَ الملاسم سصٕه بُعز وؾاصكٛ الاٗارٚ  مٜ وتٕعطات سغابٗٛ وتٕعـطٛ    

(" تـٍح العـاوم  الصـلاسٗات لابرـاس الاـضاصات المّىـٛ"       26لأغم  العباصات سٗح سصمت فاضٚ صقي )

ذٛ ببعض الاصـٕص م بعـز وؾـاصكٛ     مٜ ثاٌ٘ اقن وتٕعط سغاب٘, ٔوَ المىكَ ت،غا ِشٓ الٍتٗ

الاٗـــارٚ, ٔلعـــن سلـــ  ٖعـــٕر لمتٕصـــٗف الـــٕفٗ،٘ المتبـــع م الإراصات المزصعـــٗٛ الـــشٙ ٖضكـــظ بعـــض    

الصلاسٗات المحزٔرٚ لزٝ وزٖضٙ المزاصؼ, م س  اُ ٍِاك تضكٗظ لمعظي الغمطات لزٝ المٍطاٛ 

م صٍا ٛ الاضاص, ِٔـشٓ الٍتٗذـٛ    التعمٗىٗٛ ٔقٗارٖ٘ ٔطاصٚ التربٗٛ , الأوض بؼز وَ تمك  المعمى 

ٛ  وع ت،غا ٌتاٟر رصاعٛ دات الـو أضـشت قمـٛ وؾـاصكٛ المعمىـ        (Cerit,2009) داٞت وتغا

م الاــضاصات المزصعــٗٛ بغــب  وضكظٖــٛ الٍظــاً التعمٗىــ٘. ٔبرتمــف ِــشٓ الٍتٗذــٛ وــع كــن وــَ         

ٔ  ،(Salameh, 2011)(, ٔعـلاوٛ  2016ٔ التىـاً ) ،(Ibrahim & Don, 2014)رصاعـٛ  بـضاِٗي ٔرُٔ   

المعمىــ  م وزاصعــّي  للاتــ٘ بٍٗــت م ٌتاٟذّــا اعــتذابات وضت،عــٛ لــتىك    ا(Betz, 2012) بٗتــظ

 ٔوؾاصكتّي المضت،عٛ م الاضاص المزصع٘. 

( " ٖتابـــن وـــزٖض المزصعـــٛ الٍاـــز"  مـــٜ اقـــن وتٕعـــط سغـــاب٘        23بٍٗىـــا سصـــمت فاـــضٚ )    

لاعتذابات المعمى  م  ٍٗٛ الزصاعٛ, ٔلعن الأوض ٖعٕر لتدٕفّي وَ ٌاز وـزٖضٙ المـزاصؼ م فـن    

المضكظٙ الو تغتز ٘ وـٍّي اتبـاي التٕدّٗـات الصـارصٚ      ٔاقع التغاات التعمٗىٗٛ لمٍظاً التعمٗى٘

ُٖعـز           وَ ٔطاصٚ التربٗٛ لمٕصٕه لأِزال التعمـٗي,  لا اُ  ـزً تابـن الٍاـز وـَ قبـن وـزٖضٙ المـزاصؼ 

وَ  ٕاٟ  التطٕٖض المزصع٘ ٔالمؾاصكٛ ٔ بـزاٞ الـضاٙ, ِٔـٕ كـشل  ٖتىؾـٜ ٖٔ،غـض وـا تٕصـمت لـْ          

 ارٚ  مٜ اقن وتٕعط سغاب٘ لاعتذابات المعمى .ٌتاٟر الزصاعٛ بحصٕه بُعز وؾاصكٛ الاٗ

 
( المتٕعــطات ابسغـابٗٛ ٔالابعضافـات المعٗاصٖــٛ لاعـتذابات افـضار العٍٗــٛ     5ٖٕضـح ابزـزٔه )    

 بعٕ فاضات الضضا الٕفٗ،٘.
 (5دزٔه )

 تذابات افضار العٍٗٛ  مٜ بعز الضضا الٕفٗ،٘المتٕعطات ابسغابٗٛ ٔالابعضافات المعٗاصٖٛ لاع

 التازٖض
الابعضال 

 المعٗاصٙ
المتٕعط 

 ابسغاب٘

 صقي ال،اضٚ

 1 ا ىن  مٜ وغتٕٝ  اهٍ وَ الإٌتادٗٛ 4.26 0.79 وضت،ع
 2 اؽعض بالضضا  َ وغاِىات٘ م ِشٓ المزصعٛ 4.27 0.91 وضت،ع
 3  ىم٘ وّي لٍذاح ِشٓ المزصعٛ 4.36 0.77 وضت،ع

 4 اعتىتع بالعىن م ِشٓ المزصعٛ 3.91 1.00 عوضت،
 5 تكٍ  اعتدزاً افضن المٕاِ  ٔالازصات م  ىم٘ 4.22 0.86 وضت،ع
 6 المتٕعط العاً 4.20 0.66 وضت،ع

( اُ وغــتٕٝ الضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ  دــاٞ   3تــب  الٍتــاٟر الــو ٔصرت م ابزــزٔه صقــي )    

( "  ىمـ٘ وّـي لٍذـاح ِـشٓ المزصعـٛ "      3سصمت فاـضٚ صقـي )  وضت،عا  ٔف  اعتذابات  ٍٗٛ الزصاعٛ, ٔ

( " اؽـعض بالضضـا  ـَ وغـاِىات٘ م ِـشٓ      2صقـي )  (, ثي داٞت فاض4٫36ٚ مٜ ا مٜ وتٕعط سغاب٘ )

( " اعــتىتع بالعىــن م ِــشٓ المزصعــٛ "  مــٜ اقــن اعــتذابٛ   4المزصعــٛ" ثاٌٗــا , م ســ  سصــمت فاــضٚ ) 

 (.  3٫91ضتٕعط سغاب٘ بم) )
ا سصٕه اصت،اي الضضا الٕفٗ،٘ المعمىـ  بتٕدّـاتّي الإبػابٗـٛ بعـٕ  ىمـّي,      ٔتكَ ت،غ  

ــا قـــز ٖضدـــع لتـــٕافض الظـــضٔل      ٔ سغاعـــّي باٗىـــتّي كـــيفضار ٖغـــاِىُٕ م بظـــاح المزصعـــٛ, كىـ

   ٘ ــاب                         المؾـــــذعٛ كالب٠ٗـــــٛ المزصعـــــٗٛ, ٔالمغـــــتٕٝ المـــــارٙ, سٗـــــح اؽـــــاصت دٌٕغـــــُٕ ٔكضافـــــت ٔبـــ

(Johnson et al., 2011)           اُ الضضـا الـٕفٗ،٘ ٖتؾـكن ٌتٗذـٛ ب٠ٗـٛ العىـن الإبػابٗـٛ الـو تؾـتىن

 مٜ ثاافٛ وزصعٗٛ تضعخ  لاقات بٍـاٞٚ وـع الاٗـارٚ المزصعـٗٛ ٔالـظولاٞ, ٔقـز ٖعـٕر الغـب  لتـٕافض          

الاٗـــــارٚ المزصعــــــٗٛ الٍادشــــــٛ ٔالــــــو تــــــضتبط م العزٖــــــز وــــــَ الزصاعــــــات بالضضــــــا الــــــٕفٗ،٘  



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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فالضضـا الـٕفٗ،٘ لمىعمىـ  الاـاٟي  مـٜ ك،ـاٞتّي        ،(Baptiste, 2019; Bolger, 2001)لمىعمىـ  

الأكارتٗــــٛ ٔتعــــأٌّي م ب٠ٗــــٛ العىــــن وــــع طولاّٟــــي ٖــــ ثض  بػابٗــــا   مــــٜ وغــــتٕٝ التشصــــٗن  

 .(Caprara et al., 2006; Michaelowa, 2002)الأكارت٘ لمطمبٛ
( الـو بٍٗـت اعـباب    2009كىا تكَ اُ ت،غض ِشٓ الٍتٗذٛ ضا خمصت بـْ رصاعـٛ الضٖٔؾـز )     

طٖارٚ الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  وَ ٔدّٛ ٌظضِي ٔالو تضدع لتٕافض فـضو التٍىٗـٛ المٍّٗـٛ  ـي     

سٗات  ــَ  ضٖــ  التشــاقّي بالــزٔصات التزصٖبٗــٛ, ٔالعزالــٛ ٔالمغــأاٚ فٗىــا بٗــٍّي, ٔوــٍشّي الصــلا   

خصٕصــا فٗىــا ٖتعمــ  تٍ،ٗــش ٔبرطــٗط المــٍّر الزصاعــ٘, ٔتــٕفا الٕعــاٟن التعمٗىٗــٛ ٔالتذّٗــظات    

 المدتم،ٛ.

("اعـتىتع بالعىـن م ِـشٓ المزصعـٛ"  مـٜ اقـن وتٕعـط سغــاب٘        4 لا اُ سصـٕه فاـضٚ صقـي )     

كىـا  -ٖتطم    ارٚ الٍظـض م بعـض الظـضٔل المزصعـٗٛ الـو قـز تامـن وـَ الضضـا الـٕفٗ،٘, ِٔـ٘            

ــظ,      -تٍألــت بعــض الزصاعــات   ــز العظٖ ــاٞ الكــجاٚ  مــٜ  ــات  المعمــي )العٍــظٙ ٔ ب (, 2018تتعمــ  بالأ ب

 (. 2015ٔكجضٚ  زر ال،صٕه الو ٖإً المعمي بتزصٖغّا ٔقمٛ تٕافض الإوكاٌات المارٖٛ )ٖعإب, 

 ( الـو بٍٗـت اُ صضـا المعمىـ  م    2014ٔاختم،ت ٌتاٟر الزصاعٛ ابسالٗٛ وـع رصاعـٛ ابشؾـاب )     

الكٕٖــت دــاٞ وتٕعــطا  م بصــاه  بٗعــٛ العىــن ٔالأدــٕص ٔالمكافــعت م ســ  دــاٞ وضت،عــا م بصــاه        

( كــشل  ابغ،ــا  الضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ  م 2009تاــزٖض الآخــضَٖ, ٔأضــشت رصاعــٛ)الظ  ,

 بصاه الإاٌ  ٔالأٌظىٛ ٔالضٔات  ٔابسٕافظ ٔوضت،عا  م بصاه العلاقات وع طولاٞ العىن.

 

( وعاولات اصتبا  باعُٕ ب  اعتذابات افضار العٍٗٛ  مٜ ابعار الاٗـارٚ  6ٖٕضح ابززٔه )  

 ابشاروٛ لمزٖضٙ المزاصؼ ٔالضضا الٕفٗ،٘.
 (6دزٔه )

 عُٕ ب  لاعتذابات افضار العٍٗٛ  مٜ ابعار الاٗارٚ ابشاروٛ لمزٖضٙ المزاصؼ ٔالضضا الٕفٗ،٘وعاولات اصتبا  با

 sigقٗىٛ  وغتٕٝ الزلالٛ ٌٕي العلاقٛ
وعاون اصتبا  

 (rباعُٕ )
 صقي الأبعار

 بػابٗٛ 

 وتٕعطٛ
 1 تازٖض الآخضَٖ 0.45 0.0 رالٛ

 بػابٗٛ 

 وتٕعطٛ
 2 تٍىٗٛ الأفضار 0.48 0.0 رالٛ

بٗٛ  بػا

 وتٕعطٛ
بٍاٞ المجتىع  0.44 0.0 رالٛ

 المزصع٘
3 

 بػابٗٛ 

 وتٕعطٛ
 4  فّاص الأصالٛ 0.45 0.0 رالٛ

 بػابٗٛ 

 وتٕعطٛ
 5 وؾاصكٛ الاٗارٚ 0.44 0.0 رالٛ

 بػابٗٛ 

 وتٕعطٛ
 6 تٕفا الاٗارٚ 0.48 0.0 رالٛ

اٗــارٚ ٖتضــح وــَ ابزــزٔه الغــاب  ٔدــٕر  لاقــٛ  سصــاٟٗٛ وٕدبــٛ وتٕعــطٛ بــ  ابعــار ال      

ابشاروٛ لمزٖضٙ المزاصؼ ٔف  اعتذابات  ٍٗٛ الزصاعٛ ٔب  صضاِي الٕفٗ،٘, فىىاصعـات الاٗـارٚ   

ابشاروــٛ وــَ قبــن وــزٖضٙ المــزاصؼ تغــّي م صفــع الضضــا الــٕفٗ،٘ لمىعمىــ , ٔقــز اٖــزت ِــشٓ             

    َ  ،( (Shaw & Newton, 2014الٍتٗذــٛ العزٖــز وــَ الزصاعــات الغــاباٛ, كزصاعــٛ ؽــأ ٌٔٗــٕت

الـو أضـشت    (Chambliss, 2013) (, ٔ تؾـاوبمٗػ 2016, ٔصـلاح الـزَٖ )   (Cerit, 2009)ٔدـات  

 جمٗعّا ٔدٕر  لاقٛ  سصاٟٗٛ  بػابٗٛ وضت،عٛ ب  الاٗارٚ ابشاروٛ ٔالضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى . 



 2020  لغٍٛ      (  ابزظٞ الأٔه -ضابع)العزر ال الجلاثُٕ   المجمز                  التربٗٛ ـ داوعٛ الإعكٍزصٖٛ                               بصمٛ كمٗٛ 

ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ـ
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ٔتكــَ ت،غــا ِــشٓ الٍتٗذــٛ بتــيثا  اصعــات الاٗــارٚ ابشاروــٛ  مــٜ العزٖــز وــَ دٕاٌــ        

ــّي بصت   ــٗٛ الـــو تغـ ــٛ المزصعـ ــٕفٗ،٘     الب٠ٗـ ــا الـ ــع الضضـ ــض م صفـ ــا وباؽـ ــض أ غـ ــكن وباؽـ ٛ  بؾـ ــ ىعـ

لمىعمى , ٔسل  لأُ الاٗارٚ المزصعـٗٛ وـا ِـ٘  لا  ىمٗـٛ ت،ا مٗـٛ ؽـاومٛ ٔوـ ثضٚ, ٔلـشا فىىاصعـٛ          

ــٛ   ــارٚ ابشاروـــ ــات   -الاٗـــ ــشت الزصاعـــ ــا ٔضـــ ٛ     -كىـــ ــٛ لمىزصعـــــ ــٛ الإبػابٗـــ ــَ الجاافـــ ــ٘ وـــ                             تٍىـــ

Shepherd, 2018))، ٔتعــ ٘ , ٔتمكــ  (Ibrahim & Don, 2014)ز  ــاولا  بض،ــظا لمتغــٗا المزصعــ

, ٔبذغـــ  المغـــتٕٝ  (2018)المحاصوـــٛ ,ٔطٖـــارٚ الالتـــظاً التٍظٗىـــ٘ لـــزّٖي  (Betz, 2012)عمىـــ  الم

, ٔجمٗع ِشٓ العٕاون الو اكزتّا الزصاعـات الغـاباٛ تعـز    (Crabtree, 2014)التشصٗم٘ لمطلاب 

     ٛ ــ ــتبااٞ المعمىـــــ  م المٍّـــ ــٕر لاعـــ ــز تاـــ ــا الـــــٕفٗ،٘, ٔقـــ ــارٚ الضضـــ ــا زٚ لظٖـــ ــن المغـــ                        وـــــَ العٕاوـــ

(McMillan, 2017). 
ــىن       ــزاصؼ ٖؾـ ــزٖضٙ المـ ــٛ لمـ ــارٚ ابشاروـ ــمٕك الاٗـ ــا اُ عـ ــ     كىـ ــاٌزٚ المعمىـ ــاً ضغـ الاِتىـ

ٔر ىّـــي, ٔتـــٕفا ب٠ٗـــٛ لتٍىٗـــتّي ٔتطـــٕٖضِي وٍّٗـــا ِٔـــ٘ وـــَ العٕاوـــن الـــو تغـــّي م صضـــاِي   

(, بالإضــافٛ  ا اُ اِىٗــٛ رٔص قٗــارٖ٘ المزصعـــٛ م    2009الــٕفٗ،٘ كىــا اؽــاصت رصاعــٛ الضٖٔؾـــز )    

ْٟ كـشل  ٖعىـن  مـٜ    تؾذٗع ابسٕاص ٔبٍاٞ المجتىع المزصع٘ ٔبذغ  العلاقات الااٟىـٛ بـ  ا ضـا   

( م 2009(,ِٕٔ وا اكزتـْ رصاعـٛ الـظ  )   2018طٖارٚ الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  )العٍظٙ ٔ بزالعظٖظ,

اصت،اي الضضا الٕفٗ،٘ لمىعمى  م بصاه العلاقات وع طوـلاٞ العىـن, ٔتـٕافض الإوكاٌـات ٔالٕعـاٟن      

(, كىــا 2018المــارٙ) الضٔاؽــزٚ,  التعمٗىٗــٛ ٔالمارٖــٛ , كىــا بػــ  الأخــش بعــ  الا تبــاص تــٕافض العاٟــز   

(  ا اُ وؾـاصكٛ الاٗـارٚ ٔابرـاس الاـضاص كـشل  وـَ الٍـٕاس٘ ا اوـٛ         2014اكزت ٌتـاٟر )المطـاٙ,   

 الو تظٖز وَ وغتٕٝ الضضا  الٕفٗ،٘ لمىعمى , ٔالو تعز وَ صكاٟظ الاٗارٚ ابشاروٛ.

 

 
ٔلاختبـاص رلالــٛ ال،ـضٔفي م اعــتذابات  ٍٗــٛ الزصاعـٛ ســٕه ابعــار الاٗـارٚ ابشاروــٛ لمــزٖضٙ       

   ٙ سٗــح   ANOVAالمـزاصؼ تبعــا  لمــتغا لغـٍٕات ابشــبرٚ, اعــتدزوت الباسجــٛ بذمٗـن التبــاَٖ الأســار

 ـــزً ٔدـــٕر فـــضٔفي سات رلالـــٛ  سصـــاٟٗٛ بـــ  ( 8تـــب  وـــَ خـــلاه الٍتـــاٟر المٕضـــشٛ م ابزـــزٔه )

وتٕعطات  دابٛ افضار  ٍٗٛ الزصاعٛ م ابعار الاٗـارٚ ابشاروـٛ لمـزٖضٙ المـزاصؼ تبعـا  لمـتغا عـٍٕات        

  (   ٛ ( ضغــــتٕٝ الزلالــــٛ 0.807ابشــــبرٚ, سٗــــح بمغــــت قٗىــــٛ )ل( م بُعــــز تاــــزٖض الآخــــضَٖ وغــــأٖ

ــٛ الأفــضار فكا   0.49الإسصــاٟٗٛ ) ــٛ  0.86ٌــت قٗىــٛ )ل( تغــأٙ )  ( , اوــا م بُعــز تٍىٗ ( ٔوغــتٕٝ الزلال

( ٔوغـتٕٝ الزلالـٛ   1.64(, ٔم بُعز بٍاٞ المجتىع المزصع٘ كاٌت قٗىـٛ )ل( تغـأٙ )  0.46الإسصاٟٗٛ )

ــاٟٗٛ ) ــأٙ )     0.17الإسصـ ــالٛ  كاٌـــت قٗىـــٛ ل تغـ ( ٔوغـــتٕٝ الزلالـــٛ  1.20(, ٔم بُعـــز  فّـــاص الأصـ

( ٔوغـــتٕٝ الزلالـــٛ 0.08ٌـــت قٗىـــٛ )ل( تعـــزه )(, ٔم بُعـــز وؾـــاصكٛ الاٗـــارٚ كا0.30الإسصـــاٟٗٛ )

( ٔوغـــتٕٝ الزلالـــٛ   0.08(, ٔم بُعـــز تـــٕفا الاٗـــارٚ كاٌـــت قٗىـــٛ )ل( تغـــأٙ )      0.96الإسصـــاٟٗٛ )

(, ٔتعــز جمٗـــع قــٗي وغــتٕٖات الزلالـــٛ بزىٗــع الأبعــار غـــا رالــٛ  سصــاٟٗاَ  ٍـــز        0.44الإسصــاٟٗٛ ) 

 ( .α=0.05وغتٕٝ )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 (7دزٔه )

الأسارٙ لإدابات لاعتذابات افضار العٍٗٛ  مٜ ابعار الاٗارٚ ابشاروٛ لمزٖضٙ المزاصؼ تبعاَ لغٍٕات بذمٗن التباَٖ 

 ابشبرٚ ٔرلالات ال،ضٔفي بٍّٗا

 وصزص التباَٖ البعز
بصىٕي 

 المضبعات
رصدات 

 ابسضٖٛ
وتٕعط 

 المضبعات
 Fقٗىٛ 

وغتٕٝ 

 الزلالٛ
تازٖض 

 الآخضَٖ
 0.49 0.80 0.628 3 1.88 ب  المجىٕ ات

 0.778 790 614.83 راخن المجىٕ ات

  793 616٫72 المجىٕي

 0.46 0.86 0.68 3 2.06 ب  المجىٕ ات تٍىٗٛ الأفضار

 0.80 171 632.11 راخن المجىٕ ات

  174 634.17 المجىٕي

بٍاٞ المجتىع 

 المزصع٘

 0.17 1.64 2.06 3 6.18 ب  المجىٕ ات

 1.25 167 989.06 راخن المجىٕ ات

  170 995.25 المجىٕي

 0.30 1.20 1.13 3 3.418 ب  المجىٕ ات  فّاص الأصالٛ

 0.94 163 746.84 راخن المجىٕ ات

  166 750.26 المجىٕي

وؾاصكٛ 

 الاٗارٚ

 0.96 0.08 0.90 3 0.269 ب  المجىٕ ات

 1.00 790 795.47 راخن المجىٕ ات

  793 795.74 المجىٕي

 0.44 0.08 0.81 3 2.43 ب  المجىٕ ات ٕفا الاٗارٚت

 0.91 790 722.92 راخن المجىٕ ات

  793 725.353 المجىٕي

ٔتكَ ت،غا ِشٓ الٍتٗذٛ بات،ـافي المعمىـ   مـٜ اخـتلال عـٍٕات خـبرتّي م الٕفٗ،ـٛ م          

ــاي الاٗــارٚ ابشاروــٛ, ٔقــز ٖعــٕر سلــ  بغــب         ٔضــٕح المىاصعــات   تٕدّــاتّي لغــمٕك وــزٖضّٖي م اتب

الاٗارٖٛ الـو تّـتي بحادـات المعمىـ  ٔتاـزٖضِي ٔتٍىٗـتّي وٍّٗـا , ٔدـاٞت ِـشٓ الٍتٗذـٛ وتٕافاـٛ            

( بعــزً ٔدــٕر 2018( ٔالمحاصوــٛ )2016ٔالتىــاً ) (Taylor et al., 2007)وــع رصاعــٛ تــاٖمٕص ٔ خــضُٔ  

ٗـارٚ ابشاروـٛ, م سـ     فضٔفي تعظٝ لمتغا ابشبرٚ م اعتذابٛ المعمىـ  بعـٕ  اصعـٛ وـزٖضّٖي لما    

(  الـو  2018ٔ الزٖضٖٛ ٔعـلاوٛ )  ((Salameh, 2011 داٞت بطال،ٛ لٍتاٟر الزصاعات رصاعٛ علاوٛ

بٍٗــت ٔدــٕر فــضٔفي م اعــتذابات لماٗــارٚ ابشاروــٛ لصــا  المعمىــ  الأقــن خــبرٚ, ٔرصاعــٛ ابــٕ تٍٗــٛ   

 ( لصا  المعمى  الأكجض خبرٚ.2007ٔ خضُٔ )

 تاٟر الو تٕصمت  لّٗا الزصاعٛ, تٕص٘ الباسجٛ ضا ٖيت٘:م ضٕٞ الٍ  

         ,تٕفا بضاور تزصٖبٗٛ قاٟىٛ  مـٜ ابسـٕاص ٔالمٍاقؾـٛ م ابشطـٛ التزصٖبٗـٛ لمـزٖضٙ المـزاصؼ

ٚ  بع  الا تباص ابعار الاٗارٚ ابشاروٛ, ٔتضجمتّا بشطٕات  ىمٗٛ ٔ دضاٟٗٛ.   خش

   ٗي العـاً, ٔالاِتىـاً ضـا بؼتادـْ المعمىـ         ارٚ الٍظض م الب٠ٗٛ المزصعـٗٛ م وـزاصؼ التعم ـ

وعٍٕٖا  ٔوارٖا , ٔتازٖي الز ي  ي  مـٜ المغـتٕٝ المزصعـ٘ ألا, ٔ مـٜ وغـتٕٝ الإراصات م      

ــا , ٔسلــ  وــَ خــلاه تطــٕٖض المبٍــٜ المزصعــ٘ ٔصــٗاٌتْ, ٔتظٖٔــزٓ           ــا   التعمٗىٗــٛ ثاٌٗ المٍ

ا الٕفٗ،٘ لمىعمىـ  م  بالأدّظٚ ابسزٖجٛ وَ ادن تطٕٖض ب٠ٗٛ العىن ععٗا  لضفع الضض

 ِشا ابزاٌ .

         ت،عٗن رٔص المذاُ المزصعٗٛ م  ؽـضاك المعمىـ  م صـٍا ٛ الاـضاص المزصعـ٘, خصٕصـا  فٗىـا

ٖتعمــ  بــيوٕص التعمــٗي ٔوــَ اِىّــا المٍــاِر الزصاعــٗٛ ٔالأٌؾــطٛ الصــ،ٗٛ ٔغــا الصــ،ٗٛ,   

ــز وـــَ الأرٔاص الاٗار    ــاّٟي المظٖـ ــٕٖض  ٔسلـــ  لـــتىك  المعمىـــ  م وزاصعـــّي ٔ  طـ ٖـــٛ لتطـ

 العىمٗٛ التعمٗىٗٛ.



 2020  لغٍٛ      (  ابزظٞ الأٔه -ضابع)العزر ال الجلاثُٕ   المجمز                  التربٗٛ ـ داوعٛ الإعكٍزصٖٛ                               بصمٛ كمٗٛ 

ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ـ
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     العىن  مٜ  ٖصاه صٕت المعمى  ٔساداتّي لمىغ٠ٕل  ٔالمّتى  بيوض التعمـٗي وـَ خـلاه

تؾــذٗع و عغــات المجتىــع المــزٌ٘ ٔجمعٗــات الٍ،ــع العــاً, ٔسلــ  لت،عٗــن واترســـاتّي          

 ٔتٕصٗاتّي الزا ىٛ لمعىمٗٛ التعمٗىٗٛ.

    ٛتضؽــٗح المعمىــ  وــَ سٔٙ الك،ــاٞٚ ٔابشــبرٚ لعضــٕٖٛ بزــاُ ابرــاس الاــضاص م ٔطاصٚ التربٗــ

ابشاصٛ بتطٕٖض العىمٗٛ التعمٗىٗٛ م داٌبّا الإراصٙ ٔال،  ٔسل  للاعت٠ٍاؼ بـعصاّٟي  

 ٔواترساتّي ٔتٕفٗ،ّا وٗزاٌٗا .

     مىـ٘ ٔالمّـ ,   تٕفا بضاور لمتٍىٗٛ المٍّٗٛ لمىعمى  وتضـىٍٛ بـضاور بشزوـٛ تطـٕصِي الع

 وع الأخش بع  الا تباص  ؽضاكّي باختٗاص وا ٍٖاع  ك،اٞتّي العمىٗٛ ٔخبراتّي.  

       الاعـتعاٌٛ باٍــٕات الاتصـاه ال،ا مــٛ ٔابسزٖجـٛ لبٍــاٞ ؽــبكٛ وـَ التٕاصــن المجىـض بــ  افــضار

المجتىع المزصع٘ كاٗارٖ  ٔوعمى  ٔألٗاٞ اوٕص ا تىارا  مٜ وٍظٕص الاٗارٚ ابشاروـٛ,  

رٔصِي م رفع  ذمٛ التغٗا المزصع٘ الإبػاب٘ المّتي بالطال  كىشـٕص لمعىمٗـٛ    ٔ بضاط

 التعمٗىٗٛ.

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 2020  لغٍٛ      (  ابزظٞ الأٔه -ضابع)العزر ال الجلاثُٕ   المجمز                  التربٗٛ ـ داوعٛ الإعكٍزصٖٛ                               بصمٛ كمٗٛ 

ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ـ
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اٗــارٚ ابشاروــٛ لــزٝ  (. رصدــٛ تــٕافض ابعــار ال 2018ابــضاِٗي, سغــاً الــزَٖ, ٔالؾــّٕو٘, عــعٗز )    .1

وزٖضٙ وزاصؼ التعمٗي الأعاع٘ ضشافظٛ الظـاِضٚ م عـمطٍٛ  ىـاُ م ضـٕٞ سـٕسز لـٕب       

Laub Model ..ٛٗ159-136(, 1)4 المجمٛ الزٔلٗٛ لمزصاعات التربٕٖٛ ٔالٍ،غ. 

رصدـٛ  اصعـٛ وـزٖضٙ المـزاصؼ الجإٌٖـٛ ابشاصـٛ م بضافظـٛ  ىـاُ          (.2013ابـضاِٗي, وٍـٜ )   .2

ٔ لاقتّا ضغتٕٝ الجاٛ التٍظٗىٗـٛ الغـاٟزٚ م وزاصعـّي وـَ ٔدّـٛ ٌظـض        لماٗارٚ ابشاروٛ

 . صعالٛ وادغتا, داوعٛ الؾضفي الأٔعط, كمٗٛ العمًٕ التربٕٖٛ, الأصرُ.المعمى 

ــار )      .3 ــٛ,  بــز او, خصــأٌٛ, عــاوض, ٔالطشاٍٖــٛ, طٖ ــزاصؼ   2007ابــٕ تٍٗ (. الاٗــارٚ ابشاروــٛ م الم

بصمــٛ العمــًٕ التربٕٖــٛ   زٖضُٔ: رصاعــٛ اعــتطلا ٗٛ.  الأصرٌٗــٛ كىــا ٖــزصكّا المعمىــُٕ ٔالم ــ   

 .160-137(, 4)8, ٔالٍ،غٗٛ

(. رصدــٛ وغــاِىٛ الاٗــارٚ ابشاروــٛ م بذاٗــ  الجاــٛ التٍظٗىٗــٛ لاــارٚ  2018بــَ  الــ , بــزص ) .4

بصمــٛ المــزاصؼ الجإٌٖــٛ ضشــافظو سٕ ــٛ بــ  تمــٗي ٔابسضٖــ  وــَ ٔدّــٛ ٌظــض المعمىــ ,    

 .529-505(, 3)34, كمٗٛ التربٗٛ داوعٛ اعٕٗ 

(. ٔاقـع الاٗـارٚ ابشاروـٛ لـزٝ وـزٖضٙ المـزاصؼ الجإٌٖـٛ بالمزٍٖـٛ المٍـٕصٚ          2016التىاً,  بـز او )  .5

-255(, 1)24, بصمٛ العمًٕ التربٕٖٛ, داوعٛ الااِضٚوَ ٔدّٛ ٌظض المعمى : رصاعٛ وٗزاٌٗٛ. 

309. 

إٌٖـــٛ م رٔلـــٛ الكٕٖـــت ابعـــار المٍـــاذ المزصعـــ٘ الغـــاٟز م المـــزاصؼ الج(. 2014ابشؾـــاب, وبـــاصك ) .6

. صعــالٛ وادغـتا, كمٗـٛ العمــًٕ التربٕٖـٛ, داوعــٛ  ه    ٔ لاقتـْ بالضضـا الــٕفٗ،٘ لمىعمىـ    

    . البٗت, الأصرُ

(. رصدـٛ  وكاٌٗـٛ تطبٗـ  وـزٖضٙ المـزاصؼ الاعتكؾـافٗٛ       2018الزٖضٖٛ, لاٌا, ٔعلاوٛ, كاٖـز )  .7

عمىـــ  ٔ لاقتّـــا   الأصرٌٗـــٛ م بضافظـــٛ العاصـــىٛ لماٗـــارٚ ابشاروـــٛ وـــَ ٔدّـــٛ ٌظـــض الم       

بصمـــٛ داوعـــٛ الاـــزؼ الم،تٕســـٛ لابحـــاخ ٔالزصاعـــات التربٕٖـــٛ  بالزافعٗـــٛ بدـــآ  ىمـــّي. 

 .159-147(, 22)7, ٔالٍ،غٗٛ

العاوــن الاقتصــارٙ ٔاثــضٓ  مــٜ الضضــا الــٕفٗ،٘ وــَ ٔدّــٛ ٌظــض        (.2018الضٔاؽــزٚ,  وٍــْ )  .8

      (,3)1العمــًٕ التربٕٖــٛ. صبــز. ٕ  المعمىــ  العــاوم  م وزٖضٖــٛ التربٗــٛ ٔالتعىــٗي لمــٕاٞ قصــبٛ ا   

511-531.  

(. الضضـــا الـــٕفٗ،٘ لمعمىـــ٘ المضسمـــٛ المتٕعـــطٛ بزٔلـــٛ الكٕٖـــت: رصاعـــٛ   2009الضٖٔؾـــز, فّـــز ) .9

 297-253)ٖٕلٕٗ(, 64, بصمٛ كمٗٛ التربٗٛ بالظقاطٖ تإتٗٛ. 

(. وغتٕٖات الضضا الٕفٗ،٘ لزٝ المضسمٛ الجإٌٖٛ م المزاصؼ ابسكٕوٗـٛ  2009الظ  , بضىز ) .10

 267-265(, 90)23.المجمٛ التربٕٖٛ  اصٛ بزٔلٛ الكٕٖت.ٔابش

(. الــشكاٞ العــا ،٘ ٔ لاقتــْ بالاٗــارٚ ابشاروــٛ لــزٝ  2019الؾــاٖع,  مــ٘, ٔالمطــاٙ,  ٕا ــف ) .11

ــٛ الزٔلٗــٛ لمزصاعــات           قاٟــزات المــزاصؼ م بضافظــٛ المــشٌ  وــَ ٔدّــٛ ٌظــض المعمىــات. المجم

 .116-97(, 2)5التربٕٖٛ ٔالٍ،غٗٛ. 

(. الاٗارٚ ابشاروٛ لمزٖضٙ المزاصؼ ٔالضضا الـٕفٗ،٘ لمىعمىـ  م   2016غضَٖ )صلاح الزَٖ, ٌ .12

 .166-56(, 1)40. بصمٛ كمٗٛ التربٗٛ م العمًٕ التربٕٖٛوصض: سٕسز بٍاٟ٘ واترح. 



 اون  بزالِٕاب ر.       ت ٔ لاقتّا بضضاِي الٕفٗ،٘م وزاصؼ التعمٗي العاً م رٔلٛ الكٕٖ  المعمىُٕ ٖزصكّا كىا المزاصؼ لمزٖضٙ ابشاروٛ الاٗارٚ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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(. الاٗـارٚ الأخلاقٗـٛ ٔ لاقتّـا بالضضـا الـٕفٗ،٘      2018العٍظٙ, تّـاٌ٘, ٔ بـز العظٖـظ, صـ،ٕت )     .13

 ـٖ   بصمـٛ العمـًٕ الإٌغـاٌٗٛ    ٛ م رٔلـٛ الكٕٖـت وـَ ٔدّـٛ ٌظـضِي.      لزٝ وعمىـ٘ المضسمـٛ الجإٌ

 .70-49, ٖٕلٕٗ, 44, ٔالادتىا ٗٛ

الاٗــارٚ ابشاروــٛ ٔ لاقتّــا بــالالتظاً التٍظٗىــ٘: رصاعــٛ تطبٗاٗــٛ  مــٜ  (. 2015غــال٘, بضىــز ) .14

 صعالٛ وادغتا, ابزاوعٛ الإعلاوٗٛ, غظٚ.   .ابزاوعات م قطاي غظٚ

ٛ  اصعـــٛ الاٗـــارٚ ابشاروـــٛ لـــزٝ وـــزٖضٙ المـــزاصؼ الجإٌٖـــٛ  رصدـــ(. 2018المحاصوـــٛ, اوـــاٚ ) .15

. صعالٛ وادغـتا, كمٗـٛ   ٔ لاقتّا ضغتٕٝ الٕلاٞ التٍظٗى٘ لمىعمى  م بضافظٛ الظصقاٞ

 الزصاعات العمٗا, ابزاوعٛ ا ازٗٛ, الأصرُ.  

وعمى٘  المؾاصكٛ م ابراس الاضاصات ٔ لاقتّا بالضضا الٕفٗ،٘ لزٝ(. 2014المطاٙ,  بز او ) .16

)صعــالٛ وادغــتا. كمٗــٛ العمــًٕ التربٕٖــٛ. داوعــٛ  ه البٗــت.    المــزاصؼ المتٕعــطٛ م الكٕٖــت 

 الأصرُ.  

-. قطــاي المٍؾــعت التربٕٖــٛ ٔالتدطــٗط   المجىٕ ــٛ الإسصــاٟٗٛ لمتعمــٗي (. 2018ٔطاصٚ التربٗــٛ ) .17

 الكٕٖت.

ٝ وعمــي  (. الضضــا الــٕفٗ،٘ ٔ لاقتــْ بــبعض الك،اٖــات التعمٗىٗــٛ لــز       2015ٖعاــٕب, ٖعاــٕب )  .18
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