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 الملتعًٍ

 ـ إايؼؿاكض١   تٖؼف   ايتٓظُٝٝض١   بٓضا٤ المٓظُض١ المتعًُض١ َضٔ ٚجٗض٘ ْظضـ َعًُضٞ         ايثكافض١  ػؿجض١  ف أثضـ  لى تعض

ّ المضضٓٗخ ايًٛضضلاٞ ا٫ؿتبضضاسٞه ٚاكضضتعؼَت  عؼَِضضؼاؿن ايتعًضضِٝ ايعضضاّ   ػٚيضض١ ايهٜٛضضته ٚيتركٝضضل ٖضضؼف ايؼؿاكضض١ اكضضت    

ايؼؿاكض١   اظضتوٚا بأكضًٛا ايعٝٓض١ المتاذض١ه ٚتًٛضًت      َٚعًُض١  ( َعًُضا  449ػا٠ لها. تأيلات ع١ٓٝ ايؼؿاكض١ َضٔ )  أا٫كتبا١ْ 

ّٕ ػؿجض١ ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١  لضو تٌضٛؿاا أفضـاػ ايعٝٓض١ جضا٤ا   تزًُضٗا إ ابٝض١           أ( 1إلى عؼػ َٔ ايٓتضا٥خ َٓٗضا: )  

( 3ّٕ ػؿج١ تٛافـ أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ َٔ ٚج١ٗ ْظـ المعًُين جضا٤ا بؼؿجض١ عايٝض١; )   أ( 2ٚبؼؿج١ عاي١ٝ بوهٌ عاّ; )

 ٛكطاا اتذلاب١ٝ يؼؿج١ تٛافـ أبعاػ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ تعق٣ لمضتيرو اتدضٓم  ٖٓاى فـٚم ؽاا ػ٫ي١ إذٌا١ٝ٥ بين المت

      ٞ فضضـٚم ؽاا ػ٫يضض١ إذٌضضا١ٝ٥ بضضين    ( ٖٓضضاى4; )يٌضضاا ايضضؾنٛؿه بُٝٓضضا ه ٜهضضٔ ٖٓضضاى فضضـٚم تبعضضا لمضضتيرو الم٪ٖضضٌ ايعًُضض

ُٝٓضا ه ٜهضٔ ٖٓضاى    يٌضاا ايضؾنٛؿه ب   المتٛكطاا اتذلاب١ٝ يؼؿج١ تٛافـ أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١ تعضق٣ لمضتيرو اتدضٓم      

 ( ٖٓاى ع٬ق١ إ اب١ٝ ٚػاي١ يتأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ع٢ً بٓا٤ المٓظ١ُ المتع5.١ًُ) ;فـٚم تبعا لمتيرو الم٪ٌٖ ايعًُٞ
 .ه المٓظ١ُ المتع١ُِّه المع١ًُٕٛايثكاف١ ايتٓظُٝٝ:  ايهًُاا الملاتاذ١ٝ

Impact of Organizational Culture on Building a Learning Organization 
 from Teachers Perspectives in Public Schools in Kuwait 

Hanadi Hussain Khalef       Dr.Salem Saad Alhajeri 
Abstract 

This study aimed to identify the impact of organizational culture on 
learning organization from the perspectives of teachers at public high schools in 
Kuwait. The study adopted a descriptive approach, utilizing a questionnaire as its 
tool, which is applied to available sample (n = 449) of teachers at Kuwaiti public 
high schools. The study arrived at several findings, including: (1) The participants' 
perceptions of the degree of organizational culture were generally high; (2) The 
participants' perceptions of learning organization were high; (3) Statistically 
significant differences were found between the means of the study sample's 
perceptions of organizational culture, attributed to the variable of sex in favor of 
males, while there were no differences according to the academic qualification 
variable; (4) Statistically significant differences were found between the means of 
the study sample's perceptions of learning organization, attributed to the variable 
of sex in favor of males, while there were no differences according to the academic 
qualification variable; and (5) There is a statistically significant positive impact of 
organizational culture on the learning organization according to their perceptions.  
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هُضٗا ايتطضٛؿ  المعضـ  ٚايتهٓٛيضٛجٞ ايضؾٟ سضـأ عًض٢            هـ ٜوٗؼ ايعاه المعاًضـ عضؼ٠ تيرضواا فض

جمٝع َٓاذٞ اتذٝا٠ َٚٓٗا ا٭ْظ١ُ الإػاؿ١ٜه ٚأيك٢ بظ٬ي٘ ع٢ً ذٝا٠ ا٭فـاػ ٚالمٓظُضاا عًض٢ ذضؼ     

كضضٛا٤ه فضضأيقَِٗ بٛانبضض١ ٖضضؾٙ ايضضتيرواا ٚبعضضؼّ ايتعًضضف عضضٔ ؿنضضو ايتطضضٛؿ فًضضِ  ضضؼٚا ب ضضؼ ا  َضضٔ       

٫كضضتلااػ٠ َضضٔ ٖضضؾٙ ايضضتيرواا ٚتٛ ٝلاٗضضا بضضا ؤضضؼّ أٖضضؼاف الم٪كلضضاا. َٚضضع بؼاٜضض١ ا٭يلاٝضض١ ايثايثضض١     ا

ٍ  أُٖٝضض١ ايتيرضضٝوه ٚٚجضضٛاه إعضضاػ٠ ٖٝهًضض١ أْظُتٗضضا ايتربٜٛضض١ه ٚا٫كضضتلااػ٠ َضضٔ    أػؿىض نضضثو َضضٔ ايضضؼٚ

 (.  2016تجاؿا ايؼٍٚ   ايكٝاػ٠ ايترب١ٜٛ )ايلكا ٚآظـٕٚه

ْٕ تعٌُ المٓظُاا  ع٢ً تعُِٝ أفهاؿٖا َٚعتكؼاتٗا اترا١ً عًض٢ ايعضاًَين   َٚٔ ايطبٝعٞ أ

ٕ  ايثكافض١ض الموضترن١ ٖضٞ     ِّٕ لهِ ثكاف١ض َوترن١ تجلِّؼ تطًُّعاتٗا; ٚتتبهٓ ٢ ْٗحٗا; ؽيو أ يؼٜٗا; يته

ًـا     ايتي ت ٛجِّ٘ ٚتحهِ تٌـفاا أفـاػ المٓظ١ُ ٚتٌٛغ أنماطض تلاهوِٖ; يؾا ت عؼ  ايثكاف١ الموضترن١ أَض

ْٕ ٜهضٕٛ لهضا تضأثو َضا عًض٢ ب٦ٝتٗضا الٝطض١ َضٔ ظض٬ٍ ايتلااعضٌ َضع                ذٜٝٛضا    ا  لمٓظُض١ ايضتي تطُضس يِضأ

ٕ  يهٌ َٓظ١ُ ًضٛؿ٠  ت ُٝقٖضا عضٔ اوٖضا ٚتضأتٞ ٖضؾٙ ايٌضٛؿ٠         َطايبٗا ٚقِاٜاٖا. ٚمما ٫ هو فٝ٘ أ

ٖا اْعهاكضا  يًكضضِٝ ٚالمعضضاٜو ايضضتي تض٪َٔ بٗضضا ٚتلضضٛػ بضضين أفـاػٖضضاه ٚايضتي تحهضضِ كضضًٛىض المٓظُضض١ ٚتلضضوِّ    

ٚفضضل َضضا ٜعتكضضؼٙ أفـاػٖضضا َضضٔ َبضضاػ٨ ٚعًُضضٕٛ َضضٔ تطًعضضااه ٖٚضضؾا ايٓظضضاّ نُضضؼظٌ إػاؿٟ ٜلضض٢ُ    

 (.2021بايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ) ـٟه
هـف بٗضضضا  ضضضاط المٓظُضضض١ َضضضٔ عؼَضضض٘ه       ٜ عضضض فايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ يثضضضٌ ؿنٝضضضق٠ أكاكضضض١ٝ 

ه يهٕٛ ٖؾٙ ايثكاف١ فالمٓظ١ُ ايتي تتلِ بثكاف١ تٓظ١ُٝٝ ق١ٜٛ يمهٓٗا ايلٝطـ٠ ع٢ً ايعاًَين فٝٗا

َق ا  َٔ ايكِٝ ٚا٭عـاف ٚايعاػاا الملتُؼ٠ َٔ أفـاػ المٓظُض١ه ٚنضٌ ٖضؾٙ المهْٛضاا تضؼعِ يل ضو       

ايعضضاًَين بعًُضضِٗ ٚذـًضضِٗ عًضض٢ اكضضتؼا١َ المٓظُضض١ه فايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ لهضضا ػٚؿ َٗضضِ    ايعُضضٌ   

نُا لها ػٚؿ َ٪ثـ عًض٢ كضًٛى    الإػاؿٟ ٜتُثٌ بـاقب١ ايلًٛى ايلا٥ؼ ٚايكِٝ المٓتوـ٠   المٓظ١ُه

المضضٛ لاين َضضٔ ظضض٬ٍ توضضحٝعِٗ عًضض٢ الموضضاؿن١   ًضضٓع ايكضضـاؿه ٚتحلضضين أػا٤ المضضٛ لاينه ٚفٜضضاػ٠         

فاعًٝضض١ ايعُضضٌ. ٚنضضٌ ؽيضضو ٜكتِضضٞ تهضضٜٛٔ ثكافضض١ تٓظُٝٝضض١ قٜٛضض١ تضضؼعِ ثبضضاا ٚبكضضا٤ المٓظُضض١        

 (.Ismail et al., 2022; 2020َٛاج١ٗ ايترؼٜاا ٚايتيرواا الٝط١ بٗا )تسًله

ٚيهٞ تتُهٔ الم٪كلاا المتع١ًُ َٔ ايثباا   َٛاجٗ٘ ٖؾٙ ايضتيروااه ٫ ب ضؼ  لهضا َضٔ إجضـا٤      

ع١ًُٝ اـب١ً يِٮعُاٍ ايتي تكّٛ بٗا ٚإٔ تٌبغ ٖؾٙ اييرـبًض١ بٌضبير١ اتذؼاثض١ ٚا٫بتهضاؿ بعٝضؼا  عضٔ       

هِ عًُٝض١  ػا٥ُض١ه    ا٭نماط المعتاػ٠ه ٚايترٍٛ َٔ َٓظُاا تكًٝؼ١ٜ إلى َٓظُاا َتع١ًُِّ تجعٌ ايتعً

ٚتوحع ع٢ً ايبرضث ٚاتذضٛاؿه ٚتهضٕٛ ب٦ٝض١ َتحضؼػ٠ تٛانضو المضتيرواا اتذاًض١ً ذٛلهضاه ٫ٚ تجعضٌ           

ْلالهٗا   َعقٍ عُا ٜؼٚؿ   ايعاه َٔ ذٛلها. فالمٓظ١ُ المتع١ًُ يٓس ا٭عُاٍ ايتي تكّٛ بٗا قُٝض١  

 (.2019َِاف١ )علافه

ٕ  ٚجضضٛػ َٓظُضض١ تعًُٝٝضض١ نالم٪كلضض١ ايتربٜٛضض١ تضضؼف   عٗا ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ يًتحؼٜضضؼ  إ

ٚا٫بتهضضاؿ ٚايلضضو   اتجضضاٙ ايتطضضٜٛـه ٚعٓؼ٥ضضؾظ تهضضٕٛ المٓظُضض١ قضضاػؿ٠ عًضض٢ تًبٝضض١ َتطًبضضاا ا٭فضضـاػ         

ٚالمجتُع المتٌلا١ بايتيرٝ ـ ايؼا٥ِه ٫ٚ ٜتركل ؽيو إ٫ بتٛفو ثكافض١ تٓظُٝٝض١ تـكضِ ٖٜٛض١ ظاًض١      

  ٝ َِضضٔ قضض َِٔ بٗضضا أفـاػ ٖضضا.  يًُٓظُضض١ه ٜٚهضضٕٛ لهضضؾٙ ايثكافضض١ َلضضاؿً ظضضاَ ممتضضؼ  ٜ ضض٪ ِ ٚأعضضـاف َٚبضضاػ٨ 

        ٌ ًٔ بكؼؿاا أفـاػٖا ايعاًَين ٚبُِضؼ٣ ااكضِٗ َٚلضت٣ٛ إ ضافِٖ يٮعُضاٍ. نض ْٖ فٓحاط  المٓظ١ُ ؿ

هِٝ ٚتطًُّعاا )عابؼٜٔه  (.2013ؽيو َـتبطٌ بلت٣ٛ أػا٤ ايعاًَين ٚنلاا٤تِٗ ٚبا يمتًهٕٛ َٔ قِ

المتعًُضض١ َضضٔ الملاضضاِٖٝ الإػاؿٜضض١ اتذؼٜثضض١ ٚا٭نثضضـ جًبضضا  ٫ٖتُضضاّ   ٜ عتبهضضـ َلاٗضضّٛ المٓظُضض١ 

ايبضضاذثين باٯْٚضض١ ا٭ظضضو٠ه ذٝضضث تلضضع٢ المٓظُضضاا ي٬ْتكضضاٍ َضضٔ َٓظُضضاا تكًٝؼٜضض١ الى َٓظُضضاا       

َتع١ًُ تتلِ بتعًِٝ ْلالٗا ٚتهتلو َٔ اٯظـٜٔ أفٌِ آيٝاا ايعٌُه ْٚكضٌ المعـفض١ َٚوضاؿنتٗا    

ٚ جو عًٝٗا تبني ايعؼٜضؼ  بلـع١ ٚنلاا٠٤ عاي١ٝه ٚيثباا الم ٓظ١ُ    ٌ ايتيرٝواا اتذا١ًً ذٛلها 

َضضٔ المبضضاػ٨ ٚايكضضِٝ ايضضتي تتطًضضو أنمضضاط تلاهضضو ذؼٜثضض١ه ٚتيرضضٝو ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ ايلضضا٥ؼ٠ فٝٗضضا       

 (.2013ٚتيرٝو نمط ايعًُٝاا الإػاؿ١ٜ )ايـفاعٞ ٚآظـٕٚه
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ـــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ  ـ
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       ٕ ٕ  الموضضضه١ً   تطبٝضضضل َلاٗضضضّٛ المٓظُضضض١ المتعًُضضض١ تتُثضضضٌ   أ ايٛاقضضضع ايثكضضضا  يضضضبع    إ

المٓظُضضاا ايتكًٝؼٜضض١ َضضبني عًضض٢ أسضضـ ٖٝهًٝضض١ تكًٝؼٜضض١ جاَضضؼ٠ه ٜٚعضضاْٞ َضضٔ المـنقٜضض١   اتخضضاؽ           

ايكـاؿااه ممضا جعضٌ المٓظُضاا تعضٝى   عقيض١ عضٔ ايٛاقضع ٚعضٔ تًبٝض١ اذتٝاجضاا ا٭فضـاػ فٝٗضاه ممضا              

نضضؼ ُضضـٚؿ٠ جعًضضٗا تتعًضضف عضضٔ ؿنضضو ايتطضضٛؿ ٚايتكضضؼّ اتذاًضضٌ ذٛلهضضاه فحضضا٤ا ػؿاكضضاا عضضؼ٠ ت٪ 

ِّضضضٞ أبعضضضاػ المٓظُضضض١ المتعًُضضض١ ٚإعضضضاػ٠ توضضضهٌٝ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ه َٚضضضٔ ٖضضضؾٙ ايؼؿاكضضضاا ػؿاكضضض١      تب

( ايضضتي أًٚضضت بِضضـٚؿ٠ ا٫ٖتُضضاّ بأبعضضاػ المٓظُضض١ المتعًُضض١ه     2016ه اييراَضضؼٟ; 2018َطضضوإ ٚآظضضـٕٚه  )

( عًض٢  2018ٚأنؼ ع٢ً ُـٚؿ٠ تحٍٛ المؼاؿن لمٓظُضاا َتعًُض١ه َٚضٔ جاْضو آظضـ أنضؼ ايٌضاتذٞ )       

ُضضـٚؿ٠ ْوضضـ ثكافضض١ المٓظُضض١ المتعًُضض١   المٓظُضض١ ايتعًُٝٝضض١ه ُٚٚضضع بضضـاَخ تؼؿٜبٝضض١ تلضضاعؼ عًضض٢  

 ْوـ ثكاف١ المٓظ١ُ المتع١ًُ ٚتوحٝع ايتعًِ ايؾاتٞ ٚايتعإٚ َع المؼؿك١.

ٕ  ايكًٝضٌ َٓٗضضا ٜتعًضضل      ٚ  ُض٤ٛ َضضا كضضبل ٚبعضؼ ا٫سضض٬د عًضض٢ ايؼؿاكضاا ايلضضابك١ يضضٛذه أ

ٝضض١ ٚايضضؾٟ ٖضضٛ )ػٚؿ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١   بٓضضا٤ المٓظُضض١ المتعًُضض١   ػٚيضض١    بُٛضضٛد ايؼؿاكضض١ اتذاي

ايهٜٛت(ه ٚؽيو عًض٢ ذضؼ عًضِ ايبضاذثهين; يضؾا جضا٤ا ايؼؿاكض١ اتذايٝض١ يتحٝضو عضٔ ايلض٪اٍ ايـ٥ٝلضٞ             

 .ايتايٞ: َا أثـ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ع٢ً بٓا٤ المٓظ١ُ المتع١ًُ

 ك١ً٦ الإجـا١ٝ٥ اٯت١ٝ:كعت ايؼؿاك١ إلى الإجاب١ عٔ ا٭

 َا ػؿج١ تٛافـ أبعاػ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   المؼاؿن َٔ ٚج٘ ْظـ المعًُين؟ .1

( بضضين َتٛكضضطاا ػؿجضضاا تكضضؼٜـ  0.05ٖضٌ تٛجضضؼ فضضـٚم ػايضض١ إذٌضضا٥ٝا  عٓضضؼ َلضضت٣ٛ )  .2

ٟ  َضضٔ المضضتيرؤٜ    المعًُضضين يتضضٛافـ أبعضضاػ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ ايلضضا٥ؼ٠   المضضؼاؿن تعضضق٣ ٭

 ايتايٝين: )اتدٓمه الم٪ٌٖ ايعًُٞ(؟

 َا ػؿج١ تٛافـ أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ   َؼاؿن ػٚي١ ايهٜٛت َٔ ٚج٘ ْظـ المعًُين؟ .3

( بضضين َتٛكضضطاا ػؿجضضاا تكضضؼٜـ  0.05ٖضٌ ٖٓضضاى فضضـٚم ػايضض١ إذٌضضا٥ٝا  عٓضضؼ َلضضت٣ٛ )  .4

ٟ  َٔ المضتيرؤٜ ايتضا   يٝين: )اتدضٓمه  المعًُين يؼؿج١ تٛافـ أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ تعق٣ ٭

 الم٪ٌٖ ايعًُٞ( ؟

 َا ػؿج١ تأثو تٛافـ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ع٢ً بٓا٤ المٓظ١ُ المتع١ًُ؟ .5

 تٗؼف ٖؾٙ ايؼؿاك١ الى َا ًٜٞ:

ايتعـف ع٢ً َضؼ٣ تضٛافـ أبعضاػ ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١   َضؼاؿن ايتعًضِٝ ايعضاّ َضٔ ٚجٗض١            .1

 ْظـ المعًُين.

َتٛكط ػؿجاا تكضؼٜـ المعًُضين لمضؼ٣ تضٛافـ أبعضاػ ايثكافض١       ايهوف عٔ ػ٫ي١ ايلاـٚم بين  .2

ِّٟ ايؼؿاك١: )اتدٓمه الم٪ٌٖ ايعًُٞ(.  ايتٓظ١ُٝٝ ايلا٥ؼ٠   المؼاؿن تعق٣ لمتيرو

 تحؼٜؼ ػؿج١ تٛافـ أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ   المؼاؿن َٔ ٚج١ٗ ْظـ المعًُين. .3

اؿن يؼؿجضض١ تضضٛافـ ايهوضضف عضضٔ ػ٫يضض١ ايلاضضـٚم بضضين َتٛكضضط ػؿجضضاا تكضضؼٜـ َعًُضضٞ المضضؼ   .4

ِّ ايؼؿاك١: )اتدٓمه الم٪ٌٖ ايعًُٞ(.  أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ ايتي تعق٣ لمتيرو

ايتعًضضِٝ اتذهضضَٛٞ    اكتهوضاف أثضضـ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ عًضض٢ بٓضضا٤ المٓظُضض١ المتعًُض١     .5

 ػٚي١ ايهٜٛت.

المٓظُضضض١ المتعًُضضض١  تلضضضتُؼ ايؼؿاكضضض١ أُٖٝتٗضضضا َضضضٔ أُٖٝضضض١ المضضضتيرواا ايضضضتي تتٓاٚلهضضضا ُٖٚضضضا 

:َٔ ٌّ َ ٌ إٔ ٜلتلاٝؼ َٔ ْتا٥خ ايؼؿاك١ ن  ٚايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝه َٚٔ الم٪

َلضض٦ٛيٞ ايتعًضضِٝ ٚأًضضراا ايكضضـاؿ: َضضٔ ظضض٬ٍ َعـفضض١ ٚاقضضع أبعضضاػ المٓظُضض١ المتعًُضض١          .1

المؼاؿنه ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛـٙه ُٚٚع اترطط ٚايبراَخ ؽاا ايٌض١ً َضٔ ػٚؿاا تؼؿٜبٝض١    



 أ. ٖٓاػٟ ظًٝف ػ. كاه الهاجـٟ       ػؿج١ تأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤ المٓظ١َُّ المتع١ًُِّ َٔ ٚج١ٗ ْظـ َعًُٞ َؼاؿن ايتعًِٝ
 ضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضض
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بِّٞ َلاّٗٛ المٓظُض١ المتعًُض١ يتطضٜٛـ ايعُضٌ   المضؼؿانه ٚتضٛفو       ٚٚؿي عٌُ ٚاوٖاه ٚت

 َٓاغ ٥٬َِ يٓوـ ثكاف١ تٓظ١ُٝٝ ت٧ِّٗ يُِٓٛ المٓظ١ُ المتع١ًُ.

َؼٜـٟ المؼاؿن: َٔ ظ٬ٍ َعـفتِٗ بؼ٣ تٛافـ أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ   المؼاؿنه ممضا   .2

تلضع٢ يٓكضٌ المؼؿكضض١ إلى   ٜلضاعؼ   تحلضين أػا٥ٗضِه ٚايعُضٌ عًض٢ ْوضضـ ثكافض١ تٓظُٝٝض١        

 َٓظ١ُ َتع١ًُه ٚايتهٝف َع المتيرواا الٝط١.

المعًُين: َٔ ظض٬ٍ تحلضين ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١   ب٦ٝضتِٗ المؼؿكض١ٝه ْٚكضٌ المضؼاؿن إلى          .3

 َٓظ١ُ َتع١ًُ.

ايباذثين: َٔ ظ٬ٍ تكؼِٜ َعـف١ ع١ًُٝ عضٔ َضتيرواا ايؼؿاكض١ ٚايضتي قضؼ تلاضتس المجضاٍ         .4

 اا ٚا٭ اث الملتكب١ًٝ   المجاٍ.أَاّ المقٜؼ َٔ ايؼؿاك

Organizational Culture ( ـفٗا ايعاجق  ( بأْٗا 2011ع

تزُٛع١ َٔ ا٫فتراُاا ٚا٫عتكاػاا ٚايكضِٝ ٚايكٛاعضؼ ٚالمعضاٜو ايضتي ٜوضترى فٝٗضا أفضـاػ المٓظُض١         

( 2014عًُض٘ فٝٗضا. بُٝٓضا عـفٗضا ايهُضايٞ ٚآظضـٕٚ )       ٖٚٞ بثاب١ ايب١٦ٝ الإْلضا١ْٝ ايضتي ٜض٪ػٟ المٛ ضف    

بأْٗضضا تزُٛعضض١ َضضٔ ايكضضِٝ ٚالمعتكضضؼاا ٚا٭هضضهاٍ ايلضضًٛن١ٝ ايضضتي توضضهٌ جضضٖٛـ ٖٜٛضض١ المٓظُضضاا           

 ٚتلِٗ   تيرٝو كًٛى ايعاًَين ٚاتجاٖاتِٗ.
ٝ:ضضا: بضضُٓط كضضًٛى    ـف إجـا٥   َضضؼاؿن ايتعًضضِٝ ايعضضاّ بؼٚيضض١  المتبهضضع بايعُضضٌ  المعًُضضينٚت عضض

َضضضٔ قضضضِٝ ٚأعضضضـاف َٚعتكضضضؼاا اجتُاعٝضضض١ ٚتٓظُٝٝضضض١  المعًُضضضٕٛ ٚايضضضؾٟ ٜٓوضضضأ ممضضضا يمًهضضض٘   هايهٜٛضضضت

ٜ عب ضضـ عٓٗضضا بايؼؿجضض١ ايضضتي تحٌضضٌ عًٝٗضضا عٝٓضض١ ايؼؿاكضض١ ٚفكضضا    ا٭عضضـاف  يٮبعضضاػ ايتايٝضض١:َهتلضضب١ه ٚ

 المعتكؼاا ايتٓظ١ُٝٝ.ه ايكِٝ ايتٓظ١ُٝٝه ايتٛقعاا ايتٓظ١ُٝٝه ايتٓظ١ُٝٝ

 Learning Organization)     ـفٗضا َاؿكضٝو ٚٚاتهٝٓضق  ع

( بأْٗا َٓظُاا تتٌف بايتعًِ بوهٌ َلتُـ ٚايكؼؿ٠ عًض٢ يهضين ايعضاًَين ٚتوضحٝع ايضتعًِ      1994)

أَضضا  .ايتعضضاْٚٞه ٚايتعضضإٚه ٚتضضـٜٚخ اتذضضٛاؿ ٚا٫عضضتراف بايتضضؼاظٌ بضضين ا٭فضضـاػ ٚالمٓظُضضاا ٚالمجتُعضضاا  

ِّفاْٗضضا2012ايٓعُٝضضٞ ْٚضضاٜف )  بأْٗضضا َٓظُضض١ َتُهٓضض١ َضضٔ انتلضضاا المعـفضض١ ٚتلضضع٢ يتطضضٜٛـ       ( فٝع

المٗضضاؿااه ٚتعبِّضضـ عضضٔ ؿ٩ٜضض١ َلضضتكب١ًٝ بترنٝقٖضضا عًضض٢ إٔ المٓظُضض١ ْوضضاط اجتُضضاعٞه ٚأْٗضضا تضضبني            

 ايع٬قاا ايتعا١ْٝٚ َٔ أجٌ تك١ٜٛ المعـف١ ٚاتربر٠ ٚايكؼؿاا ٚأكايٝو الإ اف.

ٝ:ضضا   ـف إجـا٥ ايتطضضٜٛـ ٚايترلضضين بوضضهٌ َلضضتُـ يًعُضضٌ    بالمؼؿكضض١ ايضضتي تعُضضٌ عًضض٢    ٚت عضض

ٚايعضضاًَين َضضٔ ظضض٬ٍ تضضٛفو فضضـَ ايعُضضٌ الملضضتُـه ٚفضضتس قٓضضٛاا اتذضضٛاؿ ايلاعضضاٍه ٚتوضضحٝع ايضضتعًِ      

ايتعضضاْٚٞ ٚا٭ظضضؾ بتًٛضضٝاا فضضـم ايعُضضٌه ٚإْوضضا٤ أْظُضض١ لموضضاؿن١ المعـفضض١ ٚايضضتعًِ ٚالموضضاؿن١     

فـاػ َضٔ ؿ٩ٜض١ جماعٝض١ َوضترن١ه     اتخاؽ ايكـاؿه َٚواؿن١ ايعاًَين   ُٚع اترطط ٚيهين ا٭

ٜ عب ضـ عٓٗضا بايؼؿجض١          ٚؿبط المؼؿك١ بايب١٦ٝ اتراؿج١ٝه ٚتضٛفو قٝضاػ٠ اكضتراتٝح١ٝ ػاعُض١ يًضتعًِه ٚ

 ايتي تحٌٌ عًٝٗا ع١ٓٝ ايؼؿاك١ ٚفكا  ي٬كتبا١ْ الملتعؼ١َ.

المٓظُض١ المتعًُِّض١     تتُرٛؿ ايؼؿاك١ ذٍٛ ػٚؿ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤  اتذؼٚػ المُٛٛع١ٝ:

َضضؼاؿن المـذًضض١ المتٛكضضط١   ػٚيضض١ ايهٜٛضضته ٚلضضٌ َضضتيرو  ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ ا٭بعضضاػ ايتايٝضض١:           

                 )ا٭عضضضـافه ايتٛقعضضضااه ايكضضضِٝه المعتكضضضؼاا(ه بُٝٓضضضا لضضضٌ َضضضتيرو  المٓظُضضض١ المتعًُضضض١ ا٭بعضضضاػ ايتايٝضضض١:        

ؿه ٚتوضضحٝع ايضضتعًِ ايتعضضاْٚٞه ٚإْوضضا٤ أْظُضضض١     )تضضٛفـ فضضـَ ايضضتعًِه ٚتوضضحٝع اتذضضٛاؿ ٚا٫كتلالضضضا     

لموضضاؿن١ المعـفضض١ ٚايضضتعًِه ٚيهضضين المعًُضضين َضضٔ تهضضٜٛٔ ؿ٩ٜضض١ جماعٝضض١ه ؿبضضط المؼؿكضض١ بايب٦ٝضض١            

 اتراؿج١ٝه قٝاػ٠ اكتراتٝح١ٝ ػاع١ُ يًتعًِ(.

اعتُؼا ايؼؿاك١ اتذاي١ٝ ع٢ً تٌٛؿاا أفـاػ ايعٝٓض١ بايطـٜكض١ الملتعـُض١     اتذؼٚػ المٓٗح١ٝ:

(Cross-Sectional،) .ذٝث ج ُعت ايبٝاْاا   ٚقت ٚاذؼه َٚٔ ػٕٚ ايـجٛد إلى أٟ َ٪هـاا أظـ٣ 

اقتٌضضضـا عًضضض٢ عٝٓضضض١ َضضضٔ َعًُضضضٞ َٚعًُضضضاا ايتعًضضضِٝ ايعضضضاّ   الافظضضضاا   اتذضضضؼٚػ ايبوضضضـ١ٜ:

 ايتع١ًُٝٝ ايلت بؼٚي١ ايهٜٛت.



 2024يل١ٓ            المجًؼ ايـابع ٚايث٬ثٕٛ    )ايعؼػ ا٭ٍٚ(                                              تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ض جاَع١  الإكهٓؼؿ١ٜ          

ـــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ  ـ
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 ترب١ٝ بؼٚي١ ايهٜٛت. أجـٜت ايؼؿاك١ ع٢ً َؼاؿن ايتعًِٝ ايعاّ   ٚفاؿ٠ اي اتذؼٚػ المها١ْٝ:

 .2022-2021اتذؼٚػ ايقَا١ْٝ: أجـٜت ايؼؿاك١ ظ٬ٍ ايلاٌٌ ايؼؿاكٞ ايثاْٞ َٔ ايعاّ 

 
 

 ـفٗضا   ايُٓضٛؽد  Tonich (2021 )يضثٌِّ ايثكاف١ُ ايتٓظ١ُٝٝ اله١ٜٛض ايتعـٜلا١ٝ يًُٓظ١ُه ٚقؼ عه

( بأْٗضا  2018ٜوضٌُ المعضاٜو ٚايكضِٝ ٚالمعتكضؼااه بُٝٓضا عـفٗضا ذلضين ٚآظضـٕٚ )        المٛج٘ يًلًٛى ٚايؾٟ 

تزُٛعضض١ َضضٔ ايكضضِٝ ٚالمعتكضضؼاا ٚالملاضضاِٖٝ ٜوضضتُرى بٗضضا أعِضضا٤  المٓظُضض١ ٚت ٛجِّضض٘ تلاهضضوه ٚتٌضضـفاا        

       ٌ ٕ  ٖٓضضاى َعتكضضؼااظ َوضضتُرن١    ايكٛاعضضؼ ا٭ظ٬قٝضض١ ٚقضضِٝ المٓظُضض١ تلضضاعؼ نضض ايعضضاًَينه نُضضا أ

ٕ  تس١ًٌ ٖؾٙ المعتكؼاا ٖضٞ ايضتي يِّضق المٓظُض١     عِٛ   المٓظ ١ُ ع٢ً تٛقُّع تٌـفاا اٯظـٜٔ. ٚإ

بأْٗضضا تزُٛعضض١ َضضٔ    (Ahmadi et al.,2012) عهـفَّٗضضانُضضا  .بثكافتٗضضا اتراًضض١ عضضٔ كضضا٥ـ المٓظُضضاا   

 المعتكؼاا ٚايكِٝ ٚايكٛاعؼ ايلًٛن١ٝ الموترن١ ايتي تٛذّؼ ٚتجُع أعِا٤ الم٪كل١.

  ٕ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ ٖضضضٞ أكضضضايٝو ايضضضتلاهو ٚايكٓاعضضضاا المتعًكضضض١      ممضضضا كضضضبل ْلضضضتٓتخ أ

باتدٛاْو الإْلا١ْٝ ٚايكٛاعضؼ ايلضًٛن١ٝه ايضتي ٜضتِ ا٫تلاضام عًٝٗضا َضٔ قبضٌ أعِضا٤ المٓظُض١ه ٚايضتي            

 ًبْٛٗضا َضٔ ايب٦ٝضض١ اتراؿجٝض١ يًُٓظُض١ إلى ػاظضضٌ المٓظُض١ه ٜٚعُضٌ المٛ لاضضٕٛ بهافض١ َلضضتٜٛاتِٗ        

 ٗحا  يًلًٛى ػاظٌ المٓظ١ُ ٖٚٛ َا يمٝقٖا عٔ المٓظُاا ا٭ظـ٣.ع٢ً تطٜٛـٖا ٚاعتباؿٖا َٓ
 أ١ُٖٝ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ 

( ٖضؾٙ  2022يثٌ ايثكاف١ ايتٓظُٝٝض١ أُٖٝض١ نضبو٠   المٓظُض١ه ٚقضؼ ترضٍ اتديرضٛبٞ ٚاتذضـٍٜ )        

 ا٭١ُٖٝ   ايٓكاط ايتاي١ٝ:

    ايلضضًٛى المطًضضٛا   ت ُثضٌ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ ػيضض٬ٝ  يًعضضاًَين فٝٗضاه ذٝضضث تـهضضؼِٖ إلى

 المٓظ١ُ.

           تلضضاعؼ عًضض٢ ايتٓبضض٪ بلضضًٛى ايعضضاًَين ٚنٝلاٝضضض١ ايتٌضضـف   َٛقضضف َضضا ٚفكضضا  يًثكافضضض١

 ايتٓظ١ُٝٝ ايلا٥ؼ٠   المٓظ١ُ.

 .ت عتبهـ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ َٔ المعاه المُٝق٠ يًُٓظ١ُه ٌَٚؼؿ فعـ يًعاًَين فٝٗا 

 اًَينه ٚتحؼػ ايلًٛى ايتٓظُٝضٞ    تـكِ يًعاًَين إساؿا  َـجعٝا  ٜٓظِ ايع٬ق١ بين ايع

 المٓظ١ُ  

 َلتٜٛاا ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ

تتهضضٕٛ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ َضضٔ عضضؼ٠ َلضضتٜٛااه ٚتتٓضضٛد  لضضو ؿ٩ٜضض١ المٓظُضض١ َٚضضؼ٣ تكبًضضٗا                

نمٛؽجضا  ٖـَٝضا      Hofstedeُٚضع يثكاف١ جؼٜؼ٠ أٚ َكاَٚتٗا يتيرٝو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ايلا٥ؼ٠ه ٚقؼ 

 عؼػ َهْٛاا ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   المٓظ١ُ نُا ًٜٞ:

       المعتكؼاا الموترن١: ٚيثٌ الملت٣ٛ ا٭كاكٞ ٚا٭نثـ عُكضا ه ٚيهٓض٘ ا٭قضٌ ُٚضٛذا بضين

الملضضتٜٛاا ا٭ظضضـ٣ه ٚيمثضضٌ المعتكضضؼاا ايضضتي عًُضضٗا ا٭فضضـاػ ذضضٍٛ ايطبٝعضض١ ايبوضضـ١ٜ ايضضتي  

 ت عتبهـ َٔ الملًُاا.

 فٝضضض١: توضضضٌُ المعتكضضضؼاا ا٫جتُاعٝضضض١ ٚا٫فتراُضضضاا ذضضضٍٛ ا٭َضضضٛؿ ايطبٝعٝضضض١     ايكضضضِٝ ايثكا

ٚايعك١ْٝ٬ه ٚتختًف ايكضِٝ ايثكافٝض١ َضٔ َٓظُض١ إلى أُظضـ٣ه فٗٓضاى َٛ لاضٕٛ ٜٗتُضٕٛ         

 با٫بتهاؿ ايتهٓٛيٛجٞ بُٝٓا ٜٗتِ آظـٕٚ با٭َٛؿ الماػ١ٜ ٚايع٬ٚاا الماي١ٝ.  

  ٌٗتيرٝوا  َٔ ايكِٝ; ٚؽيضو ٜعضٛػ إلى   ايلًٛنٝاا الموترن١: ٖٚٞ ا٭نثـ ُٚٛذا ٚا٭ك

 إٔ ايٓان قؼ ٫ ٜهْٕٛٛ ع٢ً ٚعٞ تاّ بايكِٝ ايتي تـبطِٗ بعِِٗ ببع .
    ايـَضضضٛف ايثكافٝضضض١: ٜٚهضضضٕٛ ٖضضضؾا الملضضضت٣ٛ ٖضضضٛ ا٭نثضضضـ كضضضطر١ٝ   ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ه

ٜٚوضٌُ ايهًُضضاا )المٌضطًرااه ايعاَٝضض١( ٚالإيمضضا٤اا ٚايٌضٛؿ ٚاوٖضضا َضٔ ا٭هضضٝا٤ الماػٜضض١     

 (.Stephen & Ekepenyong, 2016) ٌُ َع٢ٓ َعٝٓا  يًثكاف١   المٓظ١ُايتي تح
 



 أ. ٖٓاػٟ ظًٝف ػ. كاه الهاجـٟ       ػؿج١ تأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤ المٓظ١َُّ المتع١ًُِّ َٔ ٚج١ٗ ْظـ َعًُٞ َؼاؿن ايتعًِٝ
 ضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضض
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 ظٌا٥ٍ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ 

  ٞ                                       تتُٝضضضضضضضضضق ايثكافضضضضضضضضض١ ايتٓظُٝٝضضضضضضضضض١ يًُٓظُضضضضضضضضض١ بحُٛعضضضضضضضضض١ َضضضضضضضضضٔ اترٌضضضضضضضضضا٥ٍ نُضضضضضضضضضا ًٜضضضضضضضضض

 (:  2014; ايوُـٟه 2009)ايلهاؿ١ْه 

    أْٗضضا ْظضضاّ َـنَّضضو: ذٝضضث يتًضضو المٓظُضض١ُ عضضؼ٠ض ثكافضضاا فـعٝضض١ َتٓٛعضض١ بتٓضضٛد أفـاػٖضضاه

ٕ  ٖضؾٙ ايثكافضاا َُٗضا           ٚبتٓٛد ب٦ٝاتِٗ ايكضاػَِين َٓٗضاه ٚنضؾيو ثكافضاتِٗ المعتًلاض١ اضو أ

تٓٛعت ٚاظتًلات فإْٗا ٫ تعؼهّ إٔ تجؼ لها سـٜكا  إلى ايتٛا٩ّ ٚا٫ْلحاّ بلضبو اِْضٛا٥ٗا   

ثكافٝض١ ٚاذضؼ٠ أعًض٢ ٚأعضِ ٖضٞ ثكافض١ الم٪كلض١ ايتٓظُٝٝض١; يتٌضبس           جمٝعا تحت َظًض١ 

ْٕ تهٕٛ ٌَضؼؿ اظضت٬ف ٚتٓضافُـه ٚتت رِضؼ ٖضؾٙ ايثكافضاا المعتًلاض١          ٌَؼؿ ثـا٤ ٚا٢ِٓ بؼٍ أ

ٚتٓلحِ َع  ايثكاف١ ايـ٥ٝل١ٝ يًُٓظ١ُ ٚتتضٛا٤هّ َعٗضا ذتض٢ يتبضؼٚ ٚنأْٗضا فضـدً َٓٗضا;        

ٝ قٖضضا     ٚبٗضؾا ٜهضٕٛ لهضؾٙ ايثكافض١ تًضو المـْٚض١ ايض        تي تلضاعؼ   تحكٝضل أٖضؼاف المٓظُض١ ٚيض

 َعا ه  

    ٌأْٗا ْظاّ َتهاٌَ: ٚؽيو َٔ ظ٬ٍ تهٜٛٔ تٛافل بين ايعٓاًـ المتٓٛع١  ٝث تأظضؾ نض

ثكاف١ َضٔ ايثكافض١ ا٭ظضـ٣ َضا ٜيرٓٝٗضا ٜٚهضٕٛ ٌَضؼؿ ثضـا٤ لهضاه ٚتتعًَّض٢ عضٔ ايعٓاًضـ أٚ             

ًُٓظ١ُه ٚبؾيو ٜهٕٛ أٟ تطٜٛـ أٚ اتدٛاْو ايتي قؼ تبؼٚ ْوافا     ـ ايثكاف١ ايعا١َ ي

تكؼّ ٭ٟ ثكافض١ ٖضٛ تطضٜٛـ يًثكافضاا أٚ ايعٓاًضـ ايثكافٝض١ ا٭ُظضـ٣   جضٛ َضٔ ايتهاَضٌ           

 ٚايتآيف ٚايتٓااِ.

        أْٗضضا ْظضضاّ َتطضضٛؿ َٚضضتيرو: بعٓضض٢ أْٗضضا ْظضضاّ ػٜٓضضاَٝهٞه ٜطضضٛؿ َضضٔ ْلالضض٘ بوضضهٌ ػا٥ضضِه

ظًٌٛضٝت٘ ايضتي يضٓس    ٜٚلتحٝو يًُلتحؼاا بهٌ ؿهاق١ ٚاقتضؼاؿه ػٕٚ إٔ ٜتعًَّض٢ عضٔ    

ٕ  ايثكافضضض١   ٜ وهضضضهٌِّ ٖٜٛتٗضضضا ايثكافٝضضض١ ٚالمٗٓٝضضض١. ٚممضضضا ٫ هضضضو فٝضضض٘ أ المٓظُضضض١ ٖضضضؾا ايتُٝ ضضضق ٚ

ايتٓظ١ُٝٝ اتدٝؼ٠ تتُٝق بكابًٝتٗا يًتطٛؿ َٚٛانب١ تيرواا ايب١٦ٝ اتراؿج١ٝ ٚايتهٝضف  

 َعٗا.

  تتع٢َّ ٚبوهٌ ػٚؿٟ عٔ نض ْٕ ُـٕ: تلتطٝع المٓظ١ُ َٔ ظ٬ي٘ أ هَ ٌ َضا ٜعضترٟ   أْٗا ْظاّ 

أػا٤هٖضضا َضضٔ كضضًب١ٝه ٚت عضضقِّف باقتضضؼاؿ الإ ابٝضضاا َلضضتلاٝؼ٠ بوضضهٌ عًُضضٞ ٚبـااُضضاتٞ َضضٔ         

تكًباا ايٛاقعه بع٢ٓ آظهـ ٖؾا ايٓظاّ جاٖق ػا٥ُا  ٫قتٓضاَ ايلاضـَ ٚالمبضاػؿ٠ إلى ايلضبل     

ٕ  كًٛى المٓظُض١ ٜتهٝضف بوضهٌ إ ضابٞ      إلى نٌ َا ٖٛ إ ابٞ َٚٓتخ َٚتُٝقه ٖٚهؾا فإ

 المتيرواا ايؼاظ١ًٝ ٚاتراؿج١ٝ الٝط١ بالمٓظ١ُ.َع جمٝع 

                    ٗضضضـ َلاٗضضضّٛ المٓظُضضض١ المتعًُضضض١   بؼاٜضضض١ ايلضضضبعٝٓاا َضضضٔ ايكضضضـٕ ايعوضضضـٜٔ عًضضض٢ ٜضضضؼ         

Senge Perter    ّضف المٓظُض١ َضع ايضتيرواا          1990عضا ٝ ّ  المٓظُض١ المتعًُض١ نٝلاٝض١ض تهض ه ٜٚتٓضاٍٚ َلاٗضٛ

هٍ المٓظُض١ َضٔ َٓظُض١ تكًٝؼٜض١ إلى َٓظُض١            ٕ  ٖضؾا ايتهٝضف ٜتطًضو تحضٛ ايلـٜع١ الٝط١ بٗضاه ٚإ

ٝ ف َع ايتيرضٝو الملضتُـه ٚاايبضا  َضا ٜكضّٛ أفـاػٖضا بعُض        ٌ َتع١ًُِّ تعٌُ ع٢ً تطٜٛـ قؼؿاتٗا ع٢ً ايتهض

 ـف فٌٝضضضٌ )Aragon & Morales, 2023; 2016إ ضضضابٞ   المٓظُضضض١ )كضضض١ًٗ ٚظًٝلاضضضٞه ( 2020(. نُضضضا عضضض

المٓظُض١ض المتعًُضض١ بأْٗضضا المٓظُضض١ ايضتي تعُضضٌ باكضضتُـاؿ عًضض٢ فٜضضاػ٠ قضؼؿاتٗا عًضض٢ ايتٓبضض٪ ٚايتهٝضضف َضضع     

ممضضا سبٝعضض١ ب٦ٝتٗضضاه ٚذضضٌ َوضضانًٗا َضضٔ ظضض٬ٍ فٜضضاػ٠ قضضؼؿاا ايعضضاًَين   انتلضضاا ْٚكضضٌ المعـفضض١ه  

ٜضض٪ػٟ الى تحكٝضضل ايٓتضضا٥خ ايضضتي تـاضضو بٗضضا المٓظُضض١ه َٚضضٓس ايعضضاًَين قضضؼؿا  َضضٔ اتذـٜضض١   ايضضتلاهو        

 ٚابتهضضاؿ نمضضاؽد ٚسضضـم جؼٜضضؼ٠   ايعُضضٌ بضضا ٜعهضضم ؿ٩ٜضض١ المٓظُضض١. بُٝٓضضا عـفٗضضا نضضٌ َضضٔ بأْٗضضا         

(Marsick & Watkins, 2003)    بالمٓظُضض١ ايضضتي تضضٛفـ فضضـَ ايضضتعًِ الملضضتُـ ٭عِضضا٥ٗا ٚتوضضحعِٗ عًضض٢ 

 ا٫تٌاٍ ٚايتلااعٌ َعا َٚواؿن١ ا٭فهاؿ ٚايتحاؿا.

ٕ  المٓظ١ُ المتع١ًُ ٖضٞ المٓظُضضض١ ايكضضضاػؿ٠ عًضضض٢ انتضضضلاا ا٭فهضضضاؿ ٚالمعضاؿف              ٚمما كبل ْلتٓتخ أ

اتدؼٜضضؼ٠ ٚتهعهًُُّٗضضا ْٚكاضضضًٗا إيضضض٢ نافضضض١ أقضضضلاّ المٓظُضضض١ ٚأفـاػٖضضاه ٚايلضضُاط لهضضِ بايتبضضاػٍ اتذضضضـه            

 . ٚالمضلتُـ يٮفهضاؿه ٚالمعًَٛضاا
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 أ١ُٖٝ المٓظ١ُ المتع١ًُ 

      َتلِٗ المٓظ١ُ المتع١ًُ   ايتهٝٝف َع ايتيرٝواا ٚتحكٝل ايتلاضـػ ٚايتُٝضق ٚظًضل فضـ

 :(2014ه اتذ١ًٝ(ه ٚيمهٔ تًعٍٝ أُٖٝتٗا با ًٜٞ )2023يًُٓافل١ )اييراَؼٟه 

    َضضضٔ ذٝضضضث ا٭فضضضـاػ ايضضضؾٜٔ ٜٓتلضضضبٕٛ إيٝٗضضضا: تلضضضاِٖ المٓظُضضض١ المتعًُِّضضض١   تـكضضضٝخ ايـُضضضا

ذض١ ايلاـًض١ أَضاَِٗ يًُوضاؿن١   اتخضاؽ ايكضـاؿه       ايٛ ٝلاٞ يًعاًَين فٝٗا َٔ ظ٬ٍ إتا

 ٚتهٜٛٔ أٖؼاف المٓظ١ُه ٚالملا١ُٖ   ذٌ الموه٬اه ٚتٛسٝؼ ا٭فهاؿ ا٫بتهاؿ١ٜ.

      َضضٔ ذٝضضث المٓظُضض١ نهٝضضإ: تلضضع٢ المٓظُضض١ إلى ايتُٝضضق ٚإؿكضضا٤ َبضضاػ٨ المٝضضق٠ ايتٓافلضض١ٝ

 ـ      ايطضـم َضٔ ظض٬ٍ     ٚابتهاؿ ك ب ٌ ٚٚكا٥ٌ تحكٝضل المٓافلض١ ٚايتُٝضق ايًٛضٍٛ إيٝٗضا بأقٌض

اكتعؼاّ ايتهٓٛيٛجٝضا اتذؼٜثض١ عًض٢ كضبٌٝ المثضاٍه ٚاْتٗضاد كٝاكض١ ايتٛاًضٌ الملضتُـ َضع           

 ايعاه اتراؿجٞ با ُِٜٔ يًُ٪كل١ ا٫كتُـاؿ ٚالمٓافل١ ٚاتذِٛؿ.

       َضضٔ ذٝضضث ع٬قتٗضضا بضضالمجتُع: تلضضع٢ المٓظُضض١ المتعًُضض١ إلى جضضؾا ايعٓاًضضـ الإ ابٝضض١

ه ٚتعقٜضضق اْتُضضا٤ ا٭فضضـاػ يًُٓظُضض١ه ٚؽيضضو َضضٔ ظضض٬ٍ ػهأابٗضضا ايب٦ٝضض١ اتراؿجٝضض١ يًعُضضٌ فٝٗضضا

الملتُـ يِتًب١ٝ اذتٝاجاا أفـاػٖا ٚنؾيو أفـاػ المجتُع ٦ٖٝٚات٘ه ٚالمواؿن١ الإ ابٝض١  

   ظؼ١َ قِاٜاِٖ ٚذٌ الموه٬ا ايتي تعترِٜٗ.

 َبرؿاا ايترٍٛ َٔ المٓظ١ُ ايتكًٝؼ١ٜ إلى المٓظ١ُ المتع١ًُ 

ٛ ٍ المٓظُاا َٔ َٓظُض١ تكًٝؼٜض١ إلى َٓظُض١ َتعًُض١     ٖٓاى ايعؼٜؼ َٔ       ا٭كباا ايتي تؼعِ تحض

ه (Saadat & Saadar, 2016)تتُاه٢ َع سبٝعتٗا ٚتٛج ٗاتٗا ايتي تلاِٖ   اتذلاا  عًٝٗا ٚنمٖٛضا  

 ( ٖؾٙ ا٭كباا باٯتٞ:  2017ٚقؼ أجمضًت ايوٛبهٞ )

 لمتعًُض١ قضاػؿ٠ عًض٢ جضؾا ايعضاًَين      ايكؼؿ٠ ع٢ً المٓافل١ ايك١ٜٛ بين المٓظُااه فالمٓظ١ُ ا

ا٭نالاا٤ ايؾٜٔ كضٝحؼٕٚ   المٓظُض١ المتعًُض١ ب٦ٝض١ ظٌضب١ بهضٌ عٛاَضٌ ايٓحضاط ٚالإبضؼاد          

 ٚالإ افه ٚايعٌُ المثُـه ٚتحكٝل ايؾاا ٚايوعٛؿ با٫ْتُا٤.

     ا٫ٖتُضضضاّ المتقاٜضضضؼ بالمعـفضضض١ فالمٓظُضضضاا ايضضضتي تضضضتعًِ بوضضضهٌ أكضضضـد تهضضضٕٛ قابًضضض١ يًتهٝضضضف

ٚا٭ٖؼاف المٓوٛػ٠ بوهٌ أكضـده ٚنضؾيو ا٫ٖتُضاّ بايبرضث ٚايتضؼؿٜو      ٚتحكٝل اترطط 

 ٚايتحؼٜؼه ٚنٌ َا ٜ٪ػٟ إلى تطٜٛـ ايعٌُ ٚتحلين ا٭ػا٤.

          ١ اتخاؽ ايكـاؿه  ٝث تضتِ بوضهٌ أكضـده ٚجضٛػ٠ عايٝض١; ٜٚضتِ ؽيضو با٫كضتثُاؿ ٝ تطٜٛـ آيِ

لمٓظُض١   ًضٓع ايكضـاؿ;    ا٭َثٌ يهٌ المٛاؿػ المتاذ١ ٚإهـاى جمٝضع الملضتٜٛاا الإػاؿٜض١   ا   

ِّضٞ كٝاكض١ ايتضؼؿٜو       ٚإنلاا ايعاًَين فٝٗا َٗاؿاا َتطٛؿ٠   ٖؾا المجاٍ َضٔ ظض٬ٍ تهبه

 الملتُـ ْٚوـ ثكاف١ ايتعًِ ٚايتؼؿٜو.

   ايعُضضضٌ عًضضض٢ بضضضث ؿٚط ايتعضضضإٚ بضضضين ايعضضضاًَين  ٝضضضث ٜهضضضٕٛ تعاْٚضضضا  ٚاعٝضضضا  َٚثُضضضـا ه ٜتضضضٝس

ه ٚتبضاػ ٍ اترضبر٠ فُٝضا بٝضِٓٗ ٚنضٌ َضا       يًِعاًَين ايكؼؿ٠ عًض٢ اكضتلااػ٠ بعِضِٗ َضٔ بعض      

يمًهضضٕٛ َضضٔ َٗضضاؿاا َٚعضضاؿف ت٪ًٖضضِٗ يًُوضضاؿن١   ًضضٓع ايكضضـاؿه ٚتحكٝضضل لإ ضضاف          

 ٚإبؼا٤ ايـأٟ فُٝا ؤٍ أَٛؿ ايعٌُ.

 ظٌا٥ٍ المٓظ١ُ المتع١ًُ 

 (:2011هفآٌُٖاى ظٌا٥ٍ يٝق المٓظ١ُ المتع١ًُ عٔ اوٖا َٚٓٗا )

   ٦ٝضض١ المٓظُضض١ه ٚيٝلضضت ثكافضض١ جاَضضؼ٠ نُضضا      اَت٬نٗضضا يثكافضض١ َتطضضٛؿ٠ َٚٛانبضض١ يب

 المٓظ١ُ ايتكًٝؼ١ٜ.

        تعُضضٌ المٓظُضض١ المتعًُضض١ ٚفكضضا  لمبضضؼأ تلاضضٜٛ  ا٭ػٚاؿه ٚيهضضين ايعضضاًَين َضضٔ الموضضاؿن١

ُ ضٌ الملض٪ٚي١ٝه عًض٢ عهضم المٓظُض١ ايتكًٝؼٜض١ ايضتي تعُضٌ           إػاؿ٠ ايعٌُ ٚتٛفٜع المٗضاّ ٚتح

 ًط١ ٚايعٌُ ايبوٚقـاسٞ ايـٚتٝني.ٚفل َبؼأ َـنق١ٜ ايكـاؿ ٚا٫كت٦ثاؿ بايل

          تعٌُ المٓظ١ُ المتع١ًُ ٚفضل أكضًٛا الموضاؿن١ بالمعـفض١ لإ ضاف ايعُضٌه نض٬ف المٓظُض١

 ايتكًٝؼ١ٜ المعتُؼ٠ ع٢ً ايٓظِ ايـسم١ٝ لإ اف ايعٌُ.
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    ٌالمٓظُضض١ المتعًُضض١ توضضحع عاًَٝٗضضا ٚتحلاضضقِٖ عًضض٢ ايضضتعًِ ايتٓظُٝضضٞه ٚؽيضضو ٭ػا٤ ايعُضض

ٍ تحلضضين أػا٤ ايعضضاًَينه أَضضا المٓظُضض١ ايتكًٝؼٜضض١ فتتبضضع أكضضًٛا      بتُٝضضق ٚإتكضضإ َضضٔ ظضض٬  

 ايتؼؿٜو ايتكًٝؼٟ ٚايتًكٝني ايكا٥ِ ع٢ً تٓلاٝؾ ا٭ٚاَـ.

   ب٦ٝضض١ ايعُضضٌ   المٓظُضض١ المتعًُضض١ توضضحع عًضض٢ الإبضضؼاد ٚا٫بتهضضاؿ ٚايتحـٜضضو يًًٛضضٍٛ إلى

َ ا المٓظ١ُ ايتكًٝؼ١ٜ فٗٞ ْظاّ هب٘ َيرًل ع٢ً ْلال٘ ٫ ٜ لضُس بايتٛاًضٌ   أفٌِ ْتا٥خه أ

ايكا٥ِ ع٢ً المباػؿ٠ َع ايب١٦ٝ الٝطض١ ٚبايتضايٞ كضتهٕٛ اكضتحابت٘ لمتطًبضاا ايتهٝضف َضع        

 ايب١٦ٝ اتراؿج١ٝ ُعٝلا١.

    ثك١ ايعاًَين بلٝاكاا ٚظطط المٓظ١ُ المتع١ًُ ق١ٜٛه ٚؽيو ع٢ً ايٓكٝ  َضٔ المٓظُض١

 ايتكًٝؼ١ٜ ايتي اايبا  َا تهٕٛ ثك١ ايعاًَين بلٝاكتٗا ُعٝلا١.

هـ بعضضض  اترٌضضضا٥ٍ ٚالمقاٜضضضا ايضضضتي ٜضضضـ٣ أْٗضضضا يٌضضضٝك١  2019أُضضضاف علضضضاف )ٚقضضضؼ  ( إلى َضضضا ؽ نِضضض

 بالمٓظ١ُ المتع١ًُ َٔ َثٌ:

 .قؼؿ٠ المٓظ١ُ المتع١ًُ ع٢ً تكؼِٜ فـَ يًتعُِّ الملتُـ 

 .ٞاَت٬ى المٓظ١ُ المتع١ًُ لهٝهٌ تٓظُٝٞ ٜوحع ايلًٛى ايتهٝلا 

 ْـط ٚجٗاا ايٓظـ المعتًلا١.تخًُل المٓظ١ُ المتع١ًُ جٛا  ٜوحع ع٢ً ايٓكاي ٚا  تذٛاؿ ٚس

 .يتًو المٓظ١ُ المتع١ًُ ْظاَا  َلاتٛذا  َع ايب١٦ٝ اتراؿج١ٝ ٜعٌُ ع٢ً تباػٍ المعًَٛاا 

 .يتًو المٓظ١ُ المتع١ًُ ثكاف١ تٓظ١ُٝٝ ػاع١ُ 

 أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُِّ
ّه 1993يًُٓظُضض١ المتعًُضض١ عضضاّ  ((Marsick & Watkins,1993 ٗضـ نمضضٛؽد َاؿكضضو ٚٚتهٝٓضضق  

ٜٚكضضضّٛ عًضضض٢ عٌٓضضضـٜٔ أكاكضضضٝين ُٖٚضضضا ا٭فضضضـاػ ٚايبٓضضضا٤ ايتٓظُٝضضضٞه فهضضضٌ عٌٓضضضـ َضضضٔ ايعٌٓضضضـٜٔ    

ايلضابكين ٜوضضتٌُ عًضض٢ تزُٛعضض١ َضٔ ايعٓاًضضـ ايلاـعٝضض١ توضضهٌ جمٝع ٗضا ا٭بعضضاػ ايلضضبع١ يًُٓظُضض١    

 المتع١ًُ ٖٚؾٙ ا٭بعاػ ٖٞ:  

 ٢ً ايتعًِ أثٓضا٤ ايعُضٌ َضٔ ظض٬ٍ تضٛفو      تٛفو فـَ يًتعًِ الملتُـ أٟ َكؼؿ٠ الإفـاػ ع

 فـَ يًتطٛؿ ٚايتعًِ.

  توحٝع ا٫كتلالاؿ ٚاتذٛاؿ: فٝهٕٛ يؼ٣ ايلاـػ المٗاؿاا اي٬ف١َ يًتعبو عٔ ٚج١ٗ ْظـٙه

ٚتكب ضضٌ ٚجٗضضاا ْظضضـ اٯظضضـٜٔ ٚالمٓاقوضض١ ٚا٫كتلالضضاؿه ٚسضضـط ا٭كضض١ً٦ ٚتكضضؼِٜ ايتيرؾٜضض١   

 ايـاجع١.

  ٜٓبيرضضٞ إٔ تهضضٕٛ ب٦ٝضض١ ايعُضضٌ َٓاكضضب١  يًضضتلاهو  توضضحٝع ايتعضضإٚ ٚايضضتعًِ اتدُضضاعٞ: ذٝضضث

ٌ  تكؼٜـه َٚضٔ ُضُٔ أػبٝضاا المٓظُض١      ٚايعٌُ اتدُاعٞ بين ايعاًَينه ٜٚهٕٛ ايتعإٚ تس

 ٚثكافتٗا.

        إْوا٤ أْظ١ُ لمواؿن١ المعـف١ ٚايتعُِّ: تهضٕٛ يًُٓظُض١ ثكافض١ تٓظُٝٝض١ َوضحِّع١ عًض٢

 يًرٌضضٍٛ عًٝٗضضاه ٚتكضضضؼِٜ   انتلضضاا المعـفضض١ ٚتكاسمٗضضا ٚتخقٜٓٗضضا َٚلضضاعؼ٠ ايعضضاًَين      

 جمٝع ايٛكا٥ٌ الملاعؼ٠ ع٢ً ايتعًِ.

     يهين ا٭فـاػ ٚجمعِٗ نحٛ ؿ١ٜ٩ َوترن١: َٔ ظ٬ٍ إهـاى ايعضاًَين   ُٚضع ؿ٩ٜض١

 َوترن١ ٚايعٌُ ع٢ً تطبٝكٗا. 

        ؿبضط المٓظُضض١ بايب٦ٝض١ اتراؿجٝضض١: ٜٚتطَّضو ٖضضؾا ايبعضؼ  َضضٔ أفضـاػ المٓظُضض١ إٔ ٜهْٛضٛا عًضض٢

 ٝ عضض١ ايب٦ٝضض١ الٝطضض١ بٗضضِ ٚبالمٓظُضض١ ايضضتي ٜعًُضضٕٛ بٗضضا ٚإٔ ٜهْٛضضٛا       ػؿاٜضض١ َٚعـفضض١ بطب

أنثـ ْلاعا  لها ٚتأثوا  فٝٗضا ممضا عكضل يًُٓظُض١ يٝقٖضاه ٜٚضؼفعِٗ إلى تحلضين أػا٥ٗضِ         

َضضٔ ظضض٬ٍ ذلضضٔ اكضضتعؼاّ المعـفضض١ه ناْعهضضان يِعُضضٌ ا٭فضضـاػ   المٓظُضض١ عًضض٢ ايب٦ٝضض١        

   المٓظُضض١ه ٚتحلضضين أػا٥ٗضضِ َضضٔ الٝطضض١ه َٚعـفضض١ سبٝعضض١ ايب٦ٝضض١ الٝطضض١ بايعضضاًَين 

 ظ٬ٍ ذلٔ اكتعؼاّ المعـف١ه ٚؿبط المٓظ١ُ بالمجتُع الٝط بٗا.
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         ِايكٝاػ٠ ا٫كتراتٝح١ٝ ايؼاع١ُ يًتعًِ: َٔ ظض٬ٍ تكضؼِٜ نمضٛؽد يًضتعًِ ٜعُضٌ عًض٢ ػعض

 (.  2019ع١ًُٝ ايتعًِ باعتباؿٙ ا٭ػا٠ المجؼ١ٜ يتركٝل ْتا٥خ أفٌِ )اتذـبٞه 

ٕ  ٖٓضضضاى عًضضض٢ ايضضضـاِ َضضضٔ تسا ٚيضضض١ المٓظُضضضاا ايتكًٝؼٜضضض١ ايترضضضٍٛ إلى َٓظُضضضاا َتعًُضضض١ إ٫ أ

( ٖضؾٙ المعٛقضاا   ث٬ثض١ أْضٛاد     2019ايتي تحٍٛ ػٕٚ ؽيو ٚقؼ ًضٓلات ايٌضٜٛٓع )   المعٛقااايعؼٜؼ َٔ 

 أكاك١ٝ:

      َعٛقاا تٓظ١ُٝٝ: ٖٚٞ ايٌعٛباا ايتي تٛاج٘ ايعاًَين أثٓا٤ عًُضِٗ; ٚؽيضو يعضؼ٠ أكضباا

ُٝٝض١ ايلضا٥ؼ٠ ػاظضٌ المٓظُض١ه ٚهضهٌ الهٝهضٌ ايتٓظُٝضٞه ٚالإجضـا٤اا         َٓٗا: ايثكافض١ ايتٓظ 

 ايـٚت١ٝٓٝ المتبع١ه ٚا٭كًٛا المتبع عٓؼ اتخاؽ ايكـاؿاا.

           َِٗعٛقضضاا بوضضـ١ٜ: ٚتوضضٌُ الموضضه٬ا ايضضتي تٛاجضض٘ ا٭فضضـاػ   المٓظُضض١ المتعًكضض١ بكضضؼؿات

 ٚؿاباتِٗ ٚإَهاْٝاتِٗ.

 اػ ػاظٌ المٓظ١ُ َٔ ظ٬ٍ عًُِٗ عًض٢  َعٛقاا َعـف١ٝ: ٖٚٞ المٌاعو ايتي تظٗـ يٮفـ

 جمع ايبٝاْاا ٚالمعًَٛاا; ٚؽيو لاٚيتِٗ إ اػ المعـف١ ٚانتلابٗا.

( بعض  المعٛقضاا ايضتي تكضضف عا٥كضا  أَضاّ تحضٍٛ المؼؿكض١ إلى َٓظُض١ َتعًُضض١         2011ٚأُضاف جضبرإ )      

 ٚناْت نايتايٞ:

 .اْويراٍ ايعاًَين بتركٝل ايتعًِ أذاػٟ ا٭بعاػ 

  ايكٝاػاا ايتٓظ١ُٝٝ ايٛاع١ٝ ٚايتيرٝواا اتراؿج١ٝ نايلٝاكاا اتذه١َٝٛ.اٝاا 

 .عؼّ ايـاب١ اتذكٝك١ٝ يؼ٣ ا٭فـاػ   ايتيرٝو ٚايتطٜٛـ 

 .قٌٛؿ الإػاؿ٠ المؼؿك١ٝ عٔ قبٍٛ ايلاـٜل ايٛاذؼ بالمؼؿك١ 

 أ٫ٚ:   تزاٍ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ 
يًهوضضضف عضضضٔ َلضضضت٣ٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١   المضضضؼاؿن   (Al-Shorman, 2022) ػؿاكضضض١

( َضضٔ المعًُضضاا. اْتٗضضت  351ا٭كاكضض١ٝ   ا٭ؿػٕه ٚسُبكضضت ا٭ػا٠ عًضض٢ عٝٓضض١ سبكٝضض١ عوضضٛا١ٝ٥ بًيرضضت )  

ايؼؿاك١ إلى إٔ َلت٣ٛ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ جا٤ بلت٣ٛ َتٛكطه نُضا أ ٗضـا ايٓتضا٥خ أْض٘ يضٝم      

 اا اترؼ١َ ٚالم٪ٌٖ ايعًُٞ.ٖٓاى فـٚم ؽاا ػ٫ي١ إذٌا١ٝ٥   َتيروٟ كٓٛ

( ٚايضتي َضٔ أٖضؼافٗا ايتعضـف عًض٢ ػؿجض١ مماؿكض١ قضاػ٠         2020جضؼٙه  )  ذين جضا٤ا ػؿاكض١   

المضضضؼاؿن ايثاْٜٛضضض١ بالمًُهضضض١ ايعـبٝضضض١ ايلضضضعٛػ١ٜ يعٓاًضضضـ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ )ايكضضضِٝ ايتٓظُٝٝضضض١ه  

      ّ ايباذضضضث المضضضٓٗخ    ٚالمعتكضضضؼاا ايتٓظُٝٝضضض١ه ٚا٭عضضضـاف ايتٓظُٝٝضضض١ه ايتٛقعضضضاا الملضضضتكب١ًٝ(ه اكضضضعؼ

( َعًُضضا َٚعًُضض١ه ٚأ ٗضضـا ايٓتضضا٥خ إٔ ػؿجضض١ 517ايًٛضضلاٞ ايترًًٝضضٞه ٚتأيلاضضت عٝٓضض١ ايؼؿاكضض١ َضضٔ )

مماؿكضض١ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ جضضا٤ا بؼؿجضض١ َتٛكضضط١ه ٚجضضا٤ا أبعضضاػ ايؼؿاكضض١ عًضض٢ ايٓرضضٛ ايتضضايٞ      

ايتٛقعضضضاا  ايكضضضِٝ ايتٓظُٝٝضضض١ أ٫ٚه تًٝٗضضضا ا٭عضضضـاف ايتٓظُٝٝضضض١ه ثضضضِ المعتكضضضؼاا ايتٓظُٝٝضضض١ه ٚأظضضضوا  

ايتٓظُٝٝض١. نُضا تًٛضًت ْتضا٥خ ايؼؿاكض١ إلى أْض٘ ٫ ٜٛجضؼ فضـٚم ؽاا ػ٫يض١ إذٌضا١ٝ٥ تبعضا لمضضتيرو            

 اتدٓم ٚالم٪ٌٖ ايعًُٞ.
( نإ َٔ أٖضؼافٗا َعـفض١ َلضت٣ٛ ايثكافض١     2020ٚنؾيو ػؿاك١ )ايلعؼ١ٜ ٚ ايهُقاؿ١ٜه 

ؼّ )كًط١ٓ عُإ(ه ٚبًيرضت  ايتٓظ١ُٝٝ   َؼاؿن المؼٜـ١ٜ ايعا١َ يًترب١ٝ ٚايتعًِٝ برافظ١ َلٓ

( َعًُا َٚع١ًُه ٚأ ٗضـا ْتضا٥خ ايؼؿاكض١: إٔ َتٛكضط اكضتحاباا أفضـاػ عٝٓض١ ايؼؿاكض١         130ايع١ٓٝ )

تجاٙ َلت٣ٛ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ نإ عايٝاه ٚجا٤ا ا٫بعاػ ع٢ً ايترتٝو ايتضايٞ )ايكضِٝه المعتكضؼااه    

٘ ٫ٚ تٛجضضضؼ فضضضـٚم ؽاا ػ٫يضضض١   ا٭عضضضـافه ايتٛقعضضضاا الملضضضتكب١ًٝ(ه نُضضضا تًٛضضضًت ايؼؿاكضضض١ إلى أْضضض      

 إذٌا١ٝ٥   اكتحاباا أفـاػ ايع١ٓٝ تبعا لمتيرو اتدٓمه ٚالم٪ٌٖ ايعًُٞ.
عًضضضض٢ ايثكافضضضض١   ايتعضضضضـف( عًضضضض٢ 2019  ذضضضضين ؿنضضضضقا ػؿاكضضضض١ )اتذـاذوضضضض١ ٚايوضضضضُـٟه  

ايتٓظ١ُٝٝ ايلا٥ؼ٠ يؼ٣ َضؼٜـٟ ٚؿ٩كضا٤ ا٭قلضاّ   أناػيمٝض١ كضعؼ ايعبضؼ او يًعًضّٛ ا٭َٓٝض١           

هٛ ٦ٖٝضض١ تضضؼؿٜم     50ايؼؿاكضض١ َضضٔ )  ٓضض١ٜٝضضت ٚع٬قتٗضضا بالإبضضؼاد يضضؼِٜٗه تهْٛضضت ع   ػٚيضض١ ايهٛ ( عِضض

ٕ  ػؿجضض١ مماؿكضض١ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١     اظتٝضضاؿِٖ بايطـٜكضض١ ايكٌضضؼ١ٜه  ٚتًٛضضًت ايؼؿاكضض١ إلى أ



 أ. ٖٓاػٟ ظًٝف ػ. كاه الهاجـٟ       ػؿج١ تأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤ المٓظ١َُّ المتع١ًُِّ َٔ ٚج١ٗ ْظـ َعًُٞ َؼاؿن ايتعًِٝ
 ضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضض
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ايلضضا٥ؼ٠ ناْضضت َـتلاعضض١   جمٝضضع المجضضا٫ا. ٚأ ٗضضـا ايؼؿاكضض١ أِٜضضا  ٚجضضٛػ ع٬قضض١ إ ابٝضض١ ػايضض١   

 ؼاد الإػاؿٟ َٔ ج١ٗ أُظـ٣.ٚالإب ج١ٗه َٔ ايلا٥ؼ٠ ايتٓظ١ُٝٝ ايثكاف١ ػؿج١ ٕیإذٌا٥ٝاُ ا

( ػؿاكضض١ نضضإ َضضٔ أٖضضؼافٗا ايتعضضـف عًضض٢ َلضضت٣ٛ ايثكافضض١   2019نُضضا أجضضـ٣ اتدرضضؼيٞ )

ايتٓظُٝٝضض١ يضضؼ٣ َضضؼٜـاا المضضؼاؿنه ٚقضضؼ أجـٜضضت ايؼؿاكضض١ بالمًُهضض١ ايعـبٝضض١ ٚايلضضعٛػ١ٜ. ٚتأيلاضضت        

ٕ  َلضضضت٣ٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١   ( َعًُضضض١. 128ٚ( َضضضؼٜـ٠ ٚ )41عٝٓت ٗضضضا َضضضٔ ) تًٛضضضًت ايؼؿاكضضض١ إلى أ

إجما٫ نإ عايٝا  َٔ ٚج١ٗ ْظـ المعًُضااه ذٝضث جضا٤ تزضاٍ ايكضِٝ ايثكافٝض١ ايتٓظُٝٝض١ بلضت٣ٛ         

ٌّ َٔ تزاٍ َعتكؼاا ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ٚتزاٍ ايتٛقعاا ايثكاف١ٝ ايتٓظُٝٝض١   ٍٍ جؼا ه ٚجا٤ ن عا

.ٍٍ  بلت٣ٛ عا
( ٖضضضؼفت يًهوضضضف عضضضٔ َلضضضت٣ٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ يضضضؼ٣  2019ٖٚٓضضضاى ػؿاكضضض١ يًعٓضضضقٟ )

َؼٜـٟ َٚعًُٞ المؼاؿن المتٛكط١ ٚايثا١ْٜٛ بؼ١ٜٓ عـعضـ   المًُهض١ ايعـبٝض١ ايلضعٛػ١ٜه تهْٛضت      

( َعًُا ه ٚنوضلات ْتضا٥خ ايؼؿاكض١    55( َؼٜـٜٔ ٚ)7( فـػا    تكلُِٝٝٗ إلى )66ع١ٓٝ ايؼؿاك١ َٔ )

ٕ  َلضضضت٣ٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ ٚتز ا٫تٗضضضا جضضضا٤ بؼؿجضضض١ َـتلاعضضض١ه ٚه ٜهضضضٔ لمضضضتيرو المـذًضضض١  عضضضٔ أ

ايتعًُٝٝضض١ أثضضـ   َلضضت٣ٛ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ ٚتزا٫تٗضضاه بُٝٓضضا نضضإ ٖٓضضاى أثضضـ لمضضتيرو الم٪ٖضضٌ            

 ايعًُٞ   َلت٣ٛ تزاٍ ايكِٝ فكط يٌاا اتذاًًين ع٢ً بهايٛؿٜٛن فأقٌ.
فض١ ايتٓظُٝٝض١ يضضؼ٣   ( فكضؼ ٖضؼفت يًتعضـف عًض٢ ٚاقضع تضأثو ايثكا      2018ٚأجضـا آٍ ذضاؿث )  

َعًُٞ َؼاؿن المـذ١ً ايثا١ْٜٛ   تسافظ١ قٓاه ُٚٚع تٌٛؿ َكترط يؼٚؿ ايثكاف١ ايتٓظُٝٝض١    

( بضين َعًضِ َٚعًُض١ه ٚأ ٗضـا     208ا٫ؿتكا٤ با٭ػا٤ ايٛ ٝلاٞ يًُعًُين. ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايؼؿاك١ َضٔ ) 

  َ ٕ  ا٭ػا٤ المٗضضني يًُعًُضضين ٜترلضضٔ ذُٝٓضضا ٜهضضٕٛ ا٭ػا٤ اترضضا بايثكافضضاا ايتٓظُٝٝضض١ يضضؼ٣   ايٓتضضا٥خ أ

المؼٜـٜٔ المـتبط بالمعتكؼاا ٚؿكاي١ المؼؿك١ ٜعتُؼ ع٢ً تُٛضٝس ؿكضاي١ المؼؿكض١ تدُٝضع المعًُضينه      

ٚنؾيو أػا٤ المؼٜـٜٔ المـتبط بايكٛاْين المؼؿك١ٝ ٚا٭عـاف َٔ ظ٬ٍ ذـَ المضؼٜـ عًض٢ اتذِضٛؿ    

 بانـا  يًُؼؿك١.

فت يكٝان ايع٬ق١ بين ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١   فكؼ ٖؼ (Desselle et al., 2018) أَا ػؿاك١

ٚكًٛنٝاا المٛاسٓض١ ايتٓظُٝٝض١ ٭عِضا٤ ٦ٖٝض١ ايتضؼؿٜم   نًٝض١ ايٌضٝؼي١   اي٫ٜٛضاا المترضؼ٠          

( عِضضٛ ٦ٖٝضض١ تضضؼؿٜم َضضٔ نًٝضض١ ايٌضضٝؼي١  اَعضض١    177ا٭َـٜهٝضض١ه تهْٛضضت عٝٓضض١ ايؼؿاكضض١ َضضٔ )  

Touro  ه ٚاكضتعؼّ المضٓٗخ ايًٛضلاٞه ٚتًٛضًت     ه أعتُؼ ايباذثإ ع٢ً أػا٠ ا٫كتبا١ْ   جمضع ايبٝاْضاا

ايٓتضضضضا٥خ الى ٚجضضضضٛػ ع٬قضضضض١ اؿتباسٝضضضض١ إ ابٝضضضض١ بضضضضين ايثكافضضضض١ ايتٓظُٝٝضضضض١ ٚكضضضضًٛنٝاا المٛاسٓضضضض١   

ايتٓظُٝٝضض١ ٭عِضضا٤ ٦ٖٝضض١ ايتضضؼؿٜمه ٚٚجضضٛػ َلضضت٣ٛ َكبضضٍٛ َضضٔ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ بضضين أعِضضا٤    

 ١٦ٖٝ ايتؼؿٜم.

ثكافض١ ايتٓظُٝٝض١   المضؼاؿن    ( فكؼ ٖضؼفت إلى تعضـف َلضت٣ٛ اي   2017أَا ػؿاك١ )ََٛنيه 

ايثا١ْٜٛ   تسافظ١ عحًٕٛ   ا٭ؿػٕ َٔ ٚج١ٗ ْظـ المعًُين. ٚاكضتعؼّ ايباذضث المضٓٗخه ٚسبكضت     

( َعًُا َٚع١ًُ ٚأ ٗـا ْتا٥خ ايؼؿاك١: إٔ تكضؼٜـ ايؼؿجض١ ايهًٝض١    291ايؼؿاك١ ع٢ً ع١ٓٝ قٛاَٗا )

ه نُا أ ٗضـا ْتضا٥خ ايؼؿاكض١ ٚجضٛػ     لملت٣ٛ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   المؼاؿن ايثا١ْٜٛ نإ َتٛكطا

فضضـٚم ؽاا ػ٫يضض١ إذٌضضا١ٝ٥ اكضضتحاباا ايعٝٓضض١ تبعضضا لمضضتيرو اتدضضٓم   ا٭ػا٠ نهضضٌ ٚؽيضضو يٌضضاا          

 ايؾنٛؿه ٚعؼّ ٚجٛػ فـٚم ػاي١ إذٌا٥ٝا  تبعا يتيرو الم٪ٌٖ ايعًُٞ.

( إلى َعـفضضض١ َلضضضت٣ٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١   َضضضؼاؿن     2017ٖٚضضضؼفت ػؿاكضضض١ )ايبًضضضٟٛه   

( َعًُضضضا 269ثاْٜٛضضض١ اتذهَٛٝضضض١   تسافظضضض١ ايبًكضضضا٤ه ٚقضضضؼ تأيلاضضضت عٝٓضضض١ ايؼؿاكضضض١ َضضضٔ )  المـذًضضض١ اي

َٚعًُضض١ه ٚقضضؼ أ ٗضضـا ْتضضا٥خ ايؼؿاكضض١ إٔ َلضضت٣ٛ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ جضضا٤ بلضضت٣ٛ عضضاٍه ٚٚجضضٛػ   

 فـٚم ؽاا ػ٫ي١ إذٌا١ٝ٥ تعق٣ لمتيروٟ اتدٓم ٚالم٪ٌٖ ايعًُٞ.

َّضا ػؿاكض١    فكضؼ ٖضؼفت يًهوضف عضٔ ايع٬قض١ بضين ايثكافض١         Chipunza & Malo (2017) أ

ايتٓظُٝٝضض١ ٚايـُضضا ايضضٛ ٝلاٞ يضضؼ٣ ايعضضاًَين   جاَعضض١ جٓضضٛا أفـٜكٝضضا يًتهٓٛيٛجٝضضا فكضضؼ أهضضاؿا       

ْتا٥حٗضضا إلى ٚجضضضٛػ إػؿانضضضاا إ ابٝضضض١ يضضضؼ٣ عٝٓضضض١ ايؼؿاكضضض١ نحضضضٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ يثًضضضت     

ْلالضض٘ه نُضضا جضضا٤ها إػؿانضضاا عٝٓضض١   ايع٬قضضاا   ايعُضضٌه ٚنضضؾيو   ايضضؼعِ الإهضضـا ه ٚ  ايعُضضٌ   

ايؼؿاكض١ يًـُضضا ايضضٛ ٝلاٞ بؼؿجض١ َتٛكضضط١ه ٚظًٌضضت ايؼؿاكضض١ إلى ٚجضٛػ ع٬قضض١ اؿتباسٝضض١ قٜٛضض١    

 بين ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ٚايـُا ايٛ ٝلاٞ. 
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( إلى ايهوضضف عضضٔ ٚاقضضع ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١   2014ٚقضضؼ كضضعت ػؿاكضض١ الضضًٝ  ٚآظضضـٕٚ )

( َضٔ َضضؼٜـٟ المضضؼاؿن  ١544 ايهٜٛضضت. تأيلاضت ايعٝٓضض١ َضضٔ ) َضؼاؿن ايتعًضضِٝ اتذهضضَٛٞ ٚاترضاَ بؼٚيضض  

َٚلضاعؼِٜٗ ٚؿ٩كضضا٤ ا٭قلضضاّ ٚالمعًُضضين   جمٝضضع المـاذضضٌ. ٚأهضضاؿا ْتا٥حٗضضا إلى إٔ تٌضضٛؿاا عٝٓضض١  

ايبرث يًثكاف١ ايتٓظُٝٝض١ ايلضا٥ؼ٠ ناْضت َتٛكضط١ه ٚأْض٘ ٫ تٛجضؼ فضـٚم بضين أفضـاػ ايعٝٓض١ فُٝضا            

 ن اتذه١َٝٛ ٚاترا١ً.ؤٍ جٛػ٠ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   المؼاؿ

( ٖضؼفت إلى ايتعضـف عًض٢ َلضت٣ٛ ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١       2013نُا أجـ٣ عابؼٜٔ ػؿاكض١ ) 

ٚ  42  المؼاؿن ايثاْٜٛض١   ايكضؼن. تهْٛضت عٝٓض١ ايؼؿاكض١ َضٔ        ٕ      294إػاؿٜضا   َعًُضا ه ٚبٝٓضت ايٓتضا٥خ أ

عتكضضضؼاا ٚايكضضضِٝه َلضضت٣ٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ جضضضا٤ َـتلاعضضضا    تزضضضا٫ا ايتٛقعضضضاا ايتٓظُٝٝضضض١ ٚالم 

ٚنإ َتٛكطا    تزاٍ ا٭عـافه ٚأْ٘ يٝم ٖٓاى فـٚمً ػاي١ إذٌا٥ٝا  بضين َتٛكضطاا اكضتحاباا    

ٟ  َٔ َتيرواا اتدٓم أٚ الم٪ٌٖ ايعًُٞ أٚ كٓٛاا اتربر٠.  المبرٛثين تبعا  ٭

 ثاْٝا:   تزاٍ المٓظ١ُ المتع١ًُ.

( بؼؿاكض١ ٖضؼفت إلى ايتعضـف عًض٢     2019)أَا   تزاٍ المٓظ١ُ المتعًُض١ فكضؼ قضاّ ايعُضـٟ     

تٌٛؿاا المعًُين ٚالمعًُاا بالمؼاؿن ا٭كاكض١ٝ ذضٍٛ ػؿجض١ تطبٝضل ظٌضا٥ٍ المٓظُض١ المتعًُض١          

ٕ      290َؼٜـ١ٜ َٓطك١ ايلضًط. ٚتهْٛضت عٝٓض١ ايبرضث َضٔ )      ( َعًُضا  َٚعًُض١ه ٚتًٛضًت ايٓتضا٥خ إلى أ

ٕ  ٖٓضاى فـٚقضا  ػايض١       ػؿج١ تطبٝل ظٌا٥ٍ المٓظ١ُ المتع١ًُ بالمؼاؿن جضا٤ا بؼؿ  جض١ َتٛكضط١ه ٚأ

إذٌا٥ٝا    ػؿج١ تطبٝل ظٌا٥ٍ المٓظُض١ المتعًُض١ بضين أفضـاػ ايعٝٓض١ تبعضا  لمضتيرو اتدضٓم يٌضاا          

اًرهه أ١ٜ فـٚم ػاي١ إذٌا٥ٝا  تبعا  لمتيرو اتربر٠.  المعًُينه بُٝٓا ه ت 

 ـ     2017ٖٚٓاى أِٜضا  ػؿاكض١ يًِعٓضقٟ )    أبعضاػ المٓظُض١    ( ايضتي ٖضؼفت يًهوضف عضٔ ػؿجض١ تضٛاف

َعًُضضض١ه ( 311)المتعًُضضض١ بالمضضضؼاؿن ايثاْٜٛضضض١ اتذهَٛٝضضض١ يًبٓضضضاا بؼٜٓضضض١ تبضضضٛى. تهْٛضضضت عٝٓتٗضضضا َضضضٔ  

ٕ  أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ جا٤ا بؼؿج١ نبو٠ه ٚإٔ يٝم ٖٓاى فضـٚم ػايض١ إذٌضا٥ٝا      ٚتًًٛت إلى أ

ٟ  َٔ ا٭بعاػ اٯت١ٝ: ب عؼ الإتكإ ا يوعٌضٞه ٚب عضؼ ايـ٩ٜض١ الموضترن١ه     ت عقه٣ يٓٛد الم٪ٌٖ ايعًُٞ   أ

 ٚب عؼ ايتعًِ نلاـٜله ٚب عؼ ايتلاهو المٓظَٛٞ.

( يًهوضضف عضضٔ المعٛقضضاا ايضضتي ت ٛاجضض٘ الإػاؿ٠  2017بُٝٓضضا كضضعت ػؿاكضض١ ايقٖـاْضضٞ ٚايوضضـٜف ) 

المؼؿكضض١ٝ عٓضضؼ تطبٝضضل أبعضضاػ المٓظُضض١ المتعهًُِّضض١ ٚفضضل نمضضٛؽد كضضٝٓخ   المضضؼاؿن ايثاْٜٛضض١ يًبٓضضاا            

( 38( َضؼٜـ٠ ٚ) 32تعؼّ فٝٗا ايباذث المٓٗخ ايًٛلاٞ الملرٞه ٚتهْٛضت ايعٝٓض١ َضٔ )   َؼ١ٜٓ تبٛىه اك

ٕ  المعٛقضاا ايضتي تٛاجض٘ الإػاؿ٠ المؼؿكض١ٝ عٓضؼ تطبٝضل نمضٛؽد           ٚن١ًٝه ٚتًًٛت ْتضا٥خ ايؼؿاكض١ إلى أ

كضضٝٓغ جضضا٤ا بؼؿجضضض١ َتٛكضضط١ه ٚأًٚضضت ايؼؿاكضضض١ بتلاعٝضضٌ ايضضتُهُّٔ ايوعٌضضضٞ عضضٔ سـٜضضل عكضضضؼ         

 تخلاٝف ا٭عبا٤ ٚالمٗاّ عٔ المعًُِّينه ٚتٛفو ٚكا٥ٌ تع١ًُٝٝ ذؼٜث١.ايؼٚؿاا ايتؼؿٜب١ٝه ٚ

( ػؿاكضض١ يًتعضضـف عًضض٢ َضضؼ٣ تطبٝضضل أبعضضاػ المٓظُضض١ المتعًُضض١         2016ٚأجضضـ٣ اتذُضضاػٟ ) 

( 260المؼاؿن ايثا١ْٜٛ اتذه١َٝٛ يًبٓاا   ايـٜاض َٚعٛقاا تطبٝكٗضا. تهْٛضت عٝٓض١ ايؼؿاكض١ َضٔ )     

  ٕ تطبٝضضضل أبعضضضاػ المٓظُضضض١ المتعًُضضض١ نضضضإ عايٝضضضا  َضضضٔ ٚجٗضضض٘ ْظضضضـ     قا٥ضضضؼ٠ ٚٚنًٝضضض١ه ٚتًٛضضضًت إلى أ

ٕ  أٖضضِ َعٛقضضاا تطبٝضضل أبعضضاػ المٓظُضض١ المتعًُضض١ ٖضضٛ ْكضضٍ ايضضؼٚؿاا ايتؼؿٜبٝضض١ المكؼَضض١   ايكٝاػٜضضااه ٚأ

 يًعاًَين   المؼاؿن.

َ ا ػؿاك١ اييراَؼٟ ) ( ٚايتي ٖؼفت يًتعـف ع٢ً ػؿجض١ تضٛفـ أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُِّض١      2016أ

                      ؿن ايثاْٜٛضضضضضضض١ بٓطكضضضضضضض١ ايباذضضضضضضض١. ٚاعتُضضضضضضضؼاْ َكٝضضضضضضضان أبعضضضضضضضاػ المٓظُضضضضضضض١ المتعًُضضضضضضض١         المضضضضضضضؼا

(Marsick & Watkins)   ( َٔضضؼٜـا  َٚعًُضضا  َضضٔ اتدٓلضضين. فكضضؼ أ ٗضضـا     396ٚتهْٛضضت عٝٓتٗضضا َضض )

ٕ  ػؿجضض١ تضضٛفـ أبعضضاػ المٓظُضض١ المتعًُضض١ بالمضضؼاؿن ايثاْٜٛضض١ جضضا٤ )بؼؿجضض١ نضضبو٠(. نُضضا              ايٓتضضا٥خ أ

ٕ  ٖٓاى فـٚقا  ؽاا ػ٫ي١ إذٌا١ٝ٥ يتكؼٜـ تٛفـ أبعاػ المٓظُض١ المتعًُض١   المضؼاؿن تعضق٣     أ ٗ ـا أ

ٕ  ٖٓاى فـٚم ػايض١ تبعضا لمضتيرو ايضؼٚؿاا ايتؼؿٜبٝض١       لمتيرو اتدٓم يٌاا الإْاث ع٢ً ا٭ػا٠ نهٌ. ٚأ

هَٔ ذًٌٛا ع٢ً ػٚؿاا تؼؿٜب١ٝ   تزاٍ المٓظ١ُ المتع١ًُِّ  .يٌاا 
( بٗضضؼف َعـفضض١ ػؿجضض١ تضضٛفـ أبعضضاػ    2016امه جضضا٤ا ػؿاكضض١ )ايلضضكا ٚآظضضـٕٚه  ٚ  ؽاا ايلضضٝ

( َضؼٜـ٠ه  194المٓظ١ُ المتعًُِّض١   المضؼاؿن اتذهَٛٝض١ بؼٜٓض١ ايـٜضاضه تهْٛضت عٝٓض١ ايؼؿاكض١ َضٔ )         

ٚ  ايتًٛضضضٌ إلى ايٓتضضضا٥خ اٯتٝضضض١: إٔ ػؿجضضض١ تضضضٛفـ أبعضضضاػ المٓظُضضض١ المتعًُِّضضض١   المضضضؼاؿن اتذهَٛٝضضض١    

٤ا بؼؿج١ َتٛكضط١   نضٌ ا٭بعضاػ. ٚإٔ ػٚؿ َضؼٜـ٠ المؼؿكض١   إػاؿ٠ ايتيرضٝو       بؼ١ٜٓ ايـٜاض جا
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نحٛ تطبٝل أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ جضا٤ بؼؿجض١ َتٛكضط١. ٚه تكضف ايؼؿاكض١ عًض٢ أٜض١ فضـٚم ػايض١          

ِّ: الم٪ٌٖ ايعًُٞه أٚ اتربر٠.  هـ ِّ  إذٌا٥ٝا    اكتحاباا أفـاػ ايع١ٓٝ ذٍٛ تساٚؿٖا جمٝعا ه ٚتبعا  لمتير

( ٖضؼفت يًتعضضـف عًض٢ ػؿجض١ مماؿكض١ الإػاؿ٠ المؼؿكضض١ٝ     2015ٚ  ػؿاكض١ يِعضٛاػ ٚاتذـبضٞ )   

٫كتراتٝحٝاا المٓظ١ُ المتع١ًُِّ   المؼاؿن ايثا١ْٜٛ   تسافظ١ ايًٝث. ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايؼؿاكض١ َضٔ   

( َعًضضِ َٚعًُضض١ه أ ٗضضـا ايٓتضضا٥خ إٔ ػؿجضض١ مماؿكضض١ الإػاؿ٠ المؼؿكضض١ٝ ٫كضضتراتٝحٝاا المٓظُضض١    300)

ٕ  ٖٓضاى فـٚقضا               المتع١ًُِّ جضا٤ بؼؿجض١ َتٛكضط١ َضٔ ٚجٗض١ ْظضـ المعًُضين ٚالمعًُضااه نُضا أ ٗضـا أ

ػاي١ إذٌا٥ٝا  بين أفـاػ ايع١ٓٝ   جمٝضع المجضا٫اه تعضق٣ لمضتيرو اتدضٓم يٌضاا ايضؾنٛؿ. ٚنضؾيو         

    ٝ ع َبضؼأ  ٖٓاى فـٚم ػاي١ إذٌا٥ٝا  بين أفـاػ ايع١ٓٝ   بٓؼ ؿبط المؼؿكض١ بايب٦ٝض١ اتراؿجٝض١ ٚتوضح

 كٓٛاا فأقٌ(.5اتذٛاؿ ٚا٫كتلالاؿ تبعا  يُِتيرو كٓٛاا اترؼ١َ يٌاا المعًُين ؽٟٚ اتربر٠ َٔ )

٬ٜذه َٔ ظض٬ٍ عضـض ايؼؿاكضاا ايلضابك١ ايضتي تٓاٚيضت َُٛضٛد )ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١          

المجضضا٫ا المطبكضض١ فٝٗضضاه ٚاعتُضضؼا   ٚالمٓظُضض١ المتعًُضض١( أْٗضضا قضضؼ تٓٛعضضت كضضٛا٤: َضضٔ ذٝضضث المُٛضضٛد أٚ     

جمٝعٗضضا عًضض٢ المضضٓٗخ ايًٛضضلاٞ الملضضرٞه   ذضضين اعتُضضؼا ايؼؿاكضض١ اتذايٝضض١ عًضض٢ المضضٓٗخ ايًٛضضلاٞ          

ا٫ؿتبضضاسٞه ٚاتلاكضضت ايؼؿاكضض١ اتذايٝضض١ َضضع ايؼؿاكضضاا ايلضضابك١   اكضضتعؼاَٗا أػا٠ ا٫كضضتبا١ْ تدُضضع   

لمٗتُضض١ باتداْضضو ايتربضضٟٛ ٚايتعًُٝضضٞ  ايبٝاْضضااه ٫ٚ ٜلاٛتٓضضا إٔ ْضضؾنُـ   ٖضضؾا ايٌضضؼػ قًضض١ ايؼؿاكضضاا ا 

المطبكضض١   ػٚيضض١ ايهٜٛضضت; يتضضأتٞ ٖضضؾٙ ايؼؿاكضض١ نإُضضاف١ لمُٛضضٛد ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ ٚالمٓظُضض١         

عًض٢ ذضؼ عًضِ ايبضاذثهين ٚإٔ ْضؾنُـ      -المتع١ًُ   َؼاؿن المـذ١ً المتٛكضط١   ػٚيض١ ايهٜٛضته ٚؽيضو    

ٕ  ااًضو      أِٜا  ق١ً ايؼؿاكضاا المطبكض١   ػٚيض١ ايهٜٛضت عًض٢ َضؼاؿن ا       يتعًضِٝ اتذهضَٛٞه نُضا  ضؼ أ

َ ا ٖؾٙ ايؼؿاكض١ فكضؼ اعتُضؼا     ايؼؿاكاا ايلابك١ اعتُؼا ع٢ً َباػ٨ كٝٓغ يبٓا٤ المٓظ١ُ المتع١ًُ أ

عًضض٢ َبضضضاػ٨ َاؿكضضضو ٚٚاتهٓضضضق ايلضضضبع١ يبٓضضضا٤ المٓظُضض١ المتعًُِّضضض١ .ٚاكضضضتلااػا ايؼؿاكضضض١ اتذايٝضضض١ َضضضٔ    

و ايٓظضضـٟ َٓٗضضاه ٚا٫كضضتلااػ٠ َضضٔ ا٫سضض٬د عًضض٢   ايؼؿاكضضاا ايلضضابك١   بًضضٛؿ٠ الموضضه١ً ٚإثضضـا٤ اتداْضض  

 المٓٗحٝاا الملتعؼه١َ ٚالمتيرواا المبرٛث١.

 َٓٗخ ايؼؿاك١

اكتعؼّ ايباذثإ المٓٗخ ايًٛلاٞ ا٫ؿتباسٞ; ٚؽيو لم٤٬َت٘ يطبٝعض١ ايؼؿاكض١ه ذٝضث َضٔ     

ُ ضضا إؽا نضضإ ٖٓضضاى اؿتبضضاط بضضين َضضتيرواا ايؼؿاكضض         ١ أٚ يمهضضٔ ايتٓبضض٪ بٗضضؾٙ   ظ٬يضض٘ يمهضضٔ ايهوضضف  ع

 ايع٬ق١.

 تزتُع ايؼؿاك١ ٚعٝٓتٗا 

ٛ ٕ تزتُع ايؼؿاك١ َٔ جمٝع َعًُٞ َٚعًُاا ايتعًِٝ ايعاّ   ػٚي١ ايهٜٛت ٚايبضايغ   تهض

ه أَا ع١ٓٝ ايؼؿاكض١ فضتِ اظتٝاؿٖضا بأكضًٛا ايعٝٓض١      (2022)الإػاؿ٠ المـنق١ٜ يلإذٌا٤ه 73335عؼػِٖ 

 بين تٛفد أفـاػ ع١ٓٝ ايؼؿاك١ تبعا  لمتيرواتٗا.( 1ٜايعوٛا١ٝ٥ المتاذ١. ٚاتدؼٍٚ )

 1جؼٍٚ 

هٛف د أفـاػ ايع١ٓٝ  لو المتيرواا ايؼيمٛاـاف١ٝ  ته

 ايٓلب١ الم١ٜٛ٦ % ايعؼػ ايلا١٦ المتيرو

 اتدٓم
 ؽنـ

 أْث٢
179 

270 
39.9 
61.1 

 الم٪ٌٖ ايعًُٞ

 نبهايٛؿٜٛ
 ػؿاكاا عًٝا

360 
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80.2 
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 أػٚاا ايؼؿاك١ 

 اكتعؼهَتِ ايؼؿاك١ُ ا٫كتبا١ْض أػا٠  لها لم٤٬َتٗا يطبٝع١ ايؼؿاك١ه ًُُٚت ع٢ً ث٬ث١ أجقا٤:

 (.الم٪ٌٖ ايعًُٞاتدق٤ ا٭ٍٚ: اترٌا٥ٍ ايؼيمٛاـاف١ٝ يًع١ٓٝ )اتدٓمه  -1

ٚ   19اتدضضق٤ ايثضضاْٞ: تِضضُٔ )  -2  ٖضضؾٙ( بٓضضؼا  َٛفعضض١  عًضض٢ أؿبعضض١ تسضضاٚؿ تكٝضضٝم ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ 

)ايتٛقعضضضضااه ايكضضضضِٝ ايتٓظُٝٝضضضض١ه المعتكضضضضؼاا ايتٓظُٝٝضضضض١ه ا٭عضضضضـاف ايتٓظُٝٝضضضض١( ٚ    :ٖضضضضٞ اٚؿالضضضض

 المٓظُاا ايتع١ًُٝٝ ٚايب١٦ٝ المؼؿك١ٝ. ٚفله( بعؼ تهٝٝلاٗا 2023ا٫كتعا١ْ باكتبا١ْ )عبؼ ايباكطه

تضٛفـ فضـَ   )َٛفع١ ع٢ً كبع١ تسضاٚؿ ١ُه ( بٓؼا  يكٝان المٓظ١ُ المتع48ِّاتدق٤ ايثايث: ٜوٌُ ) -3

ايتعًِه ٚتوحٝع اتذضٛاؿ ٚا٫كتلالضاؿه ٚتوضحٝع ايضتعًِ ايتعضاْٚٞه ٚإْوضا٤ أْظُض١ لموضاؿن١ المعـفض١          

ٚايضضتعًِه ٚيهضضضين المعًُضضضين َضضٔ تهضضضٜٛٔ ؿ٩ٜضضض١ جماعٝضض١ه ؿبضضضط المؼؿكضضض١ بايب٦ٝضض١ اتراؿجٝضضض١ه قٝضضضاػ٠     

 (.2016ٚ  ا٫كتعا١ْ باكتبا١ْ )ايلكاهه اكتراتٝح١ٝ ػاع١ُ يًتعًِ(

هُت ا ُِّ  ً ُٚفاضل َكٝضان ريٝهضـار ااكضٞ ايتضؼؿده َتؼؿجض١ إلى         ٚقؼ  ٫كتحاب١ عًض٢ أػٚاا ايؼؿاكض١ 

 ام ف٦ااه عًض٢ ايٓرضٛ اٯتضٞ: )َٛافضل بوضؼ٠ه َٛافضله َٛافضل إلى ذضؼ َضاه اضو َٛافضله اضو َٛافضل             

ٚيتكؼٜـ اكتحاباا ايعٝٓض١    تحؼٜضؼ ػؿجض١ المٛافكض١ بث٬ثض١ َلضتٜٛاا )عايٝض١ه َتٛكضط١ه          بوؼ٠(ه

 (.2  اتدؼٍٚ )َٓعلا١ِ( نُا 

 2جؼٍٚ 

ُٚفال كًِ يٝهـا ٚسٍٛ َؼ٣ ػؿجاا ايتكؼٜـ  ػؿجاا اكتحاباا ايع١ٓٝ 
 ػؿج١ ايتكؼٜـ المؼ٣ ايؼؿج١ ا٫كتحاب١

 5 َٛافل بوؼ٠

 عاي١ٝ 5 - 67ص3

 4 َٛافل

 َتٛكط١ 66ص3 - 34ص2 3 َٛافل إلى ذؼ َا

 2 او َٛافل

 َٓعلا١ِ 33ص2 - 1

 1 او َٛافل بوؼ٠

 ا٭ػٚااًؼم 

ه   اكتعؼاّ سـٜك١ ايٌؼم ايظاٖـٟه ٖٚٛ ًؼم الهُضين  ًؼم ا٭ػٚاانؼ َٔ أيًت

ايٌضضٝاا١ ايًيرٜٛضض١ه  ٚػقضض١ه اييربضضاؿاا ُٚٚضضٛطاْتُضضا٤ ايعبضضاؿاا يٮبعضضاػه  ذضضٍٛعضضٔ سـٜضضل أظضضؾ آؿا٥ٗضضِ  

هٗضضؼهف ايبرضضثه  هُضضت ا٫كضضتبا١ْ عًضض٢  اْ ٚقضضؼ٤٬ََٚتٗضضا يِ ُـ بكلضضِ ١ َضضٔ أعِضضا٤ ٦ٖٝضض١ ايتضضؼؿٜم ٝضضع 

َ ٬ذظضاا   ٚأجـٜتاَع١ ايهٜٛته    ن١ًٝ ايترب١ٝ  الإػاؿ٠ ايترب١ٜٛ ايتعؼ٬ٜا اي٬ف١َ  لو 

 الهُين.

 ا٭ػٚاا ثباا

َ   ا٭ػٚاا  ايتركل َٔ ثباا  عاَضٌ ايثبضاا ايهًضٞ بطـٜكض١ ا٫تلضام      َٔ ظ٬ٍ اكضتعـاد 

 (،(0.91 ايتٓظُٝٝض١ يلاا نـْٚباغه ذٝضث بًضغ ثبضاا عبضاؿاا اكضتبا١ْ ايثكافض١       أايؼاظًٞ ذلو َعاػي١ 

ه ٖٚضٞ قضِٝ َـتلاعض١ تعهضم ثبضاا ا٭ػاتضين       (0.98) بُٝٓضا بًضغ ثبضاا عبضاؿاا اكضتبا١ْ المٓظُض١ المتعًُض١       

َِضضٌ ايثّبضضاا رأيلاضضا نـْٚبضضاغر ٭بعضضاػ ٚتزضضا٫ا أػا٠     (ه 3)ا. ٚاتدضضؼٍٚ ُضضٚاتلضضام فكـاتٗ َ عا ٜضضبين قضضِٝ 

 ايبرث.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 أ. ٖٓاػٟ ظًٝف ػ. كاه الهاجـٟ       ػؿج١ تأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤ المٓظ١َُّ المتع١ًُِّ َٔ ٚج١ٗ ْظـ َعًُٞ َؼاؿن ايتعًِٝ
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 3جؼٍٚ 

ٌَِ ايثّباا رأيلاا  َ عا  نـْٚباغر ٭بعاػ ٚتزا٫ا أػٚاا ايؼؿاك١قِٝ 

 َعاٌَ ايثباا عؼػ ايعباؿاا المجا٫ا

 91ص0 19 تزاٍ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ

 77ص0 6 ايبعؼ ا٭ٍٚ: ا٭عـاف ايتٓظ١ُٝٝ
 64ص0 4 ايبعؼ ايثاْٞ: ايتٛقعاا ايتٓظ١ُٝٝ

 76ص0 5 ايبعؼ ايثايث: ايكِٝ ايتٓظ١ُٝٝ 

 81ص0 4 ايبعؼ ايـابع: المعتكؼاا ايتٓظ١ُٝٝ 

 98ص0 43 ١ُالمٓظ١ُ المتعِّتزاٍ 

 83ص0 6 تٛفو فـَ ايتعًِ الملتُـايبعؼ ا٭ٍٚ: 
 87ص0 7 توحٝع اتذٛاؿ ٚا٫كتلالاؿايبعؼ ايثاْٞ: 

 93ص0 7 توحٝع ايتعًِ ايتعاْٚٞ اتدُاعٞايبعؼ ايثايث: 

 90ص0 6 المعـف١ ٚايتعًِإْوا٤ أْظ١ُ لمواؿن١  ايبعؼ ايـابع:

 91ص0 5 يهين ا٭فـاػ َٔ ؿ١ٜ٩ جماع١ٝ َوترن١ايبعؼ اتراَم: 

 95ص0 6 ؿبط المؼؿك١ بايب١٦ٝ اتراؿج١ٝ ايبعؼ ايلاػن: 
 0.95 6 قٝاػ٠ اكتراتٝح١ٝ ػاع١ُ يًتعًِايبعؼ ايلابع: 

 
ايل٪اٍ   اكتعـاد المتٛكطاا اتذلاب١ٝ ٚا٫نحـافاا المعٝاؿ١ٜ ٭بعاػ ٚبٓٛػ ٖؾا ٚيلإجاب١ عٔ 

 يثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ.ا   تزاٍ ا٭ػا٠ نهٌ
 4جؼٍٚ 

 ثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝايالمتٛكطاا اتذلاب١ٝ ٚا٫نحـافاا المعٝاؿ١ٜ يؼؿج١ تكؼٜـ أفـاػ ايع١ٓٝ ٭بعاػ 

ّ 
 ايترتٝو ا٫نحـاف المعٝاؿٟ المتٛكط اتذلابٞ المجاٍ

ػؿج١ 

 ايتكؼٜـ
 عاي١ٝ 3 0.71 3.81 ا٭عـاف ايتٓظ١ُٝٝ 1
 عاي١ٝ 1 0.61 4.04 ايتٛقعاا ايتٓظ١ُٝٝ 2
 عاي١ٝ 2 0.70 4.01 ايكِٝ ايتٓظ١ُٝٝ 3
 عاي١ٝ 4 0.85 3.79 المعتكؼاا ايتٓظ١ُٝٝ 4

 عاي١ٝ  0.64 3.91 ا٭ػا٠ نهٌ 

تٌضضضضٛؿاا ايعٝٓضضضض١ تجضضضضاٙ ايثكافضضضض١ ايتٓظُٝٝضضضض١   تزًُضضضضٗا إ ابٝضضضض١ إؽْ تـاٚذضضضضت جضضضا٤ا  

ٕ  ب عضضؼه )ايتٛقعضضاا ايتٓظُٝٝضض١( قضضؼ جضضا٤   المـتبضض١ ا٭ٚلى     -( 4.04 - 3.79َتٛكضضطاتٗا بضضين ) ٬ٜٚذضضه أ

 ه ًٜٝضض٘ ب عضضؼه (4.01(ه ٚتضض٬ٙ ب عضضؼه )ايكضضِٝ ايتٓظُٝٝضض١( ٚبتٛكضضط ذلضضابٞ بًضضغ )   4.04ٚبتٛكضضط ذلضضابٞ )

( ثضضضضِ جضضضضا٤ أظضضضضواُ ب عضضضضؼه )المعتكضضضضؼاا ايتٓظُٝٝضضضض١(  3.81)ا٭عضضضضـاف ايتٓظُٝٝضضضض١( بتٛكضضضضط ذلضضضضابٞ ) 

( ٖٚؾا ٜوضو إلى إٔ َلضت٣ٛ ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١   َضؼاؿن ػٚيض١ ايهٜٛضت        3.79ٚبتٛكط ذلابٞ )

ٍٍه ٚتتلال ٖؾٙ ايٓتٝح١ َضع نضٌ َضٔ ػؿاكض١ )ايبًضٟٛه       ; 2008; بضٛ اضؼ ه  2017َٔ ٚج١ٗ ْظـ ايع١ٓٝ عا

; 2013; عابضضضضضضضؼٜٔه 2020; ايلضضضضضضضعؼ١ٜ ٚ ايهُقاؿٜضضضضضضض١ه  2019; اتذـاذوضضضضضضض١ ٚايوضضضضضضضُـٟه  2019رضضضضضضضؼيٞه اتد

; 2012; اتذُٝضؼٟه 2020; جضؼ٠ّه 2016(ه بُٝٓضا اظتًلاضت َضع ْتضا٥خ ػؿاكضاا نضٌ َضٔ )إبضـاِٖٝه         2019ايعٓقٟه

 ( ايتي جا٤ فٝٗا َلت٣ٛ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ َتٛكطا .2017; ََٛنيه 2014الًٝ  ٚآظـٕٚه

ٕ  إلىَٔ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   المؼؿان  ايعايٞلت٣ٛ ٖؾا المٚجٛػ ػ ٜعٛٚقؼ  أفـاػٖضا   نضٛ

ذٝضضث  المُٛضضٛع١هه المضضـاػ تحكٝكٗضضا ٚاترطضضطض  ؿنٕٛ ا٭ٖضضؼافهافٝتوضض هٜعًُضضٕٛ   ب٦ٝضض١ عُضضٌ ٚاذضضؼ٠  

ٚتلاعٝضضضٌ  هاتذِضضضٛؿ ٚا٫ٌْضضضـاف :المتُثضضضٌ  فٝٗضضضا ٚ ٜٔـٜايثكافضضض١ ٖضضضٞ ٖٜٛضضض١ المٓظُضضض١ ٚايتضضضقاّ المضضضؼ 

٠   تعُٝضضل ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١   ونضضب ٚتوضضحٝع المًتضضقّ يضض٘ أُٖٝضض١    هب١ المكٌضضـٚتساكضض هايكضضٛاْين

ٕ الملت٣ٛ المـتلاع يًكٝاػ٠ ايتٓظ١ُٝٝ ٜؼٍ عًض٢  نُا أ يًُؼؿك١ ٚاْعهاكٗا ع٢ً المعًُين ٚايعاًَين.

نْٛٗضضا يثضضٌ ايب٦ٝضض١ ايؼاظًٝضض١ يًُؼؿكضض١ ٚايضضتي   ;بٗضضا ٜٔـٜأُٖٝضض١ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ ٚاٖتُضضاّ المضضؼ 

توهٌ أفهاؿ ٚسُٛط ٚتٛجٗاا نضٌ َضٔ المضؼٜـ    ٖٞ ايتي  ايب١٦ٝ ٖؾَٙعظِ ٚقت٘ه ٚ المعًِ فٝٗاٜكِٞ 



 2024يل١ٓ            المجًؼ ايـابع ٚايث٬ثٕٛ    )ايعؼػ ا٭ٍٚ(                                              تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ض جاَع١  الإكهٓؼؿ١ٜ          

ـــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ  ـ
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ٚالمعًِه ٚتلاعؼ ع٢ً تهٜٛٔ ع٬ق١ جٝؼ٠ بين ايعاًَين نْٛٗا ذافظ١ تذكٛم ايعضاًَينه ٚتسلاضق٠ه   

 ٚػاع١ُ يًعٌُه ٚا٫بتهاؿ.

ٚلى َضٔ بضين أبعضاػ    ٚفُٝا ٜتعًل بترتٝو ا٭بعاػ جا٤ ب عؼ ايتٛقعاا ايتٓظ١ُٝٝ   المـتب١ ا٭

ايتٛقعضضاا ٖضضٞ َضضا ٜتٛقعضض٘    ٚ .(0.61( ٚانحضضـاف َعٝضضاؿٟ ) 4.04ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ بتٛكضضط ذلضضابٞ )   

َضؼ٣  ٗضا َٚضا تتٛقعض٘ المٓظُض١ َضٔ ايلاضـػه ٖٚضؾٙ ايٓتٝحض١ توضو إلى          فٝايلاـػ َٔ المٓظُض١ ايضتي ٜعُضٌ    

اٙ ايعٌُ فُٝضا ٜتعًضل   تحًُِٗ المل٪ٚي١ٝ تج َؼ٣ ا ٜتٛقع َِٓٗ ٚإلىبع١ٓٝ ايؼؿاك١  أفـاػ َعـف١

بايتؼؿٜم ٚبع  ا٭عُاٍ الإػاؿٜض١ه إ٫ إٔ ٖٓضاى بعض  اييرُضٛض   ايًٛضف ايضٛ ٝلاٞ لهضِه ٖٚضؾٙ         

(ه ٚؤضضايف ػؿاكضض١  2019ايعٓضضقٟه; 2020ايلضضعؼ١ٜ ٚ ايهُقاؿٜضض١ه  ايٓتٝحضض١ تتلاضضل َضضع ػؿاكضض١ نضضٌ َضضٔ )   

 .ا ٗا َتٛكطفٝ( ايؾٟ جا٤ َلت٣ٛ ايتٛقعاا ايتٓظ١ُٝٝ 2020ه جؼٙ)

تدُٝضضضع ايعبضضضاؿاا  ؼؿجضضض١ عايٝضضض١عضضضؼ ايكضضضِٝ ايتٓظُٝٝضضض١ بالمـتبضضض١ ايثاْٝضضض١ ٚب  بُٝٓضضضا ذضضضٌ ب 

ٟ 4.01ذلضضابٞ ) ٚبتٛكضضط اٖتُضضاّ عٝٓضض١   َضضؼ٣ (ه ٚتوضضو ٖضضؾٙ ايٓتٝحضض١ إلى  0.70) ( ٚانحضضـاف َعٝضضاؿ

تطضٜٛـ قضؼؿاتِٗ المٗٓٝض١ه ٚالافظض١ عًض٢      اتذضـَ عًض٢   ُضاف١ إلى  إايؼؿاك١ بايع٬قاا ا٫ْلضا١ْٝه  

( 2019ٟهق; ايعٓضضض2020ايلضضضعؼ١ٜ ٚ ايهُقاؿٜضضض١ه ١ َضضضع َضضضا جضضضا٤   ػؿاكضضض١ ) ايٛقضضضت. ٚتتلاضضضل ٖضضضؾٙ ايٓتٝحضضض 

 (  ايتي جا٤ َٔ ُُٔ ْتا٥حٗا إٔ َلت٣ٛ ايكِٝ َتٛكط.2020ه جؼٙٚتخايف ْتٝح١ )

بتٛكضط  ؼؿجض١ عايٝض١ نضؾيو    نُا جا٤ ب عؼ ا٭عـاف ايتٓظ١ُٝٝ   ايترتٝضو ايثايضث ٚب  

ا٭عـاف ايتٓظ١ُٝٝ نٌ َا ٖضٛ َتعضاؿف عًٝض١ ػاظضٌ      عنيٚت (0.71( ٚانحـاف َعٝاؿٟ )3.81ذلابٞ )

او ٚاُر١ يبع  المعًُينه ٚقضؼ تعضق٣ ٖضؾٙ    أذٝاْا نتابتٗا مما  عًٗا  لىإالمٓظ١ُ ػٕٚ اتذاج١ 

ٜٚتلاضل َضضا   ٚٚاجبضاا. ُضعف َعـفض١ بعض  المعًُضين بضا ٖضٛ َطًضٛا َضِٓٗ َضٔ ذكضٛم            لىإايٓتٝحض١  

                     ( ٚؤتًضضضضف َضضضضع ػؿاكضضضض١ 2019; ايعٓضضضضقٟه2020ايلضضضضعؼ١ٜ ٚ ايهُقاؿٜضضضض١ه كضضضضبل َضضضضع ػؿاكضضضض١ نضضضضٌ َضضضضٔ )

 .ا ٗا َتٛكطفٝ جا٤ َلت٣ٛ ا٭عـاف ايتٓظ١ُٝٝ تي(  اي2020ه جؼٙ)

( ٚانحضـاف  3.79جا٤ ب عؼ المعتكؼاا ايتٓظ١ُٝٝ بايترتٝو ايـابع ٚبتٛكط ذلضابٞ ) بُٝٓا 

ـجضع ؽيضو إلى   ٜٚه ؽ ايكضـاؿ (ه ٚقؼ ٜعق٣ ؽيو إلى ُعف يثٌٝ المعًُين   ع١ًُٝ اتخضا 0.85َعٝاؿٟ )

تلاضضضٜٛ   ٜٔـٜتساٚيضض١ بعضضض  المضضضؼ  عًضضض٢ ايضضضـاِ َضضضٔالهـَٝضض١ المـنقٜضضض١   المٓظَٛضضض١ ايتعًُٝٝضض١ه   

                    ايلضضضضًط١ إ٫ أْٗضضضضا ػٕٚ ايتٛقعضضضضاا  لضضضضو تٌضضضضٛؿاا ايعٝٓضضضض١. ٖٚضضضضؾٙ ايٓتٝحضضضض١ تتلاضضضضل َضضضضع ػؿاكضضضض١    

 جضضا٤ َلضضت٣ٛ  تي(  ايضض2020ه جضضؼ١ٙ )تًضضف َضضع ػؿاكضض  تخ;(ه 2019ٚ; ايعٓضضقٟه 2020ايلضضعؼ١ٜ ٚ ايهُقاؿٜضض١ه  )

 .ا ٗا َتٛكطفٝ المعتكؼاا

 

 5جؼٍٚ 

 ُتيرو اتدٓميِ تبعا اظتباؿ رار َٚلت٣ٛ ايؼ٫ي١ يتٌٛؿاا ايع١ٓٝ لملت٣ٛ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ 

 أ٫ٚ: َتيرو اتدٓم

ٚجضضضٛػ فضضضـٚم ؽاا ػ٫يضضض١ إذٌضضضا١ٝ٥ بضضضين المتٛكضضضطاا اتذلضضضاب١ٝ     (5)ٜتِضضضس َضضضٔ جضضضؼٍٚ  

يتٌضضٛؿاا عٝٓضض١ ايؼؿاكضض١ تجضضاٙ َلضضت٣ٛ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١  لضضو َضضتيرو اتدضضٓم ٚؽيضضو يٌضضاا   

ِ بلاس١ ايع٬ق١ بضين المضؼٜـ    ايؾنٛؿ. ٚقؼ ٜعق٣ ؽيو إلى ايضتي تعطٝض١ ايلاـًض١ يًُوضاؿن١      ٚالمعًض

ٚا٫كضضتحاب١ يًتهضضايٝف المطًٛبضض١ه ٚالملضضا١ُٖ   ايتعطضضٝط      اتخضضاؽ ايكضضـاؿ ٚالمبضضاػؿ٠   ٚايٓكاهضضاا 

يًُؼؿكض١ ٚتتلاضل   ٚالمواؿن١   فـم ايعٌُه مما ٜضٓعهم ؽيضو عًض٢ تهضٜٛٔ ثكافض١ تٓظُٝٝض١ قٜٛض١        

َِضضضضضَٔضضضضضع ػؿاكضضضضض١  بُٝٓضضضضضا تختًضضضضضف (ه2017ايٓتٝحضضضضض١ ٖضضضضضؾٙ ايٓتٝحضضضضض١ َضضضضضع ػؿاكضضضضض١ )َضضضضضَٛنيه                                نُضضضضضٌ 

 .(2020ايهُقاؿ١ٜه ; ايلعؼ١ٜ ٚ 2020جؼٙه )

 

 َلت٣ٛ ايؼ٫ي١ ق١ُٝ رار ا٫نحـاف المعٝاؿٟ المتٛكط اتذلابٞ ايعؼػ ايلا٦اا المتيرو

 001.* 4.23 0.58 4.07 179 ؽنٛؿ اتدٓم
 0.66 3.81 270 إْاث



 أ. ٖٓاػٟ ظًٝف ػ. كاه الهاجـٟ       ػؿج١ تأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤ المٓظ١َُّ المتع١ًُِّ َٔ ٚج١ٗ ْظـ َعًُٞ َؼاؿن ايتعًِٝ
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 6جؼٍٚ 

 اظتباؿ رار َٚلت٣ٛ ايؼ٫ي١ يتٌٛؿاا ايع١ٓٝ لملت٣ٛ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ

 الم٪ٌٖ ايعًُُٞتيرو يِ تبعا  

 ثاْٝا: َتيرو الم٪ٌٖ ايعًُٞ

( عضؼّ ٚجضٛػ فضـٚم ؽاا ػ٫يض١ إذٌضا١ٝ٥ بضين المتٛكضطاا اتذلضاب١ٝ         6ٜتِس َضٔ جضؼٍٚ )  

ٜعضٛػ   ُضتيرو الم٪ٖضٌ ايعًُضٞ. ٚقضؼ    يِ تبعضا يتٌٛؿاا عٝٓض١ ايؼؿاكض١ تجضاٙ َلضت٣ٛ ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١       

ٚ           ؽيضو  إلى يتوضاب٘  ضـٚف ايعُضٌ يًعضاًَين ػٕٚ يٝٝضق با٭عُضاٍ المطًٛبض١ تعضٛػ الى الم٪ٖضٌ ايعًُضٞ ه 

ٚ  ٜٔـٜكعٞ المؼ ٕ   إلىيتٛفو ب١٦ٝ عٌُ ؽاا ثكاف١ َوترن١ تدُٝع ايعضاًَينه  ايكضـاؿاا الإػاؿٜض١   أ

ممضضا ايٌضضاػؿ٠ ٚايٓوضضـاا ٚايتعُُٝضضاا ٫ يٝضضق بضضين أًضضراا ايوضضٗاػاا ايعًٝضضا ٚاًضض١ ايبهضضايٛؿٜٛن      

نُضضا ٜعضضٛػ اظتلاضضا٤ ٖضضؾٙ عُضضٌ   ب٦ٝضض١ تٓظُٝٝضض١ ٚاذضضؼ٠ ٚتحكٝضضل أٖضضؼاف َٛذضضؼ٠ه  يًٜضضؼفع اتدُٝضضع 

ٙ لم٪ٖضضضٌ ايعًُضضضٞه ٖٚضضضؾإلى اػٕٚ ايٓظضضضـ عاَضضض١ يبٓضضضا٤ ثكافضضض١ تٓظُٝٝضضض١  ٜٔـٜكضضضعٞ المضضضؼإلى لاضضضـٚم اي

ايلضضعؼ١ٜ ٚ ايهُقاؿٜضض١ه ; 2012ه اتذُٝضضؼٜٔ; 2020جضضؼٙه تلاضضل َضضع َضضا جضضا٤   ػؿاكضض١ نضضٌ َٔ) ت ايٓتٝحضض١

( ايضضضتي  2017)ايبًضضضٟٛه ١٘ ػؿاكضضض ٝضضضيإايف َضضضا تًٛضضضًت  تخضضض(ه Al-Shorman,2022ٚ; 2017; َضضضَٛنيه 2020

 ٚجٛػ فـٚم يٌاا ا١ً ايبهايٛؿٜٛن.إلى تًًٛت 

اكتعـاد المتٛكطاا اتذلاب١ٝ ٚا٫نحـافاا المعٝاؿ١ٜ ٭بعاػ   ٖؾا  ٚيلإجاب١ عٔ ايل٪اٍ ايثايث

 ٚيبٓٛػ ا٭ػا٠ نهٌ يًثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ.

 7جؼٍٚ 

 المتٛكطاا اتذلاب١ٝ ٚا٫نحـافاا المعٝاؿ١ٜ يؼؿج١ تكؼٜـ أفـاػ ايع١ٓٝ ٭بعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُِّ 
ّ 

 المتٛكط اتذلابٞ المجاٍ

ا٫نحـاف 

 المعٝاؿٟ

 ايترتٝو
ػؿج١ 

 ايتكؼٜـ
 عاي١ٝ 4 0.85 3.76 تٛفو فـَ ايتعًِ الملتُـ 1

 عاي١ٝ 1 0.76 3.95 توحٝع اتذٛاؿ ٚا٫كتلالاؿ 2

 عاي١ٝ 2 0.81 3.83 توحٝع ايتعًِ ايتعاْٚٞ اتدُاعٞ 3

 عاي١ٝ 5 0.86 3.75 إْوا٤ أْظ١ُ لمواؿن١ المعـف١ ٚايتعًِ 4

 عاي١ٝ 6 0.92 3.70 يهين ا٭فـاػ َٔ ؿ١ٜ٩ جماع١ٝ َوترن١ 5

 َتٛكط١ 7 0.94 3.65 ؿبط المؼؿك١ بايب١٦ٝ اتراؿج١ٝ 6

 عاي١ٝ 3 0.86 3.82 قٝاػ٠ اكتراتٝح١ٝ ػاع١ُ يًتعًِ 7

 عاي١ٝ  0.79 3.78 ا٭ػا٠ نهٌ 

 ٍ ٝ ٔ َضضٔ اتدضضؼٚ ٝ  أعضض٬ٙ 7 ٜتبضض ٫كضضتحاباا أفضضـاػ عٝٓضض١ ايؼؿاكضض١    ١إٔ المتٛكضضطاا اتذلضضاب

لضو   لى إٔ أبعاػ المٓظ١ُ المتع١ًُ َٔ ٚج١ٗ ْظـ المعًُين جا٤ا بؼؿجض١ عايٝض١   إبوهٌ عاّ توو 

ٚبوضهٌ عضاّ    .(0.79(ه بضانحـاف َعٝضاؿٟ )  3.78ذٝث بًغ المتٛكط اتذلابٞ ) ع١ٓٝ ايؼؿاك١; تٌٛؿاا

ٕ َضٔ تضٛافـ أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١   َؼاؿكضِٗ; ذٝضث        ٛقؼ تهٕٛ آؿا٩ٖضِ ب ٓٝضت عًض٢ َضا ٜضـاٙ المعًُض      

ػاؿاا المؼؿكضض١ٝ فضضتس قٓضضٛاا اتذضضٛاؿ ٚا٫تٌضضاٍ ايلاعضضاٍ بضضين الإػاؿ٠ ٚالمعًضضِه إُضضاف١ يضضؼعِ      توضضحع الإ

     ٚ ْوضا٤ فضـم يًتطضٜٛـ    إالإػاؿ٠ المؼؿك١ٝ يًتعًِ َٔ ظ٬ٍ تضٛفو ايضؼؿٚاا المٓاكضب١ ٚايتُٓٝض١ المٗٓٝض١ه 

 ٚتوحٝع ايعٌُ ايتعاْٚٞ َٔ ظ٬لها ٚتلٌٗٝ تباػٍ اتربراا بين المعًُين.
ب عضضؼ توضضحٝع اتذضضٛاؿ ٚا٫كتلالضضاؿ   المـتبضض١ ا٭ٚلى بتٛكضضط       ٚبوضضهٌ ظضضاَ فكضضؼ جضضا٤   

َ 0.76(ه ٚبانحـاف َعٝاؿٟ )3.95ذلابٞ ) ٜ لالـ ؽيو ذـ الإػاؿ٠ المؼؿك١ٝ ع٢ً تضٛفو ب٦ٝض١    (ه ٚقؼ 

بوضهٌ إ ضابٞ عًض٢ أػا٤ المعًُضين      عٌُ إ اب١ٝ َٔ ظ٬ٍ توحٝع اتذٛاؿ ٚا٫كتلالضاؿه ممضا ٜضٓعهم   

ا٫نحـاف  المتٛكط اتذلابٞ ايعؼػ ايلا٦اا المتيرو

 المعٝاؿٟ

َلت٣ٛ  ق١ُٝ رار

 ايؼ٫ي١

الم٪ٌٖ 

 ايعًُٞ

 0.58 0.54 63. 3.92 360 بهايٛؿٜٛن
ػؿاكاا 

 عًٝا

89 3.88 .67 
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َقٜضضؼ َضضٔ ايعطضضا٤ ٚايتطضضٜٛـ. أَضضا ب عضضؼ قٝضضاػ٠   إلىايعُضضٌ فٝضضؼفع بٗضضِ  ب٦ٝضض١ إلى٫ْتُضضا٤ باذلاكضضِٗ إٚ

(ه ٚبانحـاف َعٝضاؿٟ  3.82اكتراتٝح١ٝ ػاع١ُ يًتعًِ فكؼ جا٤ا بالمـتب١ ايثا١ْٝ بتٛكط ذلابٞ )

لاضـَ ايتطضٜٛـ المٗضني َضٔ ظض٬ٍ إقاَض١       يلى تضٛفو الإػاؿاا المؼؿكض١ٝ   ؿاجعا إؽيو  ٜهٕٛ(ه ٚقؼ 0.86)

 ٓ ٝضض١ه ٚايلضضُاط يًُعًُضضين بايتلضضحٌٝ بايضضؼٚؿاا ايتؼؿٜبٝضض١ه ٚيٝٝضضق المعًضضِ ايضضؾٟ     بضضـاَخ ايتُٓٝضض١ المٗ

َؼؿكضت٘ ٚقلضُ٘ ايعًُضٞ. أَضا   المـتبض١ ايثايثض١ فكضؼ جضا٤          إلىٜلع٢ يتطٜٛـ ْلالض٘ ْٚكضٌ اترضبراا    

   ٞ (ه ٚقضؼ ٜعضٛػ ؽيضو    0.81(ه ٚبضانحـاف َعٝضاؿٟ )  3.83بتٛكضط ذلضابٞ )   ب عؼ توضحٝع ايضتعًِ اتدُضاع

ْوا٤ فـم يتطٜٛـ ٚتحلين ايعٌُ المؼؿكٞه ٚتٓاقٌ اترضبراا بضين   إلمؼؿك١ٝ ع٢ً ذـَ الإػاؿ٠ ا إلى

بضضضؼا٤ ايضضضـأٟ ممضضضا ٜضضضٓعهم بوضضضهٌ إ ضضضابٞ عًضضض٢ أػا٤ المعًُضضضين إالمعًُضضضينه ٚتوضضضحٝع تبضضضاػٍ اترضضضبراا ٚ

ٚتحلين ُٚع الإػاؿ٠ المؼؿكض١ٝ ٚكضٗٛي١ تضٛفو المٓضاغ المٓاكضو يتطبٝضل أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١. ٚ           

(ه ٚبضانحـاف َعٝضاؿٟ   3.76فـَ ايضتعًِ الملضتُـ بتٛكضط ذلضابٞ )     ب عؼ تٛفوابع١ جا٤ المـتب١ ايـ

ٜ لالـ ؽيو كعٞ ا٭ػا٠ المؼؿك١ٝ 0.85) َٛانب١ ايتطضٛؿاا اتذؼٜثض١   ايتعًضِٝ َضٔ ظض٬ٍ       إلى(ه ٚقؼ 

تٛفو فـَ ايتعًِ عبر ايبراَخ ٚايٓضؼٚاا ٚايضؼٚؿاا ايتعًُٝٝض١ اتذؼٜثض١ ٚالملاٝضؼ٠ه ٚاٖتُضاّ الإػاؿ٠       

تطبٝضل المٓظُض١ المتعًُض١. ٚجضا٤ ب عضؼ      ٢ ًض ع ا َ٪هـ عطٞالمؼؿك١ٝ بايُٓٛ ايتطٜٛـ المٗني يًُعًِ مما ٜ

(ه ٚانحضضـاف َعٝضضاؿٟ 3.75ْوضضا٤ أْظُضض١ لموضضاؿن١ المعـفضض١   المـتبضض١ اتراَلضض١ بتٛكضضط ذلضضابٞ ) إ

ٜ عضضق٣ ؽيضضو ٫كضضتُاد الإػاؿ٠ المؼؿكضض١ٝ   0.86) ٚ  إلى(ه ٚقضضؼ     ِٗانهضضـإآؿا٤ ٚٚجٗضضاا ْظضضـ المعًُضضينه 

    ٚ ايعُضٌ بضا      إ ضاف إعطضا٤ المعًُضين ايٌض٬ذ١ٝ     إلىاتخاؽ ايكـاؿ ممضا ٜضؼعِ جضٛػ٠ ايكضـاؿ الإػاؿٟه 

ظؾ بتكاؿٜـ ٚتًٛضٝاا فضـم ايعُضٌ بضا ؤضؼّ ٌَضًر١ ايعُضٌه        ا٭ إلىٚفل الملُٛطه ٚ ا ٜـْٚ٘ َٓاكب

ْكضضٌ َضضٔ أجضضٌ  توضضحٝع الإػاؿ٠ المؼؿكضض١ٝ يًُعًُضضين أًضضراا اترضضبر٠ ٚايهلاضضا٠٤      إلىٜعضضٛػ  نُضضا قضضؼ 

بك١ٝ المعًُين. أَا ب عؼ يهين ا٭فـاػ َضٔ ؿ٩ٜض١ جماعٝض١ فكضؼ جضا٤      َع ظبرتِٗ ٚالمواؿن١ بالمعـف١ 

ٜ عضق٣ ؽيضو   0.92(ه ٚانحـاف َعٝاؿٟ )3.70بالمـتب١ ايلاػك١ بتٛكط ذلابٞ ) لمـنقٜض١  ا إلى(ه ٚقؼ 

الإػاؿاا المؼؿكض١ٝ َضٔ    ٚ يتعضٛف أالمتبع١   الإػاؿاا المؼؿك١ٝ   ُٚضع اترطضط ٚإًضؼاؿ ايكضـاؿااه     

ٚ قؼ ٜعٛػ يِضٝل ايٛقضت يضؼ٣ المعًُضين   تـنٝضقِٖ      أَواؿن١ المعًُين   ُٚع ؿ١ٜ٩ َوترن١ه 

ع٢ً ُٚع ؿ٩ٜض١ َوضترن١ تخضؼّ اتدُٝضع ٚتحكضل ٌَضاتذِٗ. ٚ  المـتبض١ ايلضابع١ فكضؼ جضا٤ ب عضؼ            

ٜ لالضـ ؽيضو    (ه0.94(ه ٚانحـاف َعٝاؿٟ )3.65ؿبط المؼؿك١ بايب١٦ٝ اتراؿج١ٝ بتٛكط ذلابٞ ) ٚقؼ 

اج١ الإػاؿاا المؼؿك١ٝ لمقٜؼ َٔ ايٛعٞ تجضاٙ َلاٗضّٛ ايوضـان١ المجتُعٝض١ ٚآيٝض١ تطبٝكض٘ بوضهٌ         

فا٥ضضضؼ٠ه ٚقضضضؼ ٜعضضضٛػ يعُضضضٌ الإػاؿ٠ المؼؿكضضض١ٝ ٚفضضضل َٓظَٛضضض١ تتبضضضع قضضضـاؿاا ٚفاؿ٠ ايتربٝضضض١     ٟكضضضًِٝ ؽ

 ًؼاؿ ايكـاؿاا ٚالاكب١.إالمل٦ٛي١ عٔ 

 

 8جؼٍٚ

 ُتيرو اتدٓميِ تبعا  المٓظ١ُ المتع١ًُ يؼؿج١اظتباؿ رار َٚلت٣ٛ ايؼ٫ي١ يتٌٛؿاا ايع١ٓٝ 

 :أ٫ٚ: َتيرو اتدٓم

 تبعضضا  المٓظُضض١ المتعًُضض١ ػؿجضض١إٔ ٖٓضضاى فـٚقضضا  ػايضض١ إذٌضضا٥ٝا      (8)َضضٔ اتدضضؼٍٚ  ٜتِضضس

ٜ عضضق٣ ؽيضضو إلى يتضضع الإػاؿاا المؼؿكضض١ٝ        ٚؽيضضوُضضتيرو اتدضضٓمه  يِ يًضضؾنٛؿ  يٌضضاا ايضضؾنٛؿه ٚقضضؼ 

 ـ١ٜ أنثـ   ايتعبو عٔ ايـأٟ ٚالمواؿن١   اتخاؽ ايكـاؿاا ٚالمـ١ْٚ   ايتعاَضٌ َضع ايكضـاؿاا    

بضؼا٤ ايضـأٟ ٚاتذضٛاؿه ممضا ٜلضِٗ   تطبٝضل       إإُاف١ يتكضاؿٜـ فضـم ايعُضٌ ٚٚجضٛػ َٓضاغ َوضحع عًض٢        

(ه بُٝٓضا  2015; عضٛاػ ٚ اتذـبضٞه   2019تتلاضل ٖضؾٙ ايٓتٝحض١ َضع ػؿاكض١ )ايعُضـٟه        ًُض١. أبعاػ المٓظ١ُ المتع

 (.2016أظتًلات َع ػؿاك١ )اييراَؼٟه 

 

 َلت٣ٛ ايؼ٫ي١ ق١ُٝ رار ا٫نحـاف المعٝاؿٟ المتٛكط اتذلابٞ ايعؼػ ايلا٦اا المتيرو

 اتدٓم

 0.001 6.09 0.61 4.04 179 ؽنٛؿ
 0.85 3.61 270 إْاث



 أ. ٖٓاػٟ ظًٝف ػ. كاه الهاجـٟ       ػؿج١ تأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤ المٓظ١َُّ المتع١ًُِّ َٔ ٚج١ٗ ْظـ َعًُٞ َؼاؿن ايتعًِٝ
 ضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضض
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 الم٪ٌٖ ايعًُُٞتيرو يِ تبعا  المٓظ١ُ المتع١ًُ  يؼؿج١اظتباؿ رار َٚلت٣ٛ ايؼ٫ي١ يتٌٛؿاا ايع١ٓٝ 

 ثاْٝا: َتيرو الم٪ٌٖ ايعًُٞ:

 ٍ المٓظُضض١  ػؿجضض١ػايضض١ إذٌضضا٥ٝا      ٖٓضضاى فضضـٚمً  ٘ يضضٝمايلضضابل أْضض  9 ٜتِضضس َضضٔ اتدضضؼٚ

إٔ المعًُضضين عًضض٢ اظضضت٬ف َضض٪٬ٖتِٗ    إلىؽيضضو  ٜ عضضق٣ٚقضضؼ  ُضض١ ذلضضو َضضتيرو الم٪ٖضضٌ ايعًُضضٞه   المتعِّ

ايعًُٝضض١ ٜتلاكضضٕٛ عًضض٢ تضضٛافـ أبعضضاػ المٓظُضض١ المتعًُضض١   َؼاؿكضضِٗه نضضِْٛٗ ٜعًُضضٕٛ   ب٦ٝضض١ عُضضٌ    

                                   َتوضضضضضضضاب١ٗ إلى ذضضضضضضضؼظ َضضضضضضضا   ايكضضضضضضضٛاْين ٚا٭ْظُضضضضضضض١ ٚايتعًُٝضضضضضضضاا. ٜٚتلاضضضضضضضل ؽيضضضضضضضو َضضضضضضضع ػؿاكضضضضضضض١ 

 (.2017ايعٓقٟه  ;2016)ايلكا ٚآظـٕٚه 

 
 10جؼٍٚ 

 بٓا٤ المٓظ١ُ المتع١ًُ  ْتا٥خ تحًٌٝ ا٫نحؼاؿ ايبلٝط لمؼ٣ َلا١ُٖ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ 

 َلت٣ٛ ايؼ٫ي١ ق١ُٝ رار Β المتيرو ايتابع

 *0.00 32.35 0.83 المٓظ١ُ المتع١ًُ
 

( 10نُضضا ٖضضٛ َُٛضضس   اتدضضؼٍٚ )   (Simple Regression) نوضضف اظتبضضاؿ ا٫نحضضؼاؿ ايبلضضٝط  

:ـا ا ابٝضا  لملضت٣ٛ ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١ عًض٢ بٓضا٤ المٓظُض١ المتعًُِّض١          َع١ٜٛٓ ٖؾا ايتأثوه ٚإٔ ٖٓاى أث

( َضٔ  % 70 لو تٌٛؿاا ع١ٓٝ ايؼؿاك١ه مما ٜعني إٔ ػؿج١ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ تلالـ َضا َكضؼاؿٙ )  

ٜٚوضضو ٖضضؾا ايُٓضٛؽد إلى إٔ َلضضت٣ٛ ايثكافضض١   ،(R2= 70, F=1046, p=0.00)ايتبضأٜ   المٓظُضض١ المتعًُض١   

ايتٓظُٝٝضض١ ٜتٓبضضأ سـػٜضضا ٚبؼ٫يضض١ إذٌضضا١ٝ٥ ببٓضضا٤ المٓظُضض١ المتعًُضض١. أٟ إٔ ٖٓضضاى ع٬قضض١ اؿتباسٝضض١  

 إ اب١ٝ عاي١ٝ بين َلت٣ٛ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ٚبٓا٤ المٓظ١ُ المتع١ًُ.

 
 َلاذ١ َٔ ايٛقضت يًترنٝضق عًض٢ تٛثٝضل     تخلاٝف ا٭عبا٤ المًكا٠ ع٢ً عاتل المعًِه ٚتٛفو .1

 ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   المؼؿك١.

تٛعٝضض١ المعًُضضين بلاٗضضّٛ المٓظُضض١ المتعًُِّضض١ َضضٔ ظضض٬ٍ تضضٛفو ايضضؼٚؿاا اي٬فَضض١ ٚنٝلاٝضض١   .2

 تحكٝكٗا   المؼؿك١.

 إتاذ١ ايلاـ١ً يًُعًُين يًُواؿن١   اتخاؽ ايكـاؿ با عكل ايـ١ٜ٩ الموترن١ .3

تعـٜضضف المعًضضِ بضضؼٚؿٙ بوضضهٌ ٚاُضضس َٚلاٌضضٌ ٚبضضا ٖضضٛ َطًضضٛا َٓضض٘ ٚفضضل أبعضضاػ المٓظُضض١        .4

ٍٍ َضٔ المٓظُض١ المتعًُض١       المتع١ًُ ٚايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ; ٚؽيو يًُرافظ١ ع٢ً َلضت٣ٛ عضا

 ٚايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ.  

تبِّٞ أكًٛا اي٬َـنق١ٜ   اتخاؽ ايكـاؿاا َٔ ظض٬ٍ تلاضٜٛ  ايٌض٬ذٝاا يًُعًُضينه      .5

   ًٓع ايكـاؿ.ٚالمواؿن١ 

تضضضٛفو اتذضضضٛافق ٚالمهافضضضآا يًُؼؿكضضض١ ايضضضتي تًتضضضقّ بٓوضضضـ أبعضضضاػ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ بضضضين     .6

 ايعاًَين فٝٗا ٚايًٍٛٛ إلى المٓظ١ُ المتع١ًُ.

ا٭ظؾ بتًٛٝاا ايًحإ ايعا١ًَ   المؼؿك١ه ٚتحلاٝق المعًُضين عًض٢ اتذضٛاؿ ٚايٓكضايه َضع       .7

 يًحإ.تٛفو ايؼعِ الماػٟ ٚالمعٟٓٛ يًعاًَين   ا
 

ا٫نحـاف  المتٛكط اتذلابٞ ايعؼػ ايلا٦اا المتيرو

 المعٝاؿٟ

َلت٣ٛ  ق١ُٝ رار

 ايؼ٫ي١

الم٪ٌٖ 

 ايعًُٞ

 0.36 0.91- 0.77 3.77 360 بهايٛؿٜٛن

 0.84 3.85 89 ػؿاكاا عًٝا
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. الملضضضضضترجع َضضضضضٔ  2022-2021(. إذٌضضضضضا٥ٝاا ايتعًضضضضضِٝ.  2022)الإػاؿ٠ المـنقٜضضضضض١ يلإذٌضضضضضا٤   .1

https://www.csb.gov.kw/Pages/Statistics?ID=58&ParentCatID=70 

 ـ .2 (. ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ نُضضؼظٌ يتعقٜضضق ايلضضًٛى   2021ظـَضضٛيه َٓضض٢ )  ٚ  ضضـٟه ًضضاب

اكضضاا ٚا٭ ضاث ايعًُٝض١   ايعًضّٛ ا٫جتُاعٝضض١    تزًض١ ؿٚافضؼ يًؼؿ   .الإ ضابٞ   المٓظُض١  

 .138-117(ه 1)5ٚالإْلا١ْٝه 

(. ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١   المضضؼاؿن ايثاْٜٛضض١ اتذهَٛٝضض١   تسافظضض١     2017ايبًضضٟٛه عضضبو. )  .3

ايبًكا٤ ٚع٬قتٗا بؼؿج١ مماؿك١ المؤٜ يع١ًُٝ ًٓع ايكـاؿ ا٭ظ٬قضٞ َضٔ ٚجٗض١ ْظضـ     

 .او َٓوٛؿ٠زه جاَع١ ايوـم ا٭ٚكط وَاجلت ؿكاي١شالمعًُينه 

(. ع٬قضض١ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ بالمُاؿكضضاا الإػاؿٜضض١ يضضؼ٣ َضضؼٜـاا    2019اتدرضضؼيٞه ظًضضٛػ )  .4

 .171-141ه 214تز١ً ايكـا٠٤ ٚالمعـف١ه  المؼاؿن برافظ١ ؿابغ. 

(. ايكٝضضضاػ٠ المتلضضضا١َٝ يضضضؼ٣ قضضضاػ٠ المضضضؼاؿن ايثاْٜٛضضض١ بالمًُهضضض١ ايعـبٝضضض١      2020جضضضؼٙه عًضضضٞ .)  .5

 ػنتضضٛؿاٙ أسـٚذضض١ش١ٜ ٚع٬قتٗضضا بتطضضٜٛـ ايثكافضض١ ايتٓٝظُٝضض١ ر تٌضضٛؿ َكضضترطره   ايلضضعٛػ

 .المًو ظايؼجاَع١ ه زاو َٓوٛؿ٠

(.  ػؿجض١ تضأثو ايثكافض١ ايتٓظُٝٝض١   تحكٝضل      2022اتذضـٍٜه ْضٛؿ٠. )   ٚ اتديرٛبٞه كض٢ًُ  .6

المٝق٠ ايتٓافل١ٝ َٔ ٚج١ٗ ْظضـ إػاؿاا اتدضٛػ٠ )ػؿاكض١ َلضر١ٝ ًٚضلا١ٝ عًض٢ َلض٪ٚيٞ        

 .149-125(ه 26)1اتدٛػ٠  اَع١ المجُع١(. تز١ً ايعًّٛ الإْلا١ْٝ ٚالإػاؿ١ٜه

ٜ 2018آٍ ذضضاؿثه فاسُضض١. ) .7 ـٟ المضضؼاؿن ايثاْٜٛضض١ ٚتأثوٖضضا  (. ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ يضضؼ٣ َضضؼ

 .342-312(ه4)26ع٢ً ا٭ػا٤ المٗني يًُعًُين: ػؿاك١ َٝؼا١ْٝ. ايعًّٛ ايترب١ٜٛه 

(. ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ايلا٥ؼ٠ يؼ٣ َضؼٜـٟ  2019اتذـاه١ه تسُؼ. ايوُـٟه عبؼ الهاػٟ. ) .8

     ٚ ع٬قتٗضا  ٚؿ٩كا٤ ا٭قلاّ   أناػيم١ٝ كعؼ ايعبضؼ او يًعًضّٛ ا٭َٓٝض١   ػٚيض١ ايهٜٛضت 

 .613-596(ه2)46بالإبؼاد يؼِٜٗ. تز١ً ػؿاكاا ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ه

(. تٌٛؿ َكترط يتطضٜٛـ مماؿكض١ أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١   نًٝض١       2019). أاؼ اتذـبٞه .9

ايتربٝضضضض١ ٚاٯػاا  اَعضضضض١ تبضضضضٛى   ُضضضض٤ٛ نمضضضضٛؽد )َاؿكضضضضو ٚٚاتهٓضضضضق(. تزًضضضض١ نًٝضضضض١  

 .452-403 (ه183)38ايترب١ه

(. ػٚؿ ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ يوضـناا  2018ذلينه تسُؼ. ) ه ٚتسُٛػه ًؼاّ هذلينه عًٞ .10

ا٭عُاٍ   تحؼٜؼ ايعايك١ بين ْظاّ ايتهايٝف المعٝاؿ١ٜ ٚب١٦ٝ ايتٌٓٝع اتذؼٜثض١. تزًض١   

 .26-1(ه24)14تهـٜت يًعًّٛ الإػاؿ١ٜ ٚا٫قتٌاػ١ٜه

اؿن ايثاْٜٛض١ بؼٜٓض١   (. َؼ٣ تطبٝل أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١   المضؼ    2016اتذُاػٟه كاؿ٠. ) .11

 .  697-677(ه 4)64ايـٜاض. تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝه 

(. نمضضٛؽد َكضضترط لمٓظُضضاا ايضضتعًِ نُضضؼظٌ يًتُٝضضق الم٪كلضضٞ: ػؿاكضض١  2014ه آَضضاٍ. )ًٝضض١اتذ .12

ٙ  أسـٚذض١ تطبٝك١ٝ عًض٢ اتداَعضاا ايلاًلضط١ٝٓٝ برافظضاا قطضاد اضق٠ه ش       اضو   ػنتضٛؿا

 جاَع١ قٓا٠ ايلٜٛم. َٓوٛؿ٠زه

(. َلضضت٣ٛ تطبٝضضل المٓظُضض١   2013ايـٚابضضؼ٠ه تسُضضؼ. )  ه ٚايوضضاٜوه أاضضؼ  هايـفضضاعٞه تسُضضؼ  .13

المتع١ًُ َٚعٛقاتٗا نُا ٜـاٖا ايعإًَٛ   الم٪كلاا ايعا١َ ا٭ؿػْٝض١   تسافظض١ أؿبضؼه    

 .158-119(ه1)9المج١ً ا٭ؿػ١ْٝ   إػاؿ٠ ا٫عُاٍه

لمتعًُضضض١ (. َعٛقضضضاا تطبٝضضضل أبعضضضاػ المٓظُضضض١ ا  2017ايقٖـاْضضضٞه فاسُضضض١ ٚ ايوضضضـٜفه ٖٓضضضؼ. )   .14

 .22-1(ه 2)18تز١ً ايبرث ايعًُٞ   ايترب١ٝه بالمؼاؿن ايثا١ْٜٛ يًبٓاا بؼ١ٜٓ تبٛى. 
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 أ. ٖٓاػٟ ظًٝف ػ. كاه الهاجـٟ       ػؿج١ تأثو ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ   بٓا٤ المٓظ١َُّ المتع١ًُِّ َٔ ٚج١ٗ ْظـ َعًُٞ َؼاؿن ايتعًِٝ
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(. ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ ٚع٬قتٗضضضا بٌضضضٓع    2020ايلضضضعؼ١ٜه اضضضؼٙ ٚ ايهُقاؿٜضضض١ه ذًُٝضضض١ .)    .15

َلضضضٓؼّ.  برافظضضض١ٜـٜضضض١ ايعاَضضض١ يًتربٝضضض١ ٚايتعًضضضِٝ ايكضضضـاؿاا الإػاؿٜضضض١   َضضضؼاؿن المؼ

 .317-251ه 24تز١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛه 

(. ػٚؿ َؼٜـاا المؼاؿن اتذه١َٝٛ 2016.)ه ايلٓٝؼٟه ْلٝب٘ه ٚ ايقاٝ ه ٖؼٌٜايلكاه اَتثاٍ .16

اتدُعٝض١ ايلضعٛػ١ٜ يًعًضّٛ     .بايـٜاض   إػاؿ٠ ايتيرٝو نحٛ المؼؿك١ نُٓظ١ُ َتعًُض١ 

  .98-69ه 52ايترب١ٜٛ ٚايٓلال١ٝه

 (. ايتطٛؿ ايتٓظُٝٞ ٚالإػاؿٟ. ػاؿ الملو٠ يًٓوـ.2009ايلهاؿ١ْه ب٬ٍ .) .17

(. أثضضـ ايضضتُهين الإػاؿٟ   بٓضضا٤ المٓظُضض١ المتعًُضض١ه    2016ظًٝلاضضٞه عٝلضض٢. )  ٚ كضض١ًٗه ًضضباط  .18

ػؿاكضضض١ ذايضضض١ َ٪كلضضض١ اتٌضضضا٫ا اتدقا٥ضضضـ يًضضضٗاتف ايٓكضضضاٍ َضضضٛبًٝٝمه تزًضضض١ ايعًضضضّٛ          

 .548-535ه.43 جاَع١ تسُؼ ظِٝـ بلهـ٠ه-الإْلا١ْٝ

(. ػٚؿ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١   َهافرضضض١  ضضضاٖـ٠ الضضضٌٝ ا٭َضضضٛاٍه   2014ايوضضضُـٟه سضضضاؿم. ) .19

 .321-295(. 11)6 تز١ً جاَع١ ا٭ْباؿ يًعًّٛ الإػاؿ١ٜ ٚا٫قتٌاػ١ٜه

ػؿاكضضض١ "(. المٓظُضضض١ المتعًُضضض١ ٚػٚؿٖضضضا   تعقٜضضضق أظ٬قٝضضضاا ايعُضضضٌ    2017ايوضضضٛبهٞه ؿْضضضا. )  .20

ه زاضضو َٓوضضٛؿ٠ وَاجلضضت ؿكضضاي١ش هَٝؼاْٝضض١ عًضض٢ المٓظُضضاا اضضو اتذهَٛٝضض١   قطضضاد اضضق٠ 

 .جاَع١ ا٭فٖـ

اػ المٓظُضضض١ المتعًُضضض١ بضضضؼاؿن ايتعًضضضِٝ ايعضضضاّ اتذهضضضَٛٞ    (. أبعضضض2018ايٌضضضاتذٞه ظايضضضؼ. ) .21

               (ه1)8َٓطكضض١ ايكٌضضِٝ ٚع٬قتٗضضا بايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١ يضضؼ٣ المعًُضضين. تزًضض١ ايبٌضضو٠ه        

55-109. 

(. ٚاقضضضع تطبٝضضضل ظٌضضضا٥ٍ المٓظُضضض١ المتعًُضضض١   نًٝضضض١ ايعًضضضّٛ     2019ايٌضضضٜٛٓعه ظٛيضضض١. )  .22

ٛػ الإكضضض١َٝ٬. تزًضضض١ ايبرضضضث ايعًُضضضٞ    ا٫جتُاعٝضضض١  اَعضضض١ الإَضضضاّ تسُضضضؼ بضضضٔ كضضضع 

 .81-33ه (4)20ايترب١ٝه 

(. َلضضت٣ٛ ايثكافضض١ ايتٓظُٝٝضض١   المضضؼاؿن ايثاْٜٛضض١   تسافظضض١    2013عابضضؼٜٔه تسُضضؼ. )  .23

 .70-41(ه 1)14ايكؼن نُا ٜـاٙ الإػاؿٜٕٛ ٚالمعًُٕٛه تز١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓلال١ٝه 

ُٝضض١   تلاعٝضضٌ تطبٝضضل ا٫ػاؿ٠ ا٫يهترْٚٝضض١:   (. ػٚؿ ايثكافضض١ ايتٓظ2011ٝاٜٗضضاا. ) ايعضضاجقه .24

   ِ اضضو  َاجلضضتو ؿكضضاي١تسافظضضاا اضضق٠ ش -ػؿاكضض١ تطبٝكٝضض١ عًضض٢ ٚفاؿ٠ ايتربٝضض١ ٚايتعًضضٝ

 .ه اتداَع١ الإك١َٝ٬زَٓوٛؿ٠

(. ػٚؿ ايتعًضضضِٝ ا٫يهترْٚضضضٞ   تعقٜضضضق مماؿكضضض١ جضضضاَعتي ا٭فٖضضضـ    2019علضضضافه تسُضضضٛػ. )  .25

ٔ ٚجٗضض١ ْظضضـ أعِضضا٤ ٦ٖٝضض١ ايتضضؼؿٜم.   ٚالإكضض١َٝ٬ ٫كضضتراتٝحٝاا المٓظُضض١ المتعًُضض١ َضض  

 .30-3(ه 12)40المج١ً ايعـب١ٝ يُِإ جٛػ٠ ايتعًِٝ اتداَعٞه

(. تٌضضٛؿاا المعًُضين ٚالمعًُضضاا بالمضضؼاؿن ا٭كاكض١ٝ يؼؿجضض١ تطبٝضضل   2019ايعُضـٟه جمضضاٍ. )  .26

ظٌا٥ٍ المٓظ١ُ المتع١ًُ   َؼٜـ١ٜ تـبٝض١ َٓطكض١ ايلضًط. ػؿاكضاا ايعًضّٛ ايتربٜٛض١ه       

 .702-684(ه2)46

(. َلضضضت٣ٛ ايثكافضضض١ ايتٓظُٝٝضضض١ بالمضضضؼاؿن المتٛكضضضط١ ٚايثاْٜٛضضض١      2019ايعٓضضضقٟه عطضضضاو. )  .27

تزًضضضض١ ايبرضضضضضٛث ايتربٜٛضضضضض١   .بؼٜٓضضضض١ عـعضضضضضـ َضضضضٔ ٚجٗضضضضض١ ْظضضضضضـ المضضضضؼٜـٜٔ ٚالمعًُضضضضضين   

 .135-109(ه61)16ٚايٓلال١ٝه

(. أبعضضضاػ المٓظُضضض١ المتعًُضضض١   المضضضؼاؿن ايثاْٜٛضضض١ اتذهَٛٝضضض١ يًبٓضضضاا    2017ايعٓضضضقٟه ْضضضٛاٍ. ) .28

 .533-491(ه 18)1ٛى: ػؿاك١ َٝؼا١ْٝ. تز١ً ايبرث ايعًُٞ   ايترب١ٝه بؼ١ٜٓ تب

(. ػؿجضضض١ مماؿكضضض١ الإػاؿ٠ المؼؿكضضض١ٝ ٫كضضضتراتٝحٝاا    2015عضضضٛاػه ٖبضضض١. اتذـبضضضٞه ْضضضٝلاين. )   .29

المٓظ١ُ المتع١ًُ   المؼاؿن ايثاْٜٛض١ برافظض١ ايًٝضث: ػؿاكض١ َٝؼاْٝض١. تزًض١ ايتربٝض١ه        
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(. ػؿجض١ تضٛفـ أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١ بالمضؼاؿن ايثاْٜٛض١ بٓطكض١         2016اييراَؼٟه ؿا١. ) .30

 .390-353ه 167ايباذ١. تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝه جاَع١ ا٫فٖـه

(. ػؿجض١ تضٛافـ أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١   إػاؿتضٞ الإهضـاف ايتربضٟٛ         2023اييراَؼٟه عًضٞ. )  .31

الموضـفين ايتربضٜٛين.   َٚهاتو ايتعًِٝ بؼٜٓض١ ايـٜضاض ٚع٬قتٗضا بايـُضا ايضٛ ٝلاٞ يضؼ٣       

 .530-495(ه 3)9تز١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛه 

(. تأثو أبعاػ ايتعًِ المٓظُضٞ   تضٛافـ أبعضاػ المٓظُض١ المتعًُض١: ػؿاكض١       2011جمٌٝ. ) هفاٌُ .32

تزًض١ ايعًضّٛ    ًٚلا١ٝ تحًًٝٝض١ ٯؿا٤ عٝٓض١ َضٔ ايعضاًَين   ٚفاؿ٠ ايتعطضٝط ايعـاقٝض١.      

 .142-118(ه 64)17ا٫قتٌاػ١ٜ ٚالإػاؿ١ٜه 

(. ايضضضتُهين الإػاؿٟ ٚع٬قتضضض٘ بالمٓظُضضض١ المتعًُضضض١ َضضضٔ ٚجٗضضض١ ْظضضضـ     2020فٌٝضضضٌه َٝضضضثِ. )  .33

 .132-106(ه 2)45َٛ لاٞ جاَع١ ؽٟ قاؿ. تز١ً أ اث ايبٌـ٠ يًعًّٛ الإْلا١ْٝه 

(. ايثكافض١ ايتٓظُٝٝضض١    2014ذلضإه تسُضضٛػ. )  ٚ جمضضاٍ ايضؼٜٔه  ضض٣ٛ  هايهُضايٞه عبضؼ او   .34

 .496-530 (ه1)3ايعًّٛ ايترب١ٜٛه ايلاهـ ايتربٟٛ المعاًـ. تز١ً 

(. ايثكاف١ ايتٓظ١ُٝٝ ٚع٬قتٗا بإػاؿ٠ ا٭فَاا ػاظضٌ  2020تسًله ظؼ ١. بٛفْٝطه ٚػاػ. ) .35

 جاَع١ تسُؼ ايٌؼٜلز.ه َاجلتو ؿكاي١الم٪كل١ ش

(. ايثكافضضض١  2014ايكرطضضضاْٞه عبضضضؼ اللضضضٔ. )   ه ٚايعضضضافَٞه َقْضضض١  هالضضضًٝ ه عبضضضؼ ايعقٜضضضق   .36

تعًضضِٝ اتذهضضَٛٞ ٚاترضضاَ بؼٚيضض١ ايهٜٛضضت ٚع٬قتٗضضا بالإبضضؼاد       ايتٓظُٝٝضض١   َضضؼاؿن اي 

 .57-15(ه110)28الإػاؿٟ. المج١ً ايترب١ٜٛ ه

(. َضضؼظٌ إلى المٓظُضض١ 2018َطضضوإه عا٥وضض١ه ايعضضافَٞه َقْضض٘ ٚ ايكرطضضاْٞه عبؼاللضضٔ. )  .37

 المتع١ًُ. ػاؿ المل١ًٝ.

ٓضا٤ المٓظُض١ المتعًُض١.    ( ػٚؿ عًُٝضاا إػاؿ٠ المعـفض١   ب  2012ايٓعُٝٞه ًاا. ْٚاٜفه باكضِ )  .38

 .791-630ه (3)37تز١ً ن١ًٝ بيرؼاػ يًعًّٛ الإْلا١ْٝه جاَع١ بيرؼاػه 
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