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*
 المضتخًؿ

المـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ ابسهَٛٝـ١    عـ   بفي تعزف ٚاقع صًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ   إلى ٖدفت ايدراص١ ابساي١ٝ 

ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ, إصا٠٤ ايع٬ق١ َـع سَـ٤٬    إصا٠٤ ايع٬ق١ َع ايت٬َٝذ)في بضافي١ المٓٝا بمؾز في أبعاد أربع١ أصاص١ٝ: 

, ( َـٔ ٚدٗـ١ ْيـز المـدٜزٜٔ ٚالمعًُـ      ايعٌُ, إصا٠٤ ايع٬ق١ َع اٱدار٠ ٚاٱعزاف, ٚايضًٛنٝات ايعدا١ٝ٥ بداٙ المدرص١

ٝ ايٚاصتهغــاف د٫٫ت ايوــزٚم في اصــتذابات أفــزاد   ات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بدبعــادٙ  عٝٓــ١ ســٍٛ ٚاقــع سارصــ١ صــًٛن

ــت  ات  ٚف ربعــ١ا٭ ــا ٫لاــت٬ف الم ٞ  -)ايدردــ١ ايٛفٝوٝــ١  اٯتٝــ١:كً ــٛا ا٫دتُــا  َٛقــع المدرصــ١(,   -صــٓٛات ابشــ ٠  -ايٓ

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ دالاٌ المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥.    د َٔضِٗ في ابسَكترس١ قد تٴٚإدزا٤ات ٚتكدِٜ آيٝات 
ايبٝاْات َٔ ايع١ٓٝ بغهٌ َباعز;   ٢ً ايٛؽف, ٚجمع ٜكّٛ; ايذٟ ٚا تُدت ايدراص١ ابساي١ٝ  ٢ً المٓٗر ايٛؽوٞ

ــدارظ       ــ١ ايدراصــ١ في )  َــٔ لاــ٬ٍ اصــتبا١ْ تقــُٓت بصُٛ ــ١ َــٔ ا٭فعــاٍ ايضــًب١ٝ في ٖــذٙ الم ( َــٔ 812. ٚتمجًــت  ٝٓ

 ّ.2023/2024في ايعاّ ايدراصٞ افي١ المٓٝا المدٜزٜٔ ٚالمعًُ  بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ في بض

: دا٤ ٚاقع ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ فـ٢ جمٝـع   إُٖٗا ,٥رٚتٛؽًت ايدراص١ إلى بصُٛ ١ َٔ ايٓتا

(, ٚبترتٝب ا٭بعاد, ناْت أن  اصتذاب١ يًبٴعد ايزابـع  %47,45أبعادٙ بدرد١ اصتذاب١ )َٓخوق١( بٓضب١ ١ٜٛ٦َ بً ت )

ــد ٢ً ْضــب١ ٦َٜٛــ١ )     ــ١ ايبٴعــد ايجايــح )إصــا  %49,31)ايضــًٛنٝات ايعدا٥ٝــ١ بدــاٙ المدرصــ١( ب ٠٤ ايع٬قــ١ َــع اٱدار٠  (, ًٜٝ

(, %47,26(, ثِ ايبٴعد ايجـاْٞ )إصـا٠٤ ايع٬قـ١ َـع سَـ٤٬ المدرصـ١( بٓضـب١ ٦َٜٛـ١ )        %48,11ٚاٱعزاف( بٓضب١ ١ٜٛ٦َ قدرٖا )

( بدردـ١ َٓخوقـ١,   ٪44,97ٚأقٌ اصتذاب١ يًبٴعد ا٭ٍٚ )إصـا٠٤ ايع٬قـ١ َـع ايت٬َٝـذ ٚأٚيٝـا٤ أَـٛرِٖ( بٓضـب١ ٦َٜٛـ١ )        

زاف بعــفــزٚم تات د٫يــ١ إسؾــا١ٝ٥ فــ٢ اصــتذابات أفــزاد  ٝٓــ١ ايدراصــ١ يٛاقــع سارصــ١ ا٫      نُــا تــب  أْــ٘ ٫ تٛدــد  

ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ تعــشٟ لمــت  ٟ ايٓــٛا ٚايدردــ١ ايٛفٝوــ١, في ســ  تٛدــد فــزٚم تعــشٟ لمــت  ٟ صــٓٛات  

ــع المدرصــ١,    ــات ٚاْتٗــت ايدراصــ١ بتكــدِٜ بصُٛ ــ١ َــٔ     ٚألاــ ٶا, ابشــ ٠ َٚٛق شــد َــٔ  ي٤ًات المكترســ١ ٚاٱدــزااٯيٝ

 صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ المتٛافز٠ في المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ في َؾز.

 , ٚاقع المُارص١, المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥.د َٔ: ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ابسايهًُات الموتاس١ٝ

Proposed Strategies to Mitigate Organizational Deviance in Public Primary 
Schools in Minya Governorate, Egypt 
Dr. Mohamed Hamdi Zaki Mohamed 

Abstract 
This study aimed to assess organizational deviance behaviors in public primary schools in Minya 

Governorate, Egypt, focusing on four key areas: poor relationships with students and their parents, 
strained relationships with colleagues, issues with administration and supervision, and negative 
behaviors towards the school. The study also explored the significance of differences in responses 
regarding these behaviors, based on variables such as job grade, gender, years of experience, and 
school location. Moreover, it proposed strategies to reduce organizational deviance in primary schools. 

The study used a descriptive methodology, gathering direct data through a questionnaire that 
highlighted various negative behaviors observed in these schools. The sample included 812 principals 
and teachers from public primary schools in Minia Governorate for the 2023/2024 academic year. 

Key results include: the overall level of organizational deviance across all dimensions was reported 
as (low) with a percentage of (47.45%). The dimension with the highest response was the fourth 
(negative behaviors towards the school) at (49.31%), followed by the third dimension (problems with 
administration and supervision) at (48.11%), the second dimension (strained relationships with 
colleagues) at (47.26%), and the lowest response was for the first dimension (issues with students and 
their parents) at (44.97%). The study found no statistically significant differences in responses based on 

                                                 
 داَع١ المٓٝا  -ن١ًٝ ايترب١ٝ-أصتات ايترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ المضا د * 

 

  ( باصتبا١ْ ايدراص١ ا٫صتط٬ 1١ًَٝشل ) 

 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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gender and job grade but did find statistically significant differences based on years of experience and 
school location. The study concluded with recommendations for strategies and mechanisms to address 
and reduce organizational deviance in public primary schools in Egypt. 
Keywords: organizational deviance, reduction, practical reality, primary schools 

 
 

ايضــًٛنٝات تــدث  ب ٚايعغــزٜٔ ادٟايعكــٛد ا٭ٚلى َــٔ ايكــزٕ ابســفي ايعــالمٞ اسداد ا٫ٖتُــاّ  يكــد

ٟ يًغ  المزغٛب١  ايضًب١ٝ  ,انـٌ َـٔ ا٭دا٤ ايوـزدٟ ٚالم٪صضـٞ َعٶ ـ     ًـ٢  في َهـإ ايعُـٌ    ُٛرد ايبغـز

َٔ َٓطًـل  ; بغهٌ  اّ ٚالمٓيُات ايتع١ًُٝٝ بغهٌ لااـ ًُٓيُاتي ٚتٗدٜدٺقًل  َؾدربا تبارٖا 

, ٚتٴ٪ثز بايضًب  ٢ً سضٔ ص  ايعٌُ, ٚدـٛد٠  إٔ ٖذٙ ايضًٛنٝات تٴٗدر ايٛقت, ٚتضتٓشف ايطاقات

, ٚا٫رتكــا٤ دــٛد٠ ايكــزارات اٱدارٜــ١ بهوــا٠٤ ٚفا ًٝــ١ ابشــدَات المكدَــ١, ٚبذكٝــل أٖــداف المٓيُــ١

ــ١, ٚنـــذيو  ٚ ــًب  ًـــ٢ بذضـــ     ايتعًُٝٝـ ٞ  تـــ٪ثز بايضـ ــا ا٫صـــتراتٝذٞ ٚايتٓافضـــ  ٓـــٛاتتٚ .َٛقوٗـ

ٌ   َؾطًح المؾطًشات ايت٢ تم اصتخداَٗا يٛؽف  ايتـ٢ تٛادـ٘    ايضًٛنٝات ايضـًب١ٝ في َهـإ ايعُـ

ايضــًٛى المقــاد يٲْتادٝــ١ ٚ ,Organisational Misconductايضــًٛى ايتٓيُٝــٞ ايضــ٤ٞ  ٗــا:ُٓف, المٓيُــ١

Counterproductive Behavior ,ٚ في ب٦ٝـــــ١ ايعُـــــٌ ايتُٓـــــزBullying ,ٚعُـــــٌ بعـــــزاف في َهـــــإ ايا٫

Workplace Deviance (Fagbohungbe, Akinbode, Ayodeji, 2012, 208    ٚتٴعـد ايضـًٛنٝات المتُجًـ١ ,)

 ا٭صاصٞ يًدراص١ ابساي١ٝ.  ؾطًح ٚالمٛفٛا في ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ٖٞ الم

ٴٜعد َؾطًح ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ  ٚOrganizational Deviation    المؾطًشات ايـ  فٗـزت َٔ

ٌ   1995ّٓيُٝٞ سدٜجٶا; سٝح فٗز ٖذا المؾطًح ٭ٍٚ َز٠ في  اّ في بصاٍ ايضًٛى ايت  ـالمٞ   َـٔ قبـ

في بحـــح  ُـــا بعٓـــٛإ:  Robinson & Bennett"رٚبٓضـــٕٛ ٚبٝٓٝـــت"   ايتـــارٜخ ٚايضٝاصـــ١ ا٭َـــزٜهٝ

 The typology of deviant workplaceزاسـٌـالمتؾــٓٝف ا٫بعزافــات في َهــإ ايعُــٌ: دراصــ١ َتعــدد٠      

behaviors: Amultidimensional scaling study (Robinson & Bennett, 1995, 555-572 َ َــٔ  ا(. سٝــح قــد

 .عد٠ ٚسد٠ ايضًٛى ٚفكًاًا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ٭بعاد لا٬ٍ ٖذا ايبشح عزسٶا 

ٚقــد فــٌ َوٗــّٛ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ ايــذٟ قدَــ٘ "رٚبٓضــٕٛ ٚبٝٓٝــت" بضــٌ دراصــ١ ٚالاتبــار    

  ٚ في َ٪صضـات غـ  تزبٜٛـ١ َـٔ     ٗـّٛ ٚا٭بعـاد   تمـت دراصـ١ المو  ٚتطٜٛز  ٢ً َدار ايعكـدٜٔ المافـٝ , 

أٜــــٛدبػٞ  ٚفــــا بْٖٛٛ ك, أنٝٓبــــٛدٟ,    قبــــٌ نــــج  َــــٔ ايعًُــــا٤ ٚايبــــاسج , ْــــذنز َــــِٓٗ:      

Fagbohungbe, Akinbode& Ayodeji   ّدزٜٚـش ٚصــانت  ; 2012ّ ـاGruys & Sackett   ّرٚتٓــدٚ ّ, 2013 ـا

ٚغ ٖـِ بدراصـ١ َوٗـّٛ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ       سٝـح قـاّ ٖـ٪٤٫   ّ; 2018 ـاّ   Rotundo & Xieٚصٝ٘ 

 ٔ "رٚبٓضٕٛ ٚبٝٓٝت" ٚأدزٚا نج ٶا َٔ ايتعد٬ٜت  ًٝ٘, ٚناْـت َعيـِ دٗـٛدِٖ َٛدٗـ١ بعـٛ      

ايتٛؽــٌ إلى اصــتبا١ْ َتعــدد٠ ا٭بعــاد ٚايعٓاؽــز ي٬بعــزاف ايتٓيُٝــٞ لهــٔ اصــتخداَٗا يدراصــ١    

 .   (Tian & Guo, 2023, 1-13) تدث  ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ  ٢ً سٝا٠ المٓيُات ٚأدا٥ٗا

دراصـ١ ْيزٜـ١ ي٬بعـزاف    في َع بدا١ٜ ايتضـعٝٓٝات بـدأ ايعًُـا٤ ٚايبـاسجٕٛ في بصـاٍ ايتربٝـ١       ٚ

ٚقـد تزنـش َوٗـّٛ    ّ, 2012 ـاّ   Unalأْٚـاٍ  في بصاٍ ايترب١ٝ, َٚٔ ب  ٖ٪٤٫  تطبٝكات٘ٚايتٓيُٝٞ 

٢ً ايتـدث  صـًبٶا ٚبغـهٌ َباعـز      ا ايكدر٠   اي " ف٢ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ سٍٛ ايضًٛنٝات أْٚاٍ"

ــا,     ٟ  ًــ٢ ا٭فــزاد ٚالمٓيُــ١ ٚايع٬قــات فٝٗ ــ٪د ــا ت إلى َٓــع بذكٝــل ا٭ٖــداف المتٛقعــ١ َــٔ      ٚجمٝعٗ

 ِ ــ ٔ  ٚايــ  بــدٚرٖا تــ٪ثز  ًــ٢ ا٭دا٤ ايهًــٞ يًُدرصــ١,   , ٚالمغــزف ٚالمــدٜز  ايطايــب ٚالمعً  ٚأْــ٘ ٜتقــُ

ٚابعـزاف في ايٛقـت, ٚا٫بعـزاف     ٖٞ: ا٫بعزاف ايغخؾٞ, ٚابعـزاف ايتعًـِٝ,  ٚ, ر٥ٝض١ أبعادأربع١

   .(Unal, 2012, 1-20) المغترى

ٕ   المكؾٛد٠ايضًب١ٝ إلى ايتؾزفات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ غ  ٜٚ  تٟ أٚتـ٪ ٚ اي  ٜكّٛ بٗـا ايعـاًَٛ

. (Fagbohungbe, Akinbode & Ayodeji, 2012, 208) ايقـزر بالمٓيُـ١ ٚايعـاًَ  بٗـا     تٓـٟٛ إلى إسـداخ  

ٷٜ   صــًٛى ٴٜعــ  أٟ نُــا أْــ٘   صــًٛنًا عــد َدرصــٞ ٫ ٜتٛافــل َــع ايكٛا ــد ايتٓيُٝٝــ١ ٚا٫دتُا ٝــ١ 

 ٚ ٚيــ٘  ٛاقــب صــًب١ٝ  ًــ٢  فٗــٛ فــار  َــٔ ثــَِٓشزفًــا, ٜٓتٗــو ايكٛا ــد ايتٓيُٝٝــ١ ٜٚٗــدد المدرصــ١, 
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ــ٘ أٚ      ــزٜح َٓـــــــــــ ــٛا٤ ايؾـــــــــــ ــهاي٘, صـــــــــــ ــع أعـــــــــــ ــ٬ح في جمٝـــــــــــ ــ١ ٚايطـــــــــــ                                                                                                ايقــــــــــــُـيالمدرصـــــــــــ

(Anwar, Sarwar, Nisa & Arif, 2011, 197).   

ً َيـاٖز  ايعدٜـد َـٔ    غتٌُ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ  ٢ًٜٚ  ـَٛنٝات ايضـًب١ٝ ايضـ صـ٤ٛ   ٔ أبزسٖـا , 

ٚصًٛى ا٫ْضشاح َجـٌ ابسؾـٍٛ  ًـ٢ أٚقـات راسـ١ غـ        اصتخداّ َٛارد المٓي١ُ الماد١ٜ, أٚ ات٬فٗا, 

, ٚايت ٝــب  ــٔ ايعُــٌ. نُــا تغــٌُ صــًٛنٝات  دا٥ٝــ١ بــ  ايعــاًَ , ْٚغــز ايغــا٥عات,   َؾــزب بٗــا

نــذيو تغــٌُ تضــزٜب َعًَٛــات لااؽــ١ بالمٓيُــ١, ٚايكٝــاّ   ٚإٖــدار ٚقــت ايعُــٌ َٚــٛارد المٓيُــ١.  

بدْغـط١ غـ  َؾـزب بٗـا أثٓـا٤ ايعُـٌ, َجــٌ: ايتؾـوح  ًـ٢ اٱْترْـت ٭َـٛر عخؾـ١ٝ, ٚصــًٛنٝات            

 ًٝ٘, فـنٕ صـًٛنٝات   ٚ (.Bruijn, 2021, 5-6) ٌُ: نايتُٓز ٚايعدٚإ ٚايعٓفايع فد ايش٤٬َ فيصًب١ٝ 

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ ٜكــّٛ بٗــا ايعــإًَٛ بالمٓيُــ١ بدــاٙ المٓيُــ١ َــٔ أدــٌ اٱفــزار بمُتًهاتٗــا          

, ٚقد ٜكّٛ بٗا ايعإًَٛ بداٙ س٥٬َِٗ َٔ أدٌ اٱفزار بِٗ, ٖٚٛ َـا ٜعـٛد أٜقٶـا بايقـزر     ٚأْغطتٗا

ٌ, ٚ ٢ً تيو فنٕ ي٬بعزاف ايتٓيُٝٞ ايعدٜد َٔ ايٓتا٥ر ايضًب١ٝ  ًـ٢ المٓيُـ١    ٢ً المٓي١ُ نه

 ٚايعاًَ  بٗا.

ِ ٚتٛسٕٚ  أعارٚتدنٝدٶا يذيو  إٔ ا٫بعـزاف   Tuzun, Çetin & Basım, 2017, 401-402) ) دٝت  ٚباصـ

يٝـــ١ االمٓوضـــ١ٝ ٚايدتُا ٝـــ١ ٫ٚا اتتـــدث ايٓتـــا٥ر ٚلهـــٔ إٔ ٜـــ٪د٣ إيـــٞ ايعدٜـــد َـــٔ اي ايتٓيُٝـــٞ 

تٴعد ٚاسد٠ َٔ أنجـز ا٭صـباح المُٗـ١ يًخضـا٥ز     سٝح  ;ايضًب١ٝ  ٢ً نٌ َٔ المٓي١ُ ٚايعاًَ  بٗا

   ٔ  ,اي  تعاْٞ َٓٗا المٓيُات, َٚٓٗا لاضا٥ز َاي١ٝ,  ٠ٚ٬  ٢ً إصا٠٤ ؽٛر٠ االمٓيُـ١ أَـاّ المضـتوٝدٜ

ا ٜ٪ثز صًبٶا ابسد َٔ ايٛفع ايتٓافضٞ يًُٓي١ُ, ٚتكًٌٝ بظاسٗا ا٭نادلٞ, سنذيو ت٪د٣ إلى 

٪د٣ إلى اٱفــزار بب٦ٝــ١ ايعُــٌ, ٚبايضــُع١ ايتٓيُٝٝــ١, ٚدــٛد٠   تــٚنــذيو .  ًــ٢ ةعــ١ المٓيُــ١ 

    ٞ ــدٚرإ ايـــــــــــٛفٝو ــدٍ ايـــــــــ ــاد٠ َعـــــــــ ــا, ٚبشٜـــــــــ ــاد٠ في تهايٝوٗـــــــــ                                                 ابشـــــــــــدَات المتاســـــــــــ١, ٚسٜـــــــــ

(Hastings & O’Neill, 2019, 292  َٚـٔ المهًـف يًُٓي ,)       ُـ١ إٔ تـدفع رٚاتـب ٚسـٛافش يًُـٛفو  ايـذٜٔ ٫

ٚبايتــايٞ فــنٕ (. Robinson, Greenberg, 2018, 1-3ٜعًُــٕٛ بهوــا٠٤ فُٝــا ٫ ٜعــٛد  ًــ٢ ايعُــٌ بوا٥ــد٠ )  

صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ تعــٛم قــدر٠ المٓيُــ١  ًــ٢ بذكٝــل أٖــدافٗا, ٚ ًــ٢ ا٫صــتواد٠ َــٔ  

 .َٛاردٖا ايبغز١ٜ

ٴٜ َٔ  ـدّ ايغـعٛر بايزفـا ايـٛفٝوٞ, ا٭َـز ايـذٟ         ذٙ ايضًٛنٝات ايعاًَ  ْتٝذ١عاْٞ نُا 

تـــٓعهط  ًـــ٢ ابغوـــا  ايتـــ٢ ايٓوضـــ١ٝ, ٚ فـــاٖٝتِٜٗـــ٪د٣ إلى تـــدث ات  هضـــ١ٝ  ًـــ٢ ؽـــشتِٗ ٚر

ِ  رٚسِٗ المعٜٓٛـ١  ٚ      , ٚدافعٝـتٗ َضـتٜٛات  ٚتـ٪د٣ إلى تكًٝـٌ صـًٛنٝات المٛا ٓـ١ ايتٓيُٝٝـ١ يـدِٜٗ, 

 .(Yıldız & Alpkan, 2015, 337) ايعٌُب ٚدٚرإ َٚعد٫ت أ ٢ً َٔ ايت ٝ ,١أقٌ َٔ اٱْتادٝ

تطـٜٛز ٚتٓوٝـذ آيٝـات ٚصٝاصـات َزْـ١      تزنـش  ًـ٢   ؽـز٠  ٚيذيو أؽبشت َعيِ المٓيُـات المعا 

َــٔ لاــ٬ٍ بذدٜــد ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١ ايوعًٝــ١ أٚ   , ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ تصــًٛنٝاًشــد َــٔ ي

َٚــٔ تًــو  يٝــ٘ َــٔ سًــٍٛ َباعــز٠,  ٚتٓوٝــذ َــا تؾــٌ إ  ابســد َٓٗــا, المحتًُــ١ ٚبذًٝٗــا, ٚايــتوه  في  

 Lean Sixرعـاق١ صـٝذُا صـت١    , Integrity of Education System (INTES)يٝـات, ايٓشاٖـ١ ايتعًُٝٝـ١    اٯ

Sigma , سًكات ابزٛد٠Quality Circles (QC),  ناٜشٕ يًتطٜٛز المضتُز في ا٭دا٤Kaizen ,  ايت ذٜـ١

ــ١   ــ١ٝ ا٭سادٜــــ ــد ّٛ با ٚ, Feedbackايعهضــــ ــزاف المــــ ــات ا٫بعــــ  Data Powered Positiveيبٝاْــــ

Deviance (DPPD) ; ٚ  ــزت ــد أفٗـ ــات   قـ ــذٙ اٯيٝـ ــذ ٖـ ــز١ٜ     تٓوٝـ ــٛارد ايبغـ ــدٜزٚ المـ ــٔ َـ ــتواد َـ ــا٥ر اصـ ْتـ

 في ابسد َٔ ايضًٛنٝات المٓشزف١ في َهإ ايعٌُ. بالمٓيُات ٚالمدٜزٜٔ ايتٓوٝذٜٕٛ

, تَجٌ ٖـذٙ ايضـًٛنٝا  فٝٗا  ٕٛايعاًَٚتمجٌ المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ إسد٣ المٓيُات اي  قد ٜضًو 

صــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ سَــ٤٬ ايعُــٌ, ايــ  تــزتبس بنصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ايت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرِٖ, ٚإ 

, ٚبضــبب صــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ اٱدار٠ ٚاٱعــزاف,  ــ٠ٚ٬  ًــ٢ صــًٛنٝات  دا٥ٝــ١ بدــاٙ المدرصــ١      ٚإ

ِ كٝـل دـش٤   قا د٠ ا زّ ايتعًُٝـٞ, ٚالمضـ٦ٛي١  ـٔ بذ   أ١ُٖٝ ٖذٙ المدارظ با تبارٖا  َـٔ أٖـداف    َٗـ

  ٟ ــز ــع المؾـ ــو١ المجتُـ ــب   , ٚفًضـ ــذٟ ٜتطًـ ــز ايـ ــٔ ا٭َـ ــب    َـ ــزٚر٠ بدٓـ ــدارظ فـ ــو المـ ــاًَ  بتًـ ايعـ

بزٗٛد المدرص١, بما لهٓٗا َٔ بذكٝل أٖدافٗا, ٚئ ٜتشكل تيـو إ٫   ٝك١ايضًٛنٝات المٓشزف١ المع

 .اقتراب آيٝات لمٛاد١ٗ ٚابسد َٔ ٖذٙ ايضًٛنٝات َٔ لا٬ٍ 

ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوـي  اي  تبذ ا ٖٓاى ايعدٜد َٔ ابزٗٛد ددٜز بايذنز إٔ ٚ

 ً َــٔ في المــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ المؾــز١ٜ,   ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ ايضــا٥د  شــد َــٔ  بٗــدف تــٛف  آيٝــات ي



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٚايـ  تٗـدف   , 2016ّ( يعـاّ  287إؽدار ٥٫ش١ ا٫ْقباط المدرصٞ ٚفكًا يًكزار ايـٛسارٟ رقـِ )  أبزسٖا; 

ب١٦ٝ َدرص١ٝ آ١َٓ ٚدا ١ُ تضا د في إقا١َ  ٬قات إبػاب١ٝ قا١ُ٥  ٢ً ايتوا ٌ ايكـا٥ِ   إلى تٛف 

 ٢ً ا٫ستراّ المتبادٍ َع اٯلازٜٔ, تعشٜش ايضـًٛنٝات ا٫بػابٝـ١ ٚابسـد َـٔ ايضـًٛنٝات ايضـًب١ٝ       

صـ١ٝ  ايت٢ تعز  إلى اٱدزا٤ات ايتددٜب١ٝ, تد ِٝ قـِٝ ايتضـاَح ٚا٫سـتراّ المتبـادٍ بـ  اٱدار٠ المدر     

ــ١     ــ١ ا٫بتدا٥ٝـ ــاٍ يًُزسًـ ــباط المدرصـــٞ ايوعـ ــل ا٫ْقـ ــ١  ٚالمعًُـــ  ٚايطـــ٬ح, ٚبذكٝـ )ٚسار٠ ايتربٝـ

ــِٝ ٚايتعًــِٝ ايوــي,    تغــهٌٝ بزٓــ١  نُــا ٜــتِ بمٛدــب ٥٫شــ١ ا٫ْقــباط المدرصــٞ      , (5, 2016ٚايتعً

 ٚايتـ٢ تعـز    المٛدـٛد٠ بالمدرصـ١   المغـه٬ت ٌ إدـزا٤ات بس ـ تؿ بابرات ابسُا١ٜ المدرص١ٝ, ٚايت٢ بر

)ٚسار٠ ايتربٝـــ١ المدرصـــٞ   ًٝٗـــا, ٚتطبٝـــل ٚصـــا٥ٌ َعابزـــ١ المخايوـــات ايـــٛارد٠ ب٥٬شـــ١ ا٫ْقـــباط  

ٚا٫ تُـاد  ايتعًـِٝ  دـٛد٠  ايك١َٝٛ يقـُإ   ا ١٦ٝ تؽدرٚقبًٗا, أ(. 3, 2016ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي, 

 ًـ٢ ٚفـع    , ٚايـ  ت٪نـد  2011ّ-2010ٚثٝك١ َعاٜ  فُإ ابزٛد٠ ٚا٫ تُاد يًتعًـِٝ قبـٌ ابزـاَعٞ     

ــاد٠        ــ١ )ايكٝـ ــ١ ايتعًُٝٝـ ــهاٍ ا٭دا٤ بالم٪صضـ ــ١ أعـ ــِ نافـ ــ١ ت٥٬ـ ٴَعًٓـ ــٛ ١ٝ ٚ ــدد٠ َٚٛفـ ــد بضـ قٛا ـ

ٚالمعًُ  ٚاٱدارٜ  ٚالمتعًُ (, ٚتطزب  ٢ً ايعاًَ  بالمدرصـ١ ططًـا صـًٛنٶٝا َضـتٗدفًا ًٜتشَـٛا      

ٴٜشدد أصـايٝب تٓوٝـذ َـا ٜعٗـد إ     ٶَا  يـِٝٗ بـ٘ َـٔ َٗـاّ     ب٘ في جمٝع تؾزفاتِٗ ٚسارصاتِٗ ٚإ ارٶا  ا

 (.8, 2011)ا ١٦ٝ ايك١َٝٛ يقُإ دٛد٠ ايتعًِٝ ٚا٫ تُاد, 

ايـــ  تتـــدرز َـــٔ بصـــزد ايتٛقٝـــع بابسقـــٛر   ٚ ,ايتغـــزٜعاتإلى داْـــب إؽـــدار ايـــٛسار٠ يـــبع   

ايغـهٌ ايكـاْْٛٞ ٯدا٥ـ٘ ايعُـٌ,     ٚا٫ْؾزاف, ٚاي ٝاح ٚاٱداسات ) زف١ٝ َٚزفـ١ٝ ٚا تٝادٜـ١( إلى   

 ٬قتـــ٘ بـــايش٤٬َ, ٚايز٩صـــا٤, ٚايت٬َٝـــذ, ٚأٚيٝـــا٤ ا٭َـــٛر ٚغ ٖـــا َـــٔ   دالاـــٌ ايوؾـــٌ ٚالمدرصـــ١, ٚ

, ايـــ  ت٪نـــد إٔ ايكـــإْٛ ٜتـــدلاٌ في جمٝـــع دٛاْـــب سٝـــا٠ المعًـــِ ٚتعا٬َتـــ٘ ٚتوا ٬تـــ٘  ايٓغـــا ات

ًًا  ـٔ نْٛـ٘ َٛا ٶٓـا يـ٘ سكـٛم, ٚ ًٝـ٘ ٚادبـات بؼ ـ         فعًـ٢ صـبٌٝ المجـاٍ:    ددٖا ايكـإْٛ,  نُعًِ, فقـ

ٚقـإْٛ  بغدٕ ا تُاد بطاقات ايٛؽف ايٛفٝوٞ ٭ قـا٤ ٦ٖٝـ١ ايتعًـِٝ,     2016يعاّ  164ايكزار ايٛسارٟ 

 .ايتعًِٝ ايعاّ ٥٫ٚشت٘ ايتٓوٝذ١ٜ

بالمــدارظ ٚاقــع ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ  يتضــًٝس ايقــ٤ٛ  ًــ٢  َــٔ ثــِ دــا٤ت ايدراصــ١ ابسايٝــ١   ٚ

ً   ا٫بتدا٥ٝــ١ ابسهَٛٝــ١  ت يٝــاإلى بصُٛ ــ١ َــٔ اٱدــزا٤ات ٚاٯ   تٛؽــٌفي بضافيــ١ المٓٝــا بمؾــز; ي

 .ٚتوعًٝٗا َٔ ا٫بعزاف ايتٓيُٞ بٗذٙ المدارظيًشد  ابزدٜد٠ 

ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي َٔ أدٌ ٚفع آيٝات َٔ  ٢ً ايزغِ َٔ ابزٗٛد المبذٚي١ 

بما ٜضا د ايعاًَ  بالمدارظ  ٢ً ايكٝاّ بددٚارِٖ  ;يًشد َٔ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ايضا٥د بالمدارظ

إ٫ إٔ َوٝد٠ يًُدرص١ اي  ٜعًُٕٛ بٗا, َزغٛب١ ٚتًو١, ٚبذوٝشِٖ  ٢ً ايكٝاّ بضًٛنٝات المخ

بالمدارظ اي  ٜكّٛ بٗا بع  ايعاًَ  ايضًب١ٝ ايٛافش١  ١ايضًٛنٝياٖز المٖٓاى ايعدٜد َٔ 

ٖدافٗا; ٚبذيو تٴعد صًٛنٝات ٭المدارظ ٖذٙ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝا, ٚبذد َٔ بذكٝل 

فُٝا المياٖز تقح تٚفي ٖذٙ اٯيٝات, أٚ لاًٌ ٜدٍ  ٢ً ٚدٛد قؾٛر َ٪عزٶا , ف ايتٓيُٝٞا٫بعزا

 ٜدتٞ:

َٔ لا٬ٍ  ا ايضًٛىٚتتُجٌ َياٖز ايكؾٛر في ٖذ إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ: -1

 َا ًٜٞ:

ه٬ت, ٚايترٜٚر  ا, سا تضبب في ايعدٜد َٔ المغايدرٚظ ابشؾٛؽ١ٝ إلى ايعاًَ  تٛد٘  -

فعف نوا٠٤ المٓي١َٛ ايتع١ًُٝٝ, ٚفعف اْؾباط ايت٬َٝذ, ٚتشاٜد غٝابِٗ  ٔ َٓٗا: 

 .(175, 2021, ٚأحمد)بضُد  المدرص١

-  ٚ َكابًــ١  ٔ ــايعــاًَ  اَتٓــاا فــعف ايتــشاّ أ قــا٤ المجتُــع المدرصــٞ بايؾــدم َــع ت٬َٝــذِٖ, 

 .  (511, 2018)سنٞ,  أٚيٝا٤ أَٛر ايت٬َٝذ

ات ٚايكٛاْ  ايت٢ دعًت َٔ ايتًُٝذ صٝد المٛقـف في ايؾـف ايدراصـٞ    عٝٛا ايتذَز َٔ ايتغزٜع -

 (.115-114, 2020,  بد ايزحمٔٚفي المدرص١, ٚايتعز  يًتشكٝكات )
تغ  ْتـا٥ر بعـ  ايدراصـات ٚايبشـٛخ ايـ  أدزٜـت  ًـ٢ المـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ بمشافيـ١ المٓٝـا            ٚ

ٛ  إلى بعــ  َيـــاٖز   رِٖ ٚايـــ   ــا تـــدث  ٚافـــح  ًـــ٢  إصـــا٠٤ ايع٬قــ١ بدـــاٙ ايت٬َٝـــذ ٚأٚيٝــا٤ أَـــ



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ــا:    ــٔ أُٖٗـ ــ١, َـ ــا٥ٞ      المدرصـ ــ١ ا٭لاؾـ ــعٛب١ َُٗـ ــ٬ح, ٚؽـ ــ  ايطـ ــاسٓات بـ ــادز ٚالمغـ ــف ٚايتغـ ايعٓـ

 .(136, 2021, )بضُد ٚأحمد , ٚاسدساّ ايوؾٍٛ ٚارتواا نجافتٗاا٫دتُا ٞ ٚايٓوضٞ

أَـٛرِٖ,   دراص١ ألاز٣ إلى َيٗز َٔ َياٖز إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝـذ ٚأٚيٝـا٤  أعارت ٚقد 

ايتدنٝد  ٢ً ايٓٛاسٞ ا٭نادل١ٝ بالمدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ في بضافيـ١    ٝاتصًٛنفعف ٚالمتُجٌ في 

تغـذٝع تعـإٚ ايت٬َٝـذ فُٝـا بٝـِٓٗ أثٓـا٤ آدا٥ٗـِ في        ب ايضـًٛنٝات المتعًوـ١  َـٔ لاـ٬ٍ فـعف    المٓٝا, 

المٓشيٝــ١ تٓيــِٝ ايٛادٝــات  ايوؾــٌ, اتاســ١ فــزـ َتهاف٦ــ١ أَــاّ جمٝــع ايت٬َٝــذ يتشكٝــل ايتُٝــش,      

تـٛف  ٚصـا٥ٌ د ـِ ٚتٛدٝـ٘     َٚتابعتٗا, اتاس١ ايوزـ المتهاف١٦ يًت٬َٝـذ يًُغـارن١ في ا٭ْغـط١,    

ٚاثـزا٤ بذؾـٌٝ ايت٬َٝـذ با٫صـتواد٠     يًط٬ح ايقعاف, ايتعزف  ٢ً َٛاٖـب ايت٬َٝـذ ٚإبـدا اتِٗ,    

 (.511, 2018َٔ ناف١ َؾادر ايتعًِٝ بالمدرص١ )سنٞ, 

 ٚتتُجٌ َياٖز ايكؾٛر في ٖذا ايضًٛى َٔ لا٬ٍ َا ًٜٞ: ٤ ايعٌُ:إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ س٬َ -2

, ٚفٗــٛر ا٭يوــاف ٚا٫صـتٗشا٤ ٚايغــذار  اْتغـار َيــاٖز ايعٓــف ٚايـتٗهِ ٚايضــخز١ٜ ٚايتٗدٜــدات   -

ٚايتعـــز  يًـــش٤٬َ في  ,ش٤٬َايـــ, ٚفـــعف ا٭َـــإ ٚايجكـــ١ المتباديـــ١ بـــ   ايٓابٝـــ١ بـــ  المعًُـــ 

د٠ ايدراص١ٝ أٚ ْعتِٗ بما يٝط فِٝٗ ٚقد تؾـٌ ايدردـ١   ايتخؾؿ, ٚايتكًٌٝ َٔ عدِْٗ ف٢ الما

 (. 366-261, 2019, سضٔ ٚ ًٞ)يًضباح أَاّ ايت٬َٝذ 

, سـا بػعًـِٗ غـ  قـادرٜٔ     بعقِٗ ايبع  ب  المعًُ ايدالا١ًٝ نجز٠ ابش٬فات ٚايؾزا ات  -

 (.364-362, 2019 ٢ً ايعٌُ َعٶا بغهٌ تعاْٚٞ ) بد ايعيِٝ, 
ــ   ــ١  ٚتغــ ــا٥ر دراصــ ــٛدبض)ْتــ ــدٜزٟ  إلى  (242-234, 2019, ُــ ــب َــ ــإٔ أغًــ ــ١ دارظ المــ ا٫بتدا٥ٝــ

شافي١ المٓٝا لارصٕٛ بع  ايضًٛنٝات المتطزفـ١ )دٜهتـاتٛرٟ أٚ فٛفـٟٛ(, ٚايتـ٢ تهـٕٛ دافعٶـا       بم

ٌ   َٚٓب٦ٶا لمُارص١ ايعٓف دالاٌ المدرص١ , ٚإٔ ابعـزاف صـًٛى المـدٜز صـٛا٤ بايتضـًس      بداٙ سَـ٤٬ ايعُـ

سارصـــات المـــدٜزٜٔ في المـــدارظ ا٫بتدا٥ٝـــ١     , ٚدـــا٤ت  بٝـــِٓٗعٓـــف  أٚ ايعٓـــف ٜشٜـــد َـــٔ دردـــ١ اي   

  .يًضًٛنٝات المتطزف١ ناْت َزتوع١

 ـٝ 511, 2018)سنـٞ,  دراصـ١ ألاـز٣   ْتـا٥ر  تغـ   ٚ تعـاْٞ َـٔ  كبـات تعزقـٌ      ١( إٔ المـدارظ ا٫بتدا٥

خوقـ١  ٚدٛد سارص١ َٓالمباعز٠  ٢ً تطبٝل ابزٛد٠ بٗا; إيٞ بذكٝل أٖدافٗا, ٚ ا آثارٖا ايضًب١ٝ 

ســتراّ بــ  المعًُــ  بعقــِٗ   ضــٝاد٠ َغــا ز ا٫ المتعًكــ١ باٱبػابٝــ١ في ب٦ٝــ١ المدرصــ١  يًضــًٛنٝات 

ايغــعٛر با٫ْقــباط ٚالمضــ٦ٛي١ٝ, ايغــعٛر باْتُــا٤ نــب  يًُدرصــ١, ٚإبظــاس ا٭ ُــاٍ بُٗــ١     ايبع ,

 (.511, 2018ٚايغعٛر بايوخز بايعٌُ في المدرص١ )سنٞ, ٚحماص١, 

ٚتتُجـٌ َيـاٖز ايكؾـٛر في ٖـذا ايضـًٛى َـٔ لاـ٬ٍ َـا          اٱدار٠ ٚاٱعـزاف: إصا٠٤ ايع٬ق١ بدـاٙ   -3

:ًٜٞ 

 شٚف بع  أ قـا٤ المجتُـع المدرصـٞ  ـٔ ايتعـإٚ َـع إدار٠ المدرصـ١ في تٓوٝـذ َٗاَٗـا,  ـ٠ٚ٬            -

  ٓ , ســا بػعًــِٗ غــ  قــادرٜٔ  ًــ٢ ايعُــٌ َعٶــا بغــهٌ    ِٗ ًــ٢ نجــز٠ ابش٬فــات ٚايؾــزا ات بٝــ

 (, ا٭َز ايذٟ ٜقعف َٔ تعشٜش ايع٬قات فُٝا بِٝٓٗ.364-362, 2019ْٚٞ ) بد ايعيِٝ, تعا

, ٚابسؾـٍٛ  َـٔ المـدٜزٜٔ ٚاٱدار٠   تمًل بع  ايغخؾٝات ايقعٝو١ ٭ؽشاح ايٓوٛت ٚايضًط١ -

إثار٠ بع  المغه٬ت ٚايؾزا ات دالاٌ المدرص١, ٚق١ً َزا ـا٠ ٚاسـتراّ   , ٚ ٢ً بع  ا٫َتٝاسات

 ايع٬قات اٱْضا١ْٝ ٚسكٛم ايش٤٬َ.
ــاٙ   ٚإســـد٣ ايدراصـــات إلى ٚتٛؽـــًت  دـــٛد صـــًٛنٝات غـــ   اديـــ١ َـــٔ ايكٝـــادات المدرصـــ١ٝ بدـ

المعًُـــ , ســـا ٜـــ٪ثز صـــًبٶا  ًـــ٢  ٬قـــاتِٗ بـــالمعًُ , ٜٚـــ٪د٣ إلى تُٓٝـــتِٗ يضـــًٛنٝات اْتكاَٝـــ١   

ــاِٖٗ ــ١  بدــ ِ     تيــــو إلى , ٚأردعــــت ايدراصــ ــٛ ١ٝ في تكٝــــِٝ أدا٥ٗــــ ــل َعــــاٜ  َٛفــ ــعف تطبٝــ                           فــ

 .(455-451, 2022نُاٍ, )

إسد٣ ايدراصات إلى إٔ َٔ دٛاْب ايكؾٛر المزتبطـ١ بالمدرصـ١ ا٫بتدا٥ٝـ١ فـعف      نُا تٛؽًت

ايع٬قــات ايتٓيُٝٝــ١ ٚايتعــإٚ بــ  أ قــا٤ المجتُــع المدرصــٞ, ٚغٝــاح ا٫تؾــاٍ ايوعــاٍ فُٝــا بٝــِٓٗ,  

  ٞ )سضــ  ٚآلاــزٕٚ,  ٚافتكــار ايجكافــ١ ايتٓيُٝٝــ١ ايضــا٥د٠ بالمــدارظ يكــِٝ ايتعــإٚ ٚايعُــٌ ابزُــا 

ٶَـا َـٔ اييـزٚف         .(121-129, 2021 ا٭َز ايذٟ ٜ٪د٣ إلى ايكٝـاّ بضـًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ اْتكا

 ايضًب١ٝ اي  ٜعاْٛا َٓٗا.



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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المحـــدد  َـــٔ أدـــٌ اصـــتٓوات رؽـــٝد اٱدـــاسات -َكٓعـــ١ حاصـــبأبضـــبب أٚ بـــدٕٚ  -اي ٝـــاح المتهـــزر -

, ٚايتـذَز ٚايغـهاٟٚ   بايكإْٛ دٕٚ ا تبار لمؾالح المدرصـ١ ٚايت٬َٝـذ ٚت طٝـ١ المٓـاٖر ايدراصـ١ٝ     

 (. 240, 2022حمٔ, ز) بد اي َٔ فزٚف ٚب١٦ٝ ايعٌُ  

 ـــٔ  ايتكـــا طٚدالاـــٌ المدرصـــ١ َـــٔ سٝـــح إُٖـــاٍ ا٭ ُـــاٍ ٚايتـــدلاز فٝٗـــا,   ٫ْقـــباط قؾـــٛر ا -

 (.364-261, 2019, ٚ ًٞ )أحمدالمغارن١ في تٓيِٝ ايطابٛر 

َكاَٚـــ١ ايعـــاًَ  يًت ـــٝ , ٚفـــعف تبـــادٍ المعـــارف ٚابشـــ ات ٚا٭فهـــار بـــ  أ قـــا٤ المدرصـــ١   -

ٞ ٚي٬صــتواد٠ َٓٗــا في بٓــا٤ قــدراتِٗ َٚعــارفِٗ,   , ٚأدا٤ ايعُــٌ توغــٞ ايوزدٜــ١ في ايعُــٌ المدرصــ

 .(364-362, 2019) بد ايعيِٝ,  دٕٚ تطبٝل َعاٜ  ابزٛد٠ ايتع١ًُٝٝ

ٚتشاٜـد ايغـعٛر   ٬َبا٠٫ يد٣ ايعاًَ , ٚايغعٛر ايضًك بداٙ أٟ إبظـاس َدرصـٞ,   ايتٓاَٞ ععٛر  -

; إْغا٤ تهت٬ت يتشكٝل المؾالح ايغخؾـ١ٝ  ًـ٢ سضـاح المؾـالح ايعاَـ١     ٚبايذات يدٟ ايعاًَ , 

 .(190-174, 2021أحمد, ٚ)بضُد  بطزدات المدرص١دٛد٠ فٝعٛد تيو بايضًب  ٢ً 

ــداْٞ بــٚيتعــزف َغــه١ً ايدراصــ١ ابسايٝــ١      دراصــ١ اصــتط٬ ١ٝ ندزا٤ ايكٝــاّ ب ــ تتمــايٛاقع المٝ

ٶُـا ب ـ  162قٛاَٗـا )  ٢ً  ١ٓٝ ( (2, ًَشل ) (1)ًَشل رقِ ) المـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١   بع  ( َـدٜزٶا َٚعً

      ٛ اـ, ًَٚـٟٛ, ٚدٜزَـٛاظ,   ق ـقز ابسه١َٝٛ بمشافيـ١ المٓٝـا في  ـط إدارات تعًُٝٝـ١ في )المٓٝـا, ٚأبـ

ستــ٢  1/3يزٜــف ٚابسقــز, ٚ بكــت ا٫صــتبا١ْ في ايوــتر٠ َــٔ    ٚةــايٛط(, َــٛس    ًــ٢ َــدارظ ا  

بـا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ ٚايعٛاَـٌ ايـ  تـ٪دٟ      المُجًـ١  ّ, يًٛقٛف  ًـ٢ ايضـًٛنٝات المقـز٠    15/3/2024

إيٝ٘ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥; سٝح ُ ًب َٔ أفزاد ايعٝٓـ١ اٱدابـ١  ـٔ ث٬ثـ١ أصـ١ً٦ َوتٛسـ١, ٚدـا٤ت        

 ْتا٥ذٗا نايتايٞ:

ٶُا بٓضب١ ١ٜٛ٦َ )١120 إلى إٔ )تٛؽًت ايدراص -1 ( َٔ المعًُ  ٜؾدر  ِٓٗ ٪74,07( َدٜزٶا َٚعً

( بٓضب١ 112صًٛنٝات َقز٠ بالمدرص١ ٚبايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, ًِٜٝٗ ايكٝاد٠ المدرص١ٝ بعدد )

 ( َٔ ايع١ٓٝ ٜؾدر  ِٓٗ صًٛنٝات َقز٠ بالمدرص١ ٚبايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.١ٜٛ٦َ69,13٪ )

 ٗا ابزدٍٚ ايتايٞ.نُا ٜٛفشٖذٙ ايضًٛنٝات 

ايضًٛنٝات المقز٠ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ بع  َياٖز ْتا٥ر اصتذابات  ١ٓٝ ايدراص١  ٢ً  -2

 ٚبايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ بٗا في بضافي١ المٓٝا, ٜٛفشٗا ابزدٍٚ ايتايٞ.

                                                 
  ( باصتبا١ْ ايدراص١ ا٫صتط٬ 1١ًَٝشل ) 

  ( 2ًَشل ) َٛافك١ ٚ ,نٌٝ ايٛسار٠ٚٚ ,ن١ًٝ ايترب١ٝدٗات ايتطبٝل; )َٛافك١ َٛافك١ لاطابات

 في ايتطبٝل( اٱدارات ايتع١ًُٝٝ  ًٞ تضٌٗٝ ١َُٗ ايباسح



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 
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ج١ً ايترتٝب ايتٓاسيٞ يًٓضب الم١ٜٛ٦ لمٛافكات  ١ٓٝ ايدراص١ ا٫صتط٬ ١ٝ  ٢ً ايعبارات المُ (1ددٍٚ )

 يًضًٛنٝات المقز٠ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝا

 ايضًٛنٝات ّ

 أفزاد ٚد١ٗ ْيز

  ١ٓٝ ايدراص١

 ايٓضب١ ايتهزار

 141 ققا٤ بع  ايعاًَ  ايهج  َٔ ايٛقت في ايتض١ًٝ ٚا٭سادٜح ابزاْب١ٝ بديًا َٔ ايعٌُ 1
87,04٪ 

 140 ٚ دّ ايكدر٠  ٢ً بداٚسِٖ في ابرات ايكزاراتتمتع بع  ايعاًَ  في المدرص١ بايك٠ٛ ٚايٓوٛت  2
86,42٪ 

 130 صٝاد٠ المجا٬َت في نتاب١ تكارٜز ا٭دا٤  ٔ ايعاًَ  دالاٌ المدرص١ 3
80,25٪ 

 129 ٜضٛد أصًٛح ايعٓف ب  بع  ايعاًَ  بالمدرص١ 4
79,63٪ 

 122  دّ تعاٌَ ايعاًَ  بغهٌ ٥٫ل َع ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ 5
75,31٪ 

 118 ٚدٛد أسشاح فز ١ٝ دالاٌ المجتُع المدرصٞ 6
72,84٪ 

 117 تدلا  ايعاًَ   ٔ المٛا ٝد ايزة١ٝ يًعٌُ 7
72,22٪ 

ٴَضبل َٔ َدٜز المدرص١ 8  101 َ ادر٠ المدرص١ دٕٚ ابسؾٍٛ  ٢ً أتٕ 
62,34٪ 

 99 اّبذكٝل بع  المدٜزٜٔ َؾالح ق١ً بضدٚد٠  ٢ً سضاح المؾًش١ ايعا١َ يًُدرص١ بٛد٘   9
61,11٪ 

 90 بالمدرص١رف  المغارن١ في ا٭ ُاٍ اٱعزاف١ٝ  10
55,55٪ 

 87 اصت ٬ٍ ايٛفٝو١ يتشكٝل َهاصب عخؾ١ٝ 11
53,70٪ 

 84 فعف ايٛ ٞ بايتٛؽٝف ايٛفٝوٞ يٮدٚار ٚالمض٦ٛيٝات المٓٛ ١ بِٗ 12
51,85٪ 

 82 توتكز المدرص١ إلى ا٫ٖتُاّ بٛسد٠ ايتدرٜب ايها١ٓ٥ بٗا 13
50,62٪ 

ايضًٛنٝات المقز٠ بع  َياٖز ٬ٜسظ َٔ ابزدٍٚ ايضابل إٔ ايٓضب الم١ٜٛ٦ يًُٛافك١  ٢ً 

(, ٪50,62-٪87,04بالمدرص١ ا٫بتدا١ٝ٥, ٚاي  تعد لازٚدٶا  ٔ المعاٜ  ٚايكِٝ المدرص١ٝ, تزاٚست ب  )

ٴٜعي تدنٝد أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً ٚدٛد بع   رص١ ايضًٛنٝات المقز٠ بالمدَياٖز ا٭َز ايذٟ 

ا٫بتدا١ٝ٥ ٚبايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ بٗا. ٚتتعًل ٖذٙ المعٛقات في بصًُٗا بد زاف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 

 بداٙ ايط٬ح ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ ٚس٤٬َ ايعٌُ ٚاٱدار٠ ٚاٱعزاف.

المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بع  ْتا٥ر اصتذابات  ١ٓٝ ايدراص١  ٢ً  ٛاٌَ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ب -3

 ٛفشٗا ابزدٍٚ ايتايٞ.بضافي١ المٓٝا, ٜ

يٞ يًٓضب الم١ٜٛ٦ لمٛافكات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ ا٫صتط٬ ١ٝ  ٢ً ايعبارات المُج١ً سايترتٝب ايتٓا  (2ددٍٚ )

ٶٝا  يعٛاٌَ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝا ٚتزتٝبٗا تٓاسي

 ايعٛاٌَ ّ

 ٚد١ٗ ْيز أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١

 % ب١ايٓض ايتهزار

 133 فعف ا٭دٛر ٚالمزتبات يًعاًَ  بالمدارظ 1
82,09٪ 

 119 فعف ايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ يٛادبات َٚض٪يٝات ايعاًَ  بالمدرص١ 2
73,15٪ 

 115 فعف ابسٛافش الماد١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ يًبارسٜٔ في ايعٌُ 3
70,98٪ 

 111 .. ٚغ ٖاتٴعدد ف ٛط ايعٌُ َجٌ ايهجاف١ ايط٬ب١ٝ, نجاف١ المٓاٖر ايدراص١ٝ. 4
68,51٪ 

 106 ايضعٞ يتشكٝل المؾالح ايغخؾ١ٝ  ٢ً سضاح المؾًش١ ايعا١َ 5
65,43٪ 

 102  دّ ايتشدٜد ايدقٝل ي٬بعزافات اي  تضتٛدب المحاصب١ٝ 6
62,96٪ 

 102 فعف بذكٝل ا٫ستٝادات ايٓوض١ٝ ا٭ٚي١ٝ يًعاًَ  7
62,96٪ 

 102 ايعٌُ فعف ايزقاب١ ٚايغواف١ٝ ٚايٓشا١ٖ  ٢ً ب١٦ٝ 8
62,96٪ 

 96 فعف ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ دالاٌ المدارظ  9
59,25٪ 

 88 تعدد ايتغزٜعات  ٓد أدا٤ ايعٌُ في المدرص١ 10
54,32٪ 

 82 فعف توعٌٝ ٥٫ش١ ايضًٛى ٚالمٛافب١ 11
50,16٪ 

 80 فعف ايتٛاؽٌ ب  أ زاف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚاٱدار٠ المدرص١ٝ 12
49,38٪ 

 68 ؾؾات المعًُ  في المدرص١ايٓكؿ في بع  بر 13
41,97٪ 

( إٔ ايٓضـب الم٦ٜٛـ١ يًُٛافكـ١  ًـ٢  ٛاَـٌ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ        ٬ٜ2سظ َٔ ابزدٍٚ ايضـابل ) 

ٴٜعــي تدنٝــد  ٪41,97-٪82,09بالمدرصــ١ ا٫بتدا٥ٝــ١ في بضافيــ١ المٓٝــا, تزاٚســت بــ  )   (, ا٭َــز ايــذٟ 
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, َٚـٔ  زاف ايتٓيُٝـٞ بالمدرصـ١ ا٫بتدا٥ٝـ١   ٫بع ـ٪دٟ إلى اَتعـدد٠ ت ـ أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً ٚدـٛد  ٛاَـٌ   

ٚصـًٛنٝات ايكٝـاد٠ المدرصـ١ٝ, ٚنـذيو ايجكافـ١      أبزسٖا فعف ايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ, ف ٛط ايعٌُ, 

 .. ٚغ ٖا..ايتٓي١ُٝٝ

ٚدٛد َيـاٖز ٚصـًٛنٝات َقـز٠ َزتبطـ١ بـا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ       في ف٤ٛ َا صبل  زف٘ َٔ 

ٌ تًو المياٖز ناف١ٝ يٲعار٠ إلى فعف ٚقؾٛر آيٝـات  َٚج, المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝاب

ــدارظ;     ــ٪دٟ إلى ا٫بعــزاف   ٠يٛدــٛد  ٛاَــٌ َتعــدد  ْيــزٶا َٛادٗــ١ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بٗــذٙ الم ت

ً   ٖٚٛ , ايتٓيُٝٞ شـد  ا٭َز ايذٟ ٜد ٛ إلى ايبشح  ٔ بصُٛ ١ َٔ اٱدـزا٤ات ٚاٯيٝـات المكترسـ١ ي

 .في بضافي١ المٓٝا ا٫بتدا١ٝ٥ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظَٔ 

 ٚ ٢ً تيو لهٔ ؽٝاغ١ َغه١ً ايدراص١ في ايض٪اٍ ايز٥ٝط اٯتٞ:

نٝف لهٔ ايتعاٌَ َع ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ ابسهَٛٝـ١ في بضافيـ١ المٓٝـا     

 بمؾز؟

 ٜٚتوزا َٔ ٖذا ايض٪اٍ ايتضا٫٩ت ايوز ١ٝ اٯت١ٝ:

 المعاؽز٠؟اٱدار١ٜ ا٭دبٝات  بعزاف ايتٓيُٞ فيَا اٱ ار المواُٖٝٞ ي٬ -1

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ابسهَٛٝــ١ المؾــز١ٜ َــٔ لاــ٬ٍ        د َــٔ َــا ٚاقــع ابس ــ  -2

 ايتغزٜعات, ٚايًٛا٥ح المٓي١ُ, ٚا٭دبٝات تات ايؾ١ً؟

َــا ٚاقــع سارصــ١ صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ابسهَٛٝــ١ بمشافيــ١      -3

 َٔ ٚد١ٗ ْيز أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ َٔ ايكٝاد٠ المدرص١ٝ ٚالمعًُ ؟المٓٝا في َؾز 

ٖــٌ تٛدــد فــزٚم تات د٫يــ١ إسؾــا١ٝ٥ بــ  اصــتذابات  ٝٓــ١ ايدراصــ١ ســٍٛ ٚاقــع صــًٛنٝات            -4

ــا لمــت  ات ايدراصــ١, َجــٌ: ايدردــ١        ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ابسهَٛٝــ١ ٚفكً

 ت ابش ٠ َٚٛقع المدرص١؟   ايٛفٝو١ ٚايٓٛا ا٫دتُا ٞ ٚ دد صٓٛا

5-  ً ــ١ ي ــزا٤ات المكترسـ ــا اٱدـ ــٔ  َـ ــد َـ ــ١ في   شـ ــ١ ابسهَٛٝـ ــدارظ ا٫بتدا٥ٝـ ــٞ بالمـ ــزاف ايتٓيُٝـ ا٫بعـ

 بضافي١ المٓٝا بمؾز؟

 ايدراص١ ابساي١ٝ إلى بذكٝل ا٭ٖداف ايتاي١ٝ: تصع

 .لمعاؽز٠ااٱدار١ٜ ٭دبٝات تعزف اٱ ار المواُٖٝٞ ي٬بعزاف ايتٓيُٝٞ في ا -1

ايهغف  ٔ ٚاقع ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ في َؾز َٔ لا٬ٍ  -2

 ايتغزٜعات, ٚايًٛا٥ح المٓي١ُ, ٚا٭دبٝات تات ايؾ١ً.

ٶٝا, َٔ  -3 ايهغف  ٔ ٚاقع ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ في َؾز َٝداْ

 .   ٚد١ٗ ْيز ايكٝاد٠ المدرص١ٝ ٚالمعًُ 

ايتعزف  ٢ً ايوزٚم تات د٫ي١ إسؾا١ٝ٥ في اصتذابات  ١ٓٝ ايدراص١ يٛاقع سارص١  -4

صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ بمشافي١ المٓٝا, ٚفكًا لمت  ات: 

 ايدرد١ ايٛفٝو١ ٚايٓٛا ا٫دتُا ٞ ٚ دد صٓٛات ابش ٠, َٚٛقع المدرص١.

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ شد َٔ َكترس١ يًات ٚآيٝتكدِٜ إدزا٤ات  -5

 المؾز١ٜ.

 تتُجٌ ا٭١ُٖٝ ايٓيز١ٜ يًدراص١ ابساي١ٝ فُٝا ًٜٞ:

ٶَت اأْٗ -1 ٶٝا في بصاٍ اٱدار٠ ايترب١ٜٛ بؾو١  ا١َ ٚايضًٛى  اتٓاٍٚ َوٗٛ َٔ المواِٖٝ ابسدٜج١ ْضب

 .د َٓ٘بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚنٝو١ٝ ابسايتٓيُٝٞ بؾو١ لااؽ١, ٖٚٛ ا٫

تدتٞ ٖذٙ ايدراص١ اصتذاب١ بسزنات اٱؽ٬ب ٚايتطٜٛز َٚعابز١ ابزٛاْب ايضًب١ٝ ٚالمي١ًُ  -2

 , ٚتشاٜد ا٫ٖتُاّ ايدٚيٞ ٚالمحًٞ بضًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.١ٝعًُٝٓيُات ايتبالم

 Emerald, Science Direct, Taylor andتٴعد ٖذٙ ايدراص١ في سدٚد قٛا د ايبٝاْات ايعالم١ٝ  -3

Francis, Springer, IEEE, Pro-Quest, Sage, Scholar, EBSCO  ايت٢ َٔ ايدراصات ايك١ًًٝ

 بؾو١ لااؽ١. في َؾز, ٚنٝو١ٝ ابسد َٓٗا ايتعًِٝٓيُات َفي تٓاٚيت ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ 
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ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ, بنفـاف١   تدٌَ ايدراص١ ابساي١ٝ إٔ تجزٟ ايدراصـ١ ا٭دح ايتربـٟٛ المتعًـل بـا     -4

ٔ اٯيٝـــات يًاٱدـــزا٤ات ٚأفقــٌ   ا٫بعـــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمٓيُـــات المعاؽـــز٠, ٚنٝوٝـــ١   شــد َـــ

 ٫بعزافات ايتٓي١ُٝٝ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في َؾز.د َٔ اا٫صتواد٠ َٓٗا في ابس

ايكـا٥ُ   أَا ا٭١ُٖٝ ايتطبٝك١ٝ يًدراصـ١ ابسايٝـ١ فتُجًـت في نْٛٗـا لهـٔ إٔ تضـِٗ في إفـاد٠         -5

 ٢ً أَز المدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١, ٚتبؾـ  ؽـٓاا ايضٝاصـات ايتربٜٛـ١ ٚالمضـ٪ٚي   ـٔ إدار٠ المـدارظ         

ا٫بتدا١ٝ٥ ٚبطططٝٗا; بايهغف  ٔ ٚاقع صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١  

, ٚبضاٚيـ١ ت ـٝ  طـس ايضـًٛنٝات ايضـا٥د٠ بعـٛ اٱبػابٝـ١,        ابسـد َٓٗـا  ابسه١َٝٛ, ٚنٝوٝـ١  

 ٚتيو با٫صتواد٠ َٔ اٯيٝات المكترس١.

إٔ ايدراصـ١ ابسايٝـ١ ٚاٱدـزا٤ات ٚاٯيٝـات المكترسـ١ قـد توٝـد         -أٜقٶـا –َٚٔ ا٭١ُٖٝ ايتطبٝكٝـ١   -6

َدٜزٟ المـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١, َٚٛدٗٝٗـا, َٚعًُٝٗـا, ٚ ٬بٗـا, ٚأٚيٝـا٤ ا٭َـٛر; بشٜـاد٠ بؾـ تِٗ          

زٜوِٗ بدِٖ اٱدزا٤ات ٚاٯيٝات ايتٓوٝذٜـ١  بضًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بٗذٙ المدارظ, ٚتع

 ٖذا ا٫بعزاف. يًشد َٔاي٬س١َ 

 تمجًت سدٚد ايدراص١ ابساي١ٝ فُٝا ٜدتٞ:  

 
  ٢ً ا٭بعاد اٯت٫:١ٝبعزاف ايتٓيُٝٞ صًٛنٝات اتكتؾز ايدراص١ ابساي١ٝ في تٓاٍٚ 

 .يٝا٤ أَٛرِٖإصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ ٚأٚ -أ

 .اصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ س٤٬َ ايعٌُ -ح

 ار٠ ٚاٱعزاف.إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ اٱد -ز

 صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١.   -د

, ٚفكًـا يتؾـٓٝف   ايضـابك١ دبٝـات  في ايدراصات ٚا٭ عٝٛ ٶاسٝح تم الاتٝار تًو ا٭بعاد ٭ْٗا أنجز 

 .2013ّأْٚاٍ  اّ 

 
دٚد المهاْٝـــ١ يًدراصـــ١ المٝداْٝـــ١ يًدراصـــ١ ابسايٝـــ١ في بعـــ  )المـــدارظ ا٫بتدا٥ٝـــ١  تمجًـــت ابســـ

ٟ  -ايعد٠ٚ -( إدارات تع١ًُٝٝ, ٖٚٞ: َ اغ9١ابسه١َٝٛ( بمشافي١ المٓٝا في )  -المٓٝـا  -ةـايٛط  -َطـا

 دٜزَٛاظ; با تبارٖا: -ًَٟٛ -أبٛقزؽاـ

 ً  المزاسٌ ايتاي١ٝ.بدا١ٜ َزاسٌ ايضًِ ايتعًُٝٞ فٗٞ سذز ا٭صاظ ايذٟ تٴبي ٘ٝ 
    ٞالمزسًــ١ ا٫بتدا٥ٝــ١ ٖــٞ َزسًــ١ ايتهــٜٛٔ ايغخؾــٞ ٚايعــا وٞ ٚايوهــزٟ ٚالمٗــارٟ ٚالمعًَٛــات

  ً ً    تًُٝــذ ٚايع٬قــات ا٫دتُا ٝــ١ ي ٚاْتُا٥ــ٘ يًُذتُــع    تًُٝــذ , نُــا تعتــ  َزسًــ١ ايتهــٜٛٔ ي

تعًُٝٝــ١ نُــا ٚرد  المحًــٞ لااؽــ١ ٚالمجتُــع ايــدٚيٞ بؾــو١  اَــ١; سٝــح تعــد أنــ  َزسًــ١      

ّ, فكــــد ٚؽـــٌ  ـــدد المــــدارظ   2023/2024سؾـــا٤ات ٚسار٠ ايتربٝـــ١ ٚايتعًــــِٝ يًعـــاّ ايدراصـــٞ     بن

, تًُٝــذٶا (13626402) ــدد ايت٬َٝــذ ٚٚؽــٌ أٟ ســٛايٞ ايجًــح تكزٜبٶــا, ( َدرصــ١ 20073)ا٫بتدا٥ٝــ١ 

ٶُا (406275ٜٚبًغ  دد المعًُ  )  (.44-3, 2024)ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي,  َعً

 ٌٴٝضـز َـٔ تطبٝـل أدا٠ ايدراصـ١; باٱفـاف١           تٴُج بضافي١ المٓٝا َهإ  ُـٌ ٚصـهٔ ايباسـح سـا ٜ

 إلى اْتغار المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝا َكار١ْ بمدارظ المزاسٌ ايتاي١ٝ.

يـ١  تكتؾز ايدراص١ ابساي١ٝ  ًـ٢ المـدٜزٜٔ ٚالمعًُـ  بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ ابسهَٛٝـ١ في بضاف      

 المٓٝا.

 
تمجًــت فــتر٠ تطبٝــل أدا٠ ايدراصــ١ المٝداْٝــ١ في ْٗاٜــ١ عــٗز ف اٜــز ٚبداٜــ١ عــٗز َــارظ يًعــاّ       

 ّ.2023/2024ايدراصٞ 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ايـذٟ ٜعتُـد  ًـ٢    َٔ لا٬ٍ "ا٭صـًٛح المضـشٞ,   ا تُدت ايدراص١ ابساي١ٝ  ٢ً المٓٗر ايٛؽوٞ, 

ٖٚٛ َٔ أنجز أغزا  المٓٗر ايٛؽـوٞ; ٚتيـو   ٚجمع ايبٝاْات, , ٚتوض ٖا ٚؽف ايياٖز٠ المعاؽز٠

ٴٜطًــل  ًــِٝٗ           ــٔ  زٜــل ابسؾــٍٛ  ًــ٢ المعًَٛــات َــٔ  ٝٓــ١ َــٔ ا٭فــزاد بغــهٌ َباعــز; ٚايــذٜٔ 

ــٛخ المضـ ــ    ــات في ايبشـ ــٞ ايبٝاْـ ــٍٛ  ًـ ــتخد١َ في ابسؾـ ــٞ ش"المضـــتذٝبٕٛ, ٚا٭دا٠ المضـ ــا–١ٝ, ٖـ  -غايبٶـ

 (.191, 2020, ٚآلازٕٚ ) بٝدات صتبا١ْ".ا٫

ٚاقــــع سارصــــ١ ا٫صــــتبا١ْ با تبارٖــــا إســــد٣ ُ ــــزم قٝــــاظ   ١ابسايٝــــ ايدراصــــ١ تٚاصــــتخدَ

سٝــح ٖٓــاى – المــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ابسهَٛٝــ١ بمشافيــ١ المٓٝــا  صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في  

 ًــ٢ ايطزٜكــ١   Charilaosٚألاــزٕٚ  , ٚقــد أ ًــل تغــارًٜٛس  -أنجــز َــٔ  زٜكــ١ يكٝــاظ اييــاٖز٠   

, أٚ ايطزٜكـ١ المزتهـش٠   Operational Methodايبشـح ابسـايٞ ايطزٜكـ١ ايتغـ ١ًٝٝ     المضـتخد١َ في  

; سٝــح ٜــتِ إ طــا٤ المغــارن  قا٥ُــ١ با٭فعــاٍ ايضــًب١ٝ    Criterion-Based Mrthod ًــ٢ المعــاٜ  

Negative Acts         ٴٜطًـــب َـــِٓٗ ٚفـــع  ٬َـــ١  ًـــ٢ تًـــو ايـــ  تعزٻ  فـــٛا  ـــا  في َهـــإ ايعُـــٌ, ٚ

(Charilaos, Michael, Chryssa, Panagiota, George, Christina, 2015, 65)). 

 بذددت َؾطًشات ايدراص١ ابساي١ٝ في المؾطًشات ايز٥ٝض١ اٯت١ٝ:

Organizational Deviation

: دا٤ في َعذِ المحٝس, ا٫بعزاف َٔ ايوعٌ: ابعزفٳ ايغ٧ اٹبعزافًا, فُٝا بؽؿ ا٫بعزاف ي ١

بابعزاف: با ٛداز, ٖٚٛ الم٬ٕٝ, ٜكاٍ ابعزف  ٔ نذا, أٟ ساٍ  ٓ٘, ٚدا٤ بمع٢ٓ َـاٍ ٚ ـدٍ, ٚإتا   

 (. 82, 1994,  بادَاٍ إْضإ  ٔ ايغ٧ قٌٝ ابعزف, ٚاٱْضإ  ٢ً سزف َٔ أَزٙ أٟ  ٢ً ابعزاف )

ٵْشٹزافٴ  ـٔ ايطزٜـل المضـتكِٝ: ابشـزٚز  ـٔ دـاد٠ ايؾـٛاح, ٚا٫بت       ٚفي َعذِ يضإ ايعزح عـاد  : اٹ

 ٓٗا, ٜٚكاٍ ابعزف  ٓ٘ ٜٓشزف ابعزافًا, ٚسزفت٘ اْا  ٓ٘, أٟ  ديت ب٘  ٓ٘, ٜٚكاٍ: سـزف ابزبـٌ,   

أٟ أ ــ٬ٙ المحــدد, ٜٚكــاٍ فــ٬ٕ  ًــ٢ ســزف َــٔ أَــزٙ, أٟ:  ًــ٢ ْاسٝــ١ َٓــ٘, ٚبذزٜــف ايغــ٧  ــٔ          

 (.42, د.ت, ابٔ َٓيٛرَٛفٛ ٘ ٜعي: ت ٝ ٙ )

ا٫بعـزاف بدْـ٘ ٜغـ  إلى ابشـزٚز  ـٔ       Oxford Dictionariesنُا ٜعـزف قـاَٛظ أنضـوٛرد    

  (. ٚدــا٤ في ايكــاَٛظ ابســز Oxford Learner's Dictionaries, 2024المعــاٜ  المعتــاد٠ أٚ المكبٛيــ١ ) 

The Free Dictionary    "ا٫بعــزاف بدْــ٘ "ا٫بتعــاد  ــٔ قهــز٠ أٚ صٝاصــ١ٝ أٚ قا ــد٠ صــًٛى َكبٛيــ١

(The Free Dictionary, 2024.)      ٍٛبـدٕ ا٫بعـزاف فـ٢ ايً ـ١ ابشـزٚز ٚالمٝـٌ       ٚ ًـ٢ تيـو لهـٔ ايكـ

  ُا ٖٛ َديٛف في تيو المحٝس ايذٟ ٜعٝػ فٝ٘.

نُــا ٜعزفــ٘ َعذــِ المؾــطًشات ايعًــّٛ ا٫دتُا ٝــ١ بدْــ٘: ابشــزٚز  ــٔ ايضــًٛى ايضــٟٛ, ايتــ٢  

بذزَٗــا ايكــٛاْ , ٚتضــتٛدب  كٛبــات لااؽــ١, ٚنُــا تٴعــد لازٚدٶــا  ــٔ قــِٝ المجتُــع ٚتكايٝــدٙ            

 (. 106, 1977شنٞ, اي)

"ايزغب١ المتعُد٠ في ابسام ايقزر بالمٓي١ُ, ٚبغـهٌ   :و٘ بدْٜ٘عزِ تأَا ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, فت

 (. Omar, Halim, Zainah, Farhadi, Nasir & Kairudin, 2011, 47أنجز بذدٜدٶا بمهإ ايعٌُ" )

٘  Robinson & Bennettٜٚعزفـ٘ رٚبٓضـٕٛ ٚبٝٓٝـت     ٜٓتٗـو قــِٝ  َتعُـد  صـًٛى تطــٛ ٞ  " :بدْـ

 " ٚقٛا ــد ٚألا٬قٝــات المٓيُــ١, ٚبــذيو ٜٗــدد رفاٖٝــ١ المٓيُــ١ أٚ ايعــاًَ  بٗــا أٚ نًُٝٗــا    َٚعــاٜ 

(Robinson & Bennett, 1995, 558.) 

ف ٣ إٔ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ  بـار٠  ـٔ ايضـًٛى المتعُـد َـٔ داْـب  قـٛ           DeVoreأَا دٜوٛر 

   ٚ ٜتعــار  ٜٚتقــارح َــع  َــٔ أ قــا٤ المٓيُــ١, ٚتٓيــز إيٝــ٘ المٓيُــ١  ًــ٢ إٔ ٖــذا ايضــًٛى ٜتبــأٜ 

المؾــالح ايعاَـــ١ المغـــزٚ ١  ـــا, نُـــا أْـــ٘ ايزغبــ١ المتعُـــد٠ ٚالمخططـــ١ ٱبســـام ايقـــزر بالمٓيُـــ١    

(Omar, Halim, Zainah, Farhadi, Nasir & Khairudin, 2011, 47 .) 
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ٚلهــٔ تعزٜــف ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ابسهَٛٝــ١ بدْــ٘: دٴًُــ١ َــا ٜكــّٛ بــ٘   

ارظ اٱبتدا٥ٝــ١ ابسهَٛٝــ١ َــٔ صــًٛنٝات صــًب١ٝ إرادٜــ١ بٓٝــ١ إبســام ايقــزر بالمدرصــ١   المــد  ــاًَٛ

يتشكٝل المؾـالح ايغخؾـ١ٝ  ًـ٢ سضـاح المؾـالح ايعاَـ١, ٚتٴكـاظ َـٔ لاـ٬ٍ اصـتذابات            ;ٚايعاًَ 

ٚالمعًُــ  بتًــو المــدارظ  ًــ٢ أدا٠ ايدراصــ١, ٚقــد ؽــٓكت ايدراصــ١ ابسايٝــ١ ٚاقــع    ايكٝــاد٠ المدرصــ١ٝ

: إصــا٠٤ ايع٬قــ١ َــع   ٖٚــًَٞ  يضــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ إلى أربعــ١ أبعــاد,     سارصــ١ ايعــا 

ايت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرِٖ, اصــا٠٤ ايع٬قــ١ َــع سَــ٤٬ ايعُــٌ, إصــا٠٤ ايع٬قــ١ َــع اٱدار٠ ٚاٱعــزاف,   

 ٚصًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١.

هَٛٝــ١ ادزا٥ٝــاً  ًــ٢ أْٗــا المــدارظ ايزةٝــ١ ايتابعــ١ أٚ  ٚلهــٔ تعزٜــف المــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ابس

 ابشافع١ ٱعزاف ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ بابسًك١ ا٭ٚلى َٔ ايتعًِٝ ا٭صاصٞ".  

 ايدراصات ايضابك١:

بددر اٱعار٠ إلى أْ٘  ٔ  زٜل ايزدـٛا إلى ايدراصـات ايضـابك١ ايعزبٝـ١ في ايتربٝـ١ بظـدٖا         

لمٓيُات ايتع١ًُٝٝ بؾو١  ا١َ ٚبالمدارظ بؾو١ لااؽـ١. ٚيـد ِ   تتعز  ي٬بعزاف ايتٓيُٝٞ با

َغــه١ً ايدراصــ١ ٚايٛقــٛف  ًــ٢ جمٝــع أبعادٖــا, نــإ َــٔ المجــد٣ اصــتعزا  جمٝــع ايدراصــات            

 ايضابك١ تات ايؾ١ً با٫بعزاف ايتٓي١ُٝٝ في َٓيُات ا٭ ُاٍ.

ٓبٝـــ١, فكـــد تم أَـــا فُٝـــا ٜتعًـــل بايدراصـــات ا٭دٓبٝـــ١, فٓيـــزٶا يـــشلاِ ايدراصـــات ايضـــابك١ ا٭د  

ايترنٝــــش أٜقٶــــا  ًــــ٢ اصــــتعزا  جمٝــــع ايدراصــــات ايضــــابك١ ا٭دٓبٝــــ١ تات ايؾــــ١ً بالم٪صضــــات  

 ايتع١ًُٝٝ.

فُٝـــا ًٜـــٞ  ـــز  يًدراصـــات ايضـــابك١ ايعزبٝـــ١ ٚا٭دٓبٝـــ١ ايتـــ٢ تٓاٚيـــت َٛفـــٛا ا٫بعـــزاف   

 ايتٓيُٝٞ, نُا ًٜٞ:

  ا٭سدخ, ٚتيو  ٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:ٚتعزفٗا ايدراص١ َٔ ا٭قدّ إلى

(, بعٓٛإ: ايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ ٚايدَر ايتٓيُٝٞ ٚدٚرُٖا في تكًٌٝ صـًٛى  2014دراص١  سض  ) -1

 ايعٌُ المٓشزف: دراص١ تطبٝك١ٝ في المج٢ٓ. 

ايدراصـ١ إلى الاتبـار ايع٬قـ١ بـ  ايعدايـ١ ايتٓيُٝٝـ١ ٚصـًٛى ايعُـٌ المٓشـزف في َهـإ            ٖدفت

ايدَر ايتٓيُٝٞ نُت   ٚصٝس. ٚا تُـدت ايدراصـ١  ًـ٢ المـٓٗر ايٛؽـوٞ, َٚـٔ        ايعٌُ َٔ لا٬ٍ

لا٬ٍ اصتبا١ْ رنشت فكـس  ًـ٢ ايبعـد ا٭ٍٚ )ا٫بعـزف ايتٓيُٝـٞ( َـٔ أبعـاد َكٝـاظ ا٫بعـزاف          

( فـــزدٶا َـــٔ اٱدارٜـــ  108تم تطبٝكٗـــا  ًـــ٢  ٝٓـــ١ َهـــٕٛ َـــٔ ) Bennett& Robinsonايتٓيُٝـــٞ 

ي فــُٔ ٚسار٠ ايؾــٓا ١ في ايعــزام, ٚأفٗــزت ْتــا٥ر ايدراصـــ١ إٔ      ايعــاًَ  في َعُــٌ اةٓــت المــج    

ا  ٬ق١ إبػاب١ٝ با٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ, نـذيو إٔ دَـر    ُايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ ٚايدَر ايتٓيُٝٞ  

ٶُـا في ايتعاَـٌ َـع صـًٛى ايعُـٌ المٓشـزف ايـذٟ ٜقـز بمُتًهـات المٓيُـ١            ايعاًَ  نإ ي٘ دٚرٶا َٗ

 ٞ ٜعــشس سايــ١ اســتراّ ٚتكــدٜز ايــذات, ٚبايتــايٞ ٜضــِٗ في ابســد َــٔ     ٚٚفا٥وٗــا; ٭ٕ ايــدَر ايتٓيُٝــ

 المُارصات ايضًب١ٝ.

(, بعٓـٛإ: بذًٝـٌ ايع٬قـ١ بـ  اٱعـزاف المضـ٧ ٚا٫بعـزاف في        2018دراص١  سضاْ  ٚإبزاِٖٝ ) -2

 َهإ ايعٌُ. 

ايدراصــ١ ايتعــزف  ًــ٢  بٝعــ١ ايع٬قــ١ بــ  اٱعــزاف المضــ٧ٝ ٚا٫بعــزاف دالاــٌ َهــإ      ٖــدفت

ــا بعــٛ المغــزف , أٚ سَــ٤٬ ايعُــٌ )ابعــزاف في ايع٬قــات          ايع ٶٗ ُــٌ صــٛا٤ نــإ ٖــذا ا٫بعــزاف َٛد

, نُــا تم ٛؽــوٞايغخؾــ١ٝ, أٚ بعــٛ المٓيُــ١ )ابعــزاف تٓيُٝــٞ(, ٚاصــتخدَت ايدراصــ١ المــٓٗر اي   

ّ, ٚتم ا طـا٤ أٚسإ ْضـب١ٝ َتدردـ١    2000 ـاّ   Bennett& Robinsonاصـتخداّ المكٝـاظ ايـذٟ أ ـدٙ     

ٶُـا      َٔ أ ٢ً إلى ٶْـد    4,  ـاد٠    5أصوٌ سضب المضتٜٛات ايتاي١ٝ ٚ ٢ً ايتـٛايٞ )دا٥ , 2, ْـادرٶا    3, أسٝا

(, ٜٚعٓـ٢ ايتكـدٜز المزتوـع  ًـ٢ ٖـذا المكٝــاظ سٜـاد٠ إفٗـار ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ, بُٝٓـا ٜعــي           1أبـدٶا    

١ٝ٥ َــٔ ايتكـدٜز المــٓخو  تــدْٞ ٖـذا اٱفٗــار, ٚقــد أدزٜـت ايدراصــ١ ايتطبٝكٝــ١  ًـ٢  ٝٓــ١  غــٛا    

( سزفـ١, ٚتٛؽـًت   346ايعا٬َت بمضتغوٝات داَع١ أصٝٛط, سٝح بًغ سذِ ايع١ٓٝ ايعغٛا١ٝ٥ )

ايدراصــ١ إلى بصُٛ ــ١ َــٔ ايٓتــا٥ر, أُٖٗــا: ٚدــٛد  ٬قــ١ تــزابس َعٜٓٛــ١ َٛدبــ١ بــ  اٱعــزاف         



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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في المض٧ٝ ٚا٫بعزاف في َهإ ايعٌُ بدعهاي٘ ايج٬ث١ )ا٫بعزاف المٛدـ٘ بعـٛ المغـزف , ٚا٫بعـزاف     

ــاّ          ــش يًكٝـ ــ٧ٝ نُشوـ ــزاف المضـ ــٌ اٱعـ ــح ٜعُـ ــ١(; سٝـ ــٛ المٓيُـ ــ٘ بعـ ــ١ٝ, ٚالمٛدـ ــات ايغخؾـ ايع٬قـ

 بايضًٛنٝات المٓشزفي في َهإ ايعٌُ.

(, بعٓٛإ: ايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ ٚدٚرٖا في ابسد َٔ سارصات 2018ٚايذبحاٟٚ ) دراص١ ايذبحاٟٚ -3

في نًٝــ١ اٱدار٠ ٚا٫قتؾــاد ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ: بحــح بذًًٝــٞ ٯرا٤  ٝٓــ١ َــٔ المــٛفو   

 داَع١ ايهٛف١.

ايدراصــ١ إلى دراصــ١ ايع٬قــ١ بــ  ايعدايــ١ ايتٓيُٝٝــ١ ٚابســد َــٔ سارصــات ا٫بعــزاف    ٖــدفت

ــ١ ايتٓيُٝٝــ١ أفقــٌ في ايتٓبــ٪ بمُارصــات          ايتٓيُٝــٞ, ٚبذدٜــد أٟ َــٔ المكــاٜٝط ايوز ٝــ١ يًعداي

       ٞ ايــذٟ تم قٝاصــ٘ َــٔ لاــ٬ٍ    - ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, َٚــٔ ثــِ ايع٬قــ١ بــ  ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــ

ّ, ٜٚتهـٕٛ َـٔ أربعـ١ أبعـاد ر٥ٝضـ١ٝ, ٖـٞ:       Sulaiman & Bhatti 2013َكٝـاظ أ ـدٙ صـًُٝإ ٚبٗـاتٞ     

تــزى ايعُــٌ في ٚقــت َبهــز, ألاــذ ايزاســ١ الموز ــ١, تعُــد ايعُــٌ ايبطــ٧, ٚتبدٜــد َــٛارد المٓيُــ١,           

 ـذا اي ـز ,  ًـ٢  ٝٓـ١      ايذٟ تم قٝاص٘ َٔ لا٬ٍ اصتبا١ْ أ ـدٖا ايبـاسج    -ٚايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ 

( فــزدٶا َــٔ ر٩صــا٤ ا٭قضـــاّ ٚالمــٛفو  ايعــاًَ  في نًٝــ١ اٱدار٠ ٚا٫قتؾــاد داَعـــ١        64قؾــد١ٜ ) 

ايهٛف١, ٚأصوزت ايٓتا٥ر  ٔ إٔ ْضب١ ايتشكل لمُارصات ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ دـا٤ت بٓضـب١ ٦َٜٛـ١     

ات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ,   ,, ٚٚدٛد  ٬ق١ تدث  ق١ٜٛ ب  نٌ َٔ ايعدايـ١ ايتٓيُٝٝـ١ ٚسارص ـ  0,74

ٚنـــذيو أصـــوزت  ـــٔ رفـــ  ايع٬قـــ١ ا٫رتبا ٝـــ١ المٛدبـــ١ بـــ  ايعدايـــ١ ايتٓيُٝٝـــ١ ٚسارصـــات  

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

(, بعٓٛإ: بذًٌٝ ايع٬ق١ ب  اٱعـزاف المضـ٧ ٚا٫بعـزاف في َهـإ ايعُـٌ      2021دراص١  بضُد ) -4

 ذٙ ايع٬ق١.ٚدٚر  دّ ا٭َإ ايٛفٝوٞ ٚايد ِ ايتٓيُٝٞ المدرى في ٖ

ايدراصــ١ إلى ايتعــزف  ًــ٢  بٝعــ١ ايع٬قــ١ بــ  اٱعــزاف المضــ٧ ٚا٫بعــزاف في َهــإ       ٖــدفت

ايعٌُ, ٚنذيو ايدٚر ايٛصٝس يعدّ ا٭َإ ايٛفٝوٞ ٚنذيو دراص١ ايدٚر المعد يًد ِ ايتٓيُٝٞ 

   ٛ د المــدرى, ٚاصــتخدَت ايدراصــ١ المــٓٗر ايٛؽــوٞ, ٚتٛؽــًت ايدراصــ١ إلى بعــ  ايٓتــا٥ر, َٓٗــا: ٚدــ

ــد ِ          ــٌ, ٚإٔ ايـ ــإ ايعُـ ــزاف في َهـ ــ٧ ٚا٫بعـ ــزاف المضـ ــ  اٱعـ ــ١ بـ ــ١ َٛدبـ ــاط َعٜٓٛـ ــ١ ارتبـ  ٬قـ

ايتٓيُٝٞ المدرى ٜعدٍ في ايع٬ق١ المٛدب١ ب  اٱعزاف المض٧ ٚا٫بعزاف في َهإ ايعُـٌ, ٚقـدَت   

 ايدراص١ بصُٛ ١ َٔ ايتٛؽٝات.  

 قدّ إيٞ ا٭سدخ ٚتيو  ًٞ ايٓشٛ ايتايٞ :َٔ ا٭ دراص١عزفٗا ايتٚ

(, بعٓٛإ: تطٜٛز َكٝاظ ي٬بعزاف Bennett & Robinson , 2000دراص١ بٝٓٝت ٚرٚبٓضٕٛ ) -1

 ايتٓيُٝٞ في ب٦ٝات المٓيُات.

ايدراصـــ١ إلى تطـــٜٛز أدا٠ يكٝـــاظ ا٫بعـــزاف ايتٓيُٝـــٞ دالاـــٌ ب٦ٝـــات المٓيُـــات, ٚقـــد     ٖـــدفت

دراصــات فز ٝـ١, ا٭ٚلى: يتٛيٝـد َوـزدات أدا٠ يتكـدٜز َضــت٣ٛ     تقـُٓت ٖـذٙ ايدراصـ١ إدـزا٤ ث٬ثـ١      

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمٓيُات سٝح تم صـ٪اٍ المغـارن  إٔ ٜهتبـٛا قا٥ُـ١ بضـًٛنٝات ا٫بعـزاف       

صــًٛنًا  314 ــٔ قا٥ُــ١ تتقــُٔ   دراصــ١اي ٖــذٙ تٚأصــوز ,ٚقــد تم بدُٝــع ا٫صــتذابات  ,ايتٓيُٝــٞ

ــ  58( فــزدٶا, قــاّ ايباسجــإ باصــتخ٬ـ قا٥ُــ١ َــٔ     70  )ا في المٓيُــات, ٚبًــغ  ــدد المغــارن  َٓشزفٶً

َوزد٠ يتُجٌ فاٖز٠ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ; ٚتيو بٓا٤  ٢ً بذهُُٝٗا ايذاتٞ  ـا, في فـ٤ٛ َزادعـ١    

فتُــت  ــز  ٖــذٙ الموــزدات  ًــ٢      ;ايضــابك١, أَــا ايدراصــ١ ايوز ٝــ١ ايجاْٝــ١     دراصــات ا٭دبٝــات ٚاي

 ٖ َوــزد٠. ٖٚــدفت إلى  23فــزدٶا, ٚتم اصــتخ٬ـ  226ِ بصُٛ ــ١ َــٔ ابشــ ا٤ الُمشهُــ , ٚبًــغ  ــدد

الاتبار ؽدم ا٭دا٠ اي  تم بٓا٥ٗا في ايدراص١ ايوز ١ٝ ا٭ٚلى, ٚقد أصـوزت ْتـا٥ر ايتشًٝـٌ ايعـاًَٞ     

ٞ  12 ـــٔ اصـــتخ٬ـ  , ُٖٚـــا: في ب٦ٝـــات المٓيُـــات َوـــزد٠ تتـــٛسا  ًـــ٢ بعـــدٜٔ ي٬بعـــزاف ايتٓيُـــ

ايدراص١ ايوز ١ٝ ايجايج١ تم ايتشكـل َـٔ ايؾـدم    ا٫بعزاف ايغخؾٞ, ٚا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ. ٚفي 

ايتُٝٝشٟ يٮدا٠ اي  تم ايتٛؽٌ إيٝٗـا في ايدراصـ١ ايوز ٝـ١ ايجاْٝـ١, ٚقـد أؽـبشت ٖـذٙ ا٭دا٠ ايـ          

ــ١ٝ يكٝـــاظ    ــ١ًٝ أصاصـ ــاٖز٠ قـــدَٗا بٝٓٝـــت ٚربٓضـــٕٛ ٚصـ ــٔ   فـ ــد َـ ــزاف ايتٓيُٝـــٞ في ايعدٜـ ا٫بعـ

 ايدراصات ايتاي١ٝ.    
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صـًٛنٝات المعًــِ المٓشزفـ١  ًــ٢ قٛا ـد المدرصــ١    تـدث   (, بعٓــٛإ: Unal, 2012دراصـ١ أْٚـاٍ )   -2

 : دراص١ َٝدا١ْٝ.دارظالمْضا١ْٝ بٚايع٬قات اٱ

ايدراصــ١ إلى بذدٜــد َضــت٣ٛ تــدث  صــًٛنٝات المعًــِ المٓشزفــ١  ًــ٢ قٛا ــد ايتٓيــِٝ        ٖــدفت

ٚقـد   ,Mixed Researchاٱدارٟ المدرصٞ ٚ ٢ً ايع٬قات ايغخؾ١ٝ, ٚا تُدت  ٢ً المٓٗر المختًس 

تمــت ٖــذٙ ايدراصــ١  ًــ٢ َــزسًت , ُٖــا: المزسًــ١ ا٭ٚلى: ٖــدفت إلى تٛيٝــد صــًٛنٝات ا٫بعــزاف     

يٛثـا٥ل ًَوـات ايتشكٝكـات ايـ  ْوـذت       131ايتٓيُٝٞ بالمدارظ سٝح تمت ايتشًٌٝ ايٓـٛ ٞ لمحتـ٣ٛ   

اؽــ١( ايــ  أدزٜــت بالمــدارظ ابش 7بالمــدارظ ايجاْٜٛــ١,  18بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١, ٚ  86َعًُــاً ) 111َــع 

ّ, ٚقـد تم فـزس   2008/2009َٔ قبٌ بضككٞ ايغ٦ٕٛ ايكا١ْٜٓٛ بمدٜز١ٜ ايتعًِٝ لاـ٬ٍ ايعـاّ ايدراصـٞ    

صًٛنًا َٓشزفًا يتُجـٌ فـاٖز٠ ابعـزاف     24ٚبدُٝع ايضًٛنٝات ٚأصوزت تيو  ٔ قا١ُ٥ تتقُٔ 

َــدٜزٟ المــدارظ   َــٔ 406المعًــِ, أَــا المزسًــ١ ايجاْٝــ١ فتُــت  ــز  ٖــذٙ الموــزدات في اصــتبا١ْ  ًــ٢     

ا٫بتدا١ٝ٥ ٚاٱ دادٜـ١ ٚايجاْٜٛـ١ ابسهَٛٝـ١ ٚابشاؽـ١ في َٓـا ل َدرصـ١ٝ بطتًوـ١, ٚقـد أصـوزت          

صًٛنًا َٓشزفًا ٜتٛسا  ٢ً بعدٜٔ ي٬بعزاف ايتٓيُٝـٞ بالمـدارظ,    15ٖذٙ المزس١ً  ٔ اصتخ٬ـ 

ٚ   Interpersonalُٖــا: صــًٛنٝات َٛدٗــ١ إلى ايبٝٓغخؾــٞ     ُٖــا: , ٜٚتهــٕٛ َــٔ بعــدٜٔ فــز ٝ , 

ــٛ          ــاْٞ ٖٚـ ــد ايجـ ــا ايبٴعـ ــ٬ح. أَـ ــاٙ ايطـ ــًٛنٝات بدـ ــٌ, ٚصـ ــ٤٬ ايعُـ ــاًَ  ٚسَـ ــاٙ ايعـ ــًٛنٝات بدـ صـ

صًٛنٝات َٛد١ٗ بداٙ المٓي١ُ, ٜتهٕٛ َٔ ث٬ث١ أبعاد فز ١ٝ, ٖٚـٞ: صـًٛى بدـاٙ ايعُـٌ, صـًٛى      

ٶٝا  ًــ٢       بدــاٙ أؽــٍٛ ٚ ٬قــات المٓيُــ١, ٚلاًؾــت ايدراصــ١ إلى إٔ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ ٜــ٪ثز صــًب

 ايتٓيِٝ المدرصٞ, ٚ ًٞ ايع٬قات ايغخؾ١ٝ ب  س٤٬َ ايعٌُ.قٛا د 

 (, بعٓٛإ: ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ٚايكٝاد٠ َتعدد٠ ايعٛاٌَ.Aksu, 2016دراص١ أنضٛ ) -3

ايدراص١ ابساي١ٝ إلى بذدٜـد َضـت٣ٛ ايضـًٛنٝات ايتٓيُٝٝـ١ المٓشزفـ١ يـدٟ المعًُـ ,         ٖدفت

٭طــاط ايكٝادٜــ١ لمــدٜز المدرصــ١, َــٔ ٚدٗــ١ ْيــز  ٚبٝــإ ايع٬قــ١ بــ  َضــت٣ٛ ايضــًٛى المٓشــزف ٚا

المعًُ . ٚتعزف تدث  بع  المت  ات ايدلٛغزاف١ٝ ابشاؽ١ بالمعًُ : ايٓٛا ا٫دتُا ٞ, ٚابساي١ 

ا٫دتُا ١ٝ, ٚالم٪ٌٖ ايدراصٞ, ٚصٓٛات ابش ٠  ٢ً اصتذابات  ١ٓٝ ايدراصـ١  ًـ٢ ٚاقـع ا٫بعـزاف     

يٝــ١ يًع٬قــ١ بــ  ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ يًُعًــِ ٚايكٝــاد٠, ايتٓيُٝـٞ يًُعًــِ ٚ ًــ٢ ايدردــ١ اٱجما 

ٚاصــتخدَت ايدراصــ١ المــٓٗر ايٛؽــوٞ لم٤٬َتــ٘  ــذٙ ايدراصــ١, ٚتهْٛــت  ٝٓــ١ ايدراصــ١ َــٔ  ٝٓــ١      

ٶُــا َــٔ المــدارظ ايجاْٜٛــ١ في  557 بكٝــ١ قٛاَٗــا  , ٚ بكــت Izmirَدرصــ١ في َكا عــ١ إسَــ   108َعً

ّ يكٝـاظ  Aksu & Girgin 2013أ ـدٙ أنضـٛ ٚدـزد     ايدراص١ َكٝاظ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ ايـذٟ    

 بـار٠ َٛس ـ١  ًـ٢ ث٬ثـ١ أبعـاد ر٥ٝضـ١, ٖٚـٞ:         20ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚايـذٟ ٜتهـٕٛ َـٔ إجمـايٞ     

(  بـارات, ٚصـًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ, ٜٚتقـُٔ      3صًٛنٝات ا٫بعزاف ايوـزدٟ, ٜٚتقـُٔ )  

(  بارات. ٚتٛؽـًت ايدراصـ١ إلى بعـ     8(  بارات, ٚصًٛنٝات ا٫بعزاف ا٭لا٬قٞ ٜٚتهٕٛ َٔ )9)

ايٓتـا٥ر, َٓٗـا: دـا٤ َضـت٣ٛ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ يًُعًُـ  في أبعـادٙ ايج٬ثـ١ ايوـزدٟ ٚايتٓيُٝــٞ           

ٚا٭لا٬قٞ بالمدارظ ايجاْٜٛـ١ َـٔ ٚدٗـ١ ْيـز المعًُـ  َٓخوقٶـا, نُـا تٛؽـًت إلى ٚدـٛد  ٬قـ١           

ايتشًٜٛٝـ١ ٚايتوا ًٝـ١, نُـا تٛؽــًت    ارتبا ٝـ١ صـًب١ٝ بـ  ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ ٚأطـاط ايكٝـاد٠        

ــ١ٜٛ,          ــاد٠ ايوٛفـ ــٞ ٚايكٝـ ــزاف ايتٓيُٝـ ــ  ا٫بعـ ــ١ بـ ــ١ َٛدبـ ــ١ ارتبا ٝـ ــٛد  ٬قـ ــ١ إلى ٚدـ ايدراصـ

ٚأفٗزت إٔ ا٭طاط ايكٝاد١ٜ  ا تدث  نب   ٢ً ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ, ٚإٔ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ    

ت بٛفــٛب ٜٚــتِ د ــِ ٚبذوٝــش  ٜكــٌ ٜٚــٓخو  في المــدارظ ايــ  ٜــتِ فٝٗــا بذدٜــد ا٭دٚار ٚايتٛقعــا   

 ايتابع  َٔ قبٌ ايكاد٠.

ا٭دا٤  (, بعٓٛإ: ايع٬ق١ ب  سارصـات إدار٠ Toytok &  Yavuz, 2018دراص١ تٜٛتٛى ٜٚافٛس ) -4

 .دارظالمٚا٫بعزافات ايتٓي١ُٝٝ ب

ايدراص١ إلى دراص١ ايع٬ق١ ب  إدار٠ ا٭دا٤ ٚا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ يًُعًُـ  بالمـدارظ,      ٖدفت

بحح تدث  المت  ات ايدلٛغزاف١ٝ, َجٌ: ايٓٛا, ٚالماد٠ ايدراص١ٝ, ٚا٭قد١َٝ, ٚالمٗاّ, ٚايعُز, ْٚٛا ٚ

المدرص١  ًـ٢ إدار٠ ا٭دا٤ ٚا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ. ٚاصـتخدَت ايدراصـ١ المـدلاٌ ا٫رتبـا ٞ, ٚ بكـت         

   ٟ أ ـدٙ بٝٓٝـت    ايدراص١ َكٝاظ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسهَٛٝـ١ ٚابشاؽـ١ ايـذ

ّ, ٜٚتهـٕٛ  2013 اّ  Aksu & Girginٚرٚبٓضٕٛ ٚتم تهٝٝو٘ إلى ايترن١ٝ َٔ قبٌ أنضٛ ٚد د  



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٶُـا في َـدارظ في َدٜٓـ١ صـ ت      341 بار٠, ٚتهْٛت  ١ٓٝ ايدراص١ َٔ  20َٔ  يًعـاّ   Siirtَدٜزٶا َٚعً

اصـتذاب١  في دارظ ّ, ٚتٛؽًت ايدراص١ إلى إٔ َضت٣ٛ ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ بالم ـ 2017/2018ايدراصٞ 

(, نــذيو تٛؽــًت ايدراصــ١ إلى ٚدــٛد  ٬قــ١ صــًب١ٝ َٚتٛصــط١ ا٭ُٖٝــ١ بــ          1,845"٫ أٚافــل", )

ٓخو  ٜــسارصـات إدار٠ ا٭دا٤ ٚا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بالمـدارظ, فهًُـا سادات سارصـات إدار٠ ا٭دا٤       

 َضتٜٛات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ. 

ــبًِ )  -5 ٞ  Erturk & Ziblim, 2020دراصــ١ إرتــٛرى ٚسٜ ــاظ ايتٓيُٝــ ــدث  المٓ ــٛإ: ت ــ٢  (, بعٓ ً 

 : دراص١ َٝدا١ْٝ.ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ

ايدراص١ إلى الاتبار ايع٬ق١ ب  المٓاظ ايتٓيُٝٞ ٚا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ َـٔ ٚدٗـ١ ْيـز      ٖدفت

 & Koseالمعًُ  باصتخداّ َكٝاظ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٝٞ يًُدارظ ايذٟ قدَـ٘ نٛصـٞ ٚأنضـٛ    

Aksu  ٕ  بـــار٠ َٛس ـــ١  ًـــ٢ ث٬ثـــ١ أبعـــاد ر٥ٝضـــ١ٝ, ٖـــٞ: ايغخؾـــٞ ٚايتٓيُٝـــٞ           20َـــٔ   ٜٚتهـــٛ

ٚا٭لا٬قٞ. ٚقـد اصـتخدَت ايدراصـ١ المـٓٗر ا٫رتبـا ٞ أسـد أْـٛاا المـٓٗر ايٛؽـوٞ, ٚتم تطبٝـل أدا٠           

( َـٔ المعًُـ  ايعـاًَ  بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ ٚايجاْٜٛـ١       10400ايدراص١  ٢ً  ١ٓٝ فخ١ُ تهْٛت َٔ )

, ٚنغـوت ايدراصـ١ إٔ َضـت٣ٛ سارصـ١ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ       Mugla بترنٝـا  في َكا ع١ َٛغ٬

بالمدارظ دا٤ َٓخوقٶا, ٚبترتٝب ا٭بعاد سضب ايٓضب١ الم١ٜٛ٦ دا٤ ايبعد ا٭لا٬قـٞ في المزتبـ١ ا٭ٚلى   

َٔ سٝح المُارص١, ًٜٝ٘ ايبعد ايوـزدٟ, ٚألاـ ٶا ايبعـد ايتٓيُٝـٞ بدردـ١ َٓخوقـ١, نُـا نغـوت         

 ٬قــ١ قٜٛــ١ ٚإبػابٝــ١ بــ  المٓــاظ ايتٓيُٝــٞ ٚا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ,  ايدراصــ١  ــٔ ٚدــٛد 

نذيو ٚدـٛد فـزٚم تات د٫يـ١ اسؾـا١ٝ٥ تبعٶـا لمـت   ابزـٓط, يؾـالح المعًُـ  ايـذنٛر. ٚإٔ أبعـاد            

المٓاظ ايتٓيُٝـٞ يًُـدٜز المضـاْد ٚالمعًـِ المتعـإٚ ٚالمعًـِ المٓعـشٍ تٴُجـٌ َٓب٦ـات دايـ١  ًـ٢ ا٫بعـزاف             

ُٞ بالمدرص١ في ايبعد ايوزدٟ, ٚدا٤ت صًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١     ايتٓيٝ

 في المزتب١ ا٭ٚلى تًٝٗا صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ايجا١ْٜٛ.

 ـْ بفُٝا ًٜٞ  ز ٴ ٭ٚدـ٘ ايتغـا   يـو  ًـ٢   اٱفـاد٠ َـٔ ٖـذٙ ايدراصـات, ٚت     ب٘ ٚا٫لاـت٬ف, ٚبزٛا

 ٚبٝإ َٛقع ايدراص١ ابساي١ٝ َٓٗا: ايٓشٛ ايتايٞ:

 

ك١  ٢ً أ١ُٖٝ دراص١ ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ,  باتوكت ايدراص١ ابساي١ٝ َع َعيِ ايدراصات ايضا -

ــ ,     ــ١ )سضــــــ ــٌ: دراصــــــ ــ٘, َجــــــ ــٌ َعــــــ ــ١ 2011ٚايتعاَــــــ ــ١ Unal, 2012)ّ(, ٚدراصــــــ                                (, ٚدراصــــــ

(Erturk & Ziblim, 2020  .) 

ٚاتوكت ايدراص١ ابساي١ٝ َع َعيِ ايدراصات ايضابك١  ًـ٢ ٚدـٛد بصُٛ ـ١ َـٔ ايعٛاَـٌ ايـ         -

(, 2018بـزاِٖٝ,  ٚإ الم٪صضـات ايتعًُٝٝـ١, َجـٌ: دراصـ١ )سضـاْ      بت٪د٣ إلى ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ   

  (.2021(, ٚدراص١ )بضُد, Toytok &  Yavuz, 2018ٚدراص١ )

الم٪صضــات ايتعًُٝٝــ١, ٚايــ  َــٔ أُٖٗــا; بعــاد ي٬بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بٚاتوكــت  ًــ٢ ٚدــٛد  ــد٠ أ -

)ا٫بعــزاف ايغخؾــٞ, ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, ا٫بعــزاف ا٭لا٬قــٞ, صــًٛنٝات بدــاٙ ايعــاًَ   

 ٌ أؽــٍٛ ٚ ٬قــات المٓيُــ١, تــزى ايعُــٌ في ٚقــت َبهــز, ألاــذ      صــًٛنٝات بدــاٙ   ,ٚسَــ٤٬ ايعُــ

ــ١, تعُـ ــ  ــ١ الموز ـ ــٛارد المٓيُـــ١    ايزاسـ ــد َـ ــ٧, تبدٜـ ــاٙ ايطـــ٬ح,    ,د ايعُـــٌ ايبطـ ــًٛنٝات بدـ صـ

ٙ  ٚصًٛنٝات بدـاٙ ايعُـٌ,    , (Bennett & Robinson , 2000)(, َجـٌ: دراصـ١   المٓيُـ١  صـًٛنٝات بدـا

ــ١ ) ــ١ )Unal, 2012ٚدراصـ ٚ Aksu, 2016(, ٚدراصـ ــ١ )ايـــذبحاٟٚ  ــذبحاٟٚ, ا(, ٚدراصـ (, 2018يـ

 (.Erturk & Ziblim, 2020) (, ٚدراصToytok &  Yavuz, 2018١ٚدراص١ )

ا١ْ في جمـع المعًَٛـات, َجـٌ:    بك١ في اصـتخداّ ا٫صـت  بٗت ايدراص١ َـع ايدراصـات ايضـا   بنُا تغا -

(, ٚدراصــ١ 2018إبــزاِٖٝ, ٚ دراصــ١ )سضــاْ  ٚ(, Unal, 2012ّ(, ٚدراصــ١ )2011دراصــ١ )سضــ ,  
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ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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(Toytok &  Yavuz, 2018 ٟ ــذبحاٚ ــذبحاٟٚ,  (, ٚدراصـــــــ١ )ايـــــ                                   (, ٚدراصـــــــ2018١ٚايـــــ

(Toytok &  Yavuz, 2018,) ( ٚدراص١Erturk & Ziblim, 2020.) 

 

 -ك١ َٔ سٝح َا ًٜٞ:بالاتًوت ايدراص١ ابساي١ٝ  ٔ َعيِ ايدراصات ايضا

المدارظ بتٓيُٝٞ ا٫بعزاف اي َٔ يًشد, ٖٚٛ ايتٛؽٌ إلى ادزا٤ات ٚآيٝات َكترس١ ا دف -

 ؾز.بمتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝا با٫

, سٝح إٕ ايدراصـ١ ابسايٝـ١ تكـّٛ بدراصـ١ تطـٛر َوٗـّٛ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ في          بٝع١ المٛفٛا -

ــات ــاد  المٓيُـ ــ١, ٚأبعـ ــات  ٙايتعًُٝٝـ ــٌ المُارصـ ٘ , ٚأفقـ ــ ــد َٓـ ــع يًشـ ــٔ  , ٚٚاقـ ــد َـ ــزاف ابسـ ا٫بعـ

 ايتٓيُٝٞ في ف٤ٛ ايًٛا٥ح ٚايتغزٜعات.  

ٚالمعًُـ    ايكٝـادات المدرصـ١ٝ  كت أدا٠ ايدراص١ المٝدا١ْٝ  ٢ً  ١ٓٝ َـٔ  ب; سٝح  ايدراص١ بصتُع -

 . , ٚاي  شمًت تضع إدارات تع١ًُٝٝ بالمحافي١دُٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ في بضافي١ المٓٝا

 ; سٝح ا تُدت ايدراص١ ابساي١ٝ  ٢ً المٓٗر ايٛؽوٞ.َٓٗذ١ٝ ايدراص١ -

 ص١ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ المؾز١ٜ. ; سٝح تٗتِ بدرابصاٍ ايدراص١ -

 ; سٝح  بكت  ٢ً ايب١٦ٝ ايتطبٝك١ٝ المؾز١ٜ.ايب١٦ٝ ايتطبٝك١ٝ -

 ; سٝح تٴُجٌ أٍٚ دراص١ أدزٜت في ايضٝاقات ايترب١ٜٛ ايعزب١ٝ ٚالمؾز١ٜ.ايضٝام ايتربٟٛ -

ټٟ دراص١ َٔ ايدراصات ايضا   ك١.بٖٚٛ َا   تٳضٵعٳ إيٝ٘ أ
   صـ١ أدٓبٝــ١ أٚ  زبٝــ١ أٚ َؾـز١ٜ قاَــت بمشاٚيــ١ ٚفـع إدــزا٤ات ٚآيٝــات    َٚـٔ ثــِ   تٛدــد درا

ــًٛنٝات  َكترســـ١  ــد َـــٔ صـ ــ١    يًشـ ــ١ بؾـــو١  اَـ ــات ايتعًُٝٝـ ــٞ بالم٪صضـ ــزاف ايتٓيُٝـ ا٫بعـ

ؾز بؾو١ لااؽ١ )في فـ٤ٛ قٛا ـد ايبٝاْـات المحًٝـ١ ٚايعالمٝـ١ نُـا تم       بمتدا١ٝ٥ بالمدارظ ا٫بٚ

ٶٜـا يبذـح ٖـذا المٛفـٛا يضـد         30 .ـ (أ١ُٖٝ ايدراصـ١ )اٱعار٠ إيٝ٘ صابكًا في  (, سـا َجـٌ دافعٶـا قٛ

 ايج ز٠ ايع١ًُٝ في ٖذا المجاٍ.  

 

اصــتوادت ايدراصــ١ ابسايٝــ١ َــٔ ايدراصــات ايضــابك١ في أْٗــا ناْــت َٓطًكًــا يًدراصــ١ في إ ــداد      -

 لم١ٝ ابسدٜج١.اٱ ار ايٓيزٟ, ٚايتدنٝد  ٢ً أُٖٝتٗا, َٚٛانبتٗا يًتٛدٗات ايعا

نُا اصتوادت ايدراص١ ابساي١ٝ َٔ ايدراصات ايضابك١ في تؾـُِٝ أدا٠ ايدراصـ١ المٝداْٝـ١, أٜقٶـا      -

 اٱفاد٠ َٔ ايدراصات ايضابك١ في توض  ْتا٥ر ايدراص١ المٝدا١ْٝ ٚاصتٓتاز اٯيٝات المكترس١.

ــا يعـــدد َـــٔ  ت صـــاريٲدابـــ١  ـــٔ أصـــ١ً٦ ايدراصـــ١ ابسايٝـــ١ ٚيتشكٝـــل أٖـــدافٗا    ايدراصـــ١ ٚفكًـ

 ابشطٛات  ٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:

بذدٜد اٱ ار ايٓيزٟ يًدراص١, ٜٚتٓـاٍٚ أدبٝـات ايبشـح ايتربـٟٛ في ث٬ثـ١ أدـشا٤, ٖٚـٞ: ابزـش٤          -1

المعاؽـز٠,  اٱدارٜـ١   با٭دبٝـات ا٭ٍٚ يٲ ار ايٓيـزٟ: ا٭صـاظ الموـاُٖٝٞ ي٬بعـزاف ايتٓيُٝـٞ      

لمحددات ٚا٭بعاد, ٚابزش٤ ايجاْٞ يٲ ـار ايٓيـزٟ: بعـ     ٚتطٛر َوّٗٛ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚا

ــد َـــٔأفقـــٌ المُارصـــات  ــا في    يًشـ ــزاف ايتٓيُٝـــٞ, ٚايـــدرٚظ المضـــتواد٠ َٓٗـ َـــٔ  ابســـدا٫بعـ

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١, ٚابزــش٤ ايجايــح يٲ ــار ايٓيــزٟ: ٚاقــع ا٫بعــزاف       

 (.ا٭ٍٚ يًدراص١ ايض٪اٍيٲداب١  ٔ ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ )

ٚؽــف ٚبذًٝــٌ ٚاقــع ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ في جمٗٛرٜــ١ َؾــز ايعزبٝــ١          -2

ٶٜا َٔ لا٬ٍ ايٛثا٥ل ايزة١ٝ ٚايدراصات ايضابك١ )  (. ايجاْٞ يًدراص١ ايض٪اٍيٲداب١  ٔ ْيز

ــاٍٚ إدــزا٤ات ايدراصــ١ المٝداْٝــ١ َــٔ سٝــح أٖــداف ايدر        -3 اصــ١, ٚأدٚاتٗــا,  ايدراصــ١ المٝداْٝــ١; ٚتتٓ

                                    ٚ ٝٓتٗــــــــــا, ٚإدــــــــــزا٤ات تطبٝكٗــــــــــا, ٚؽــــــــــعٛبتٗا, ٚالمعابزــــــــــ١ اٱسؾــــــــــا١ٝ٥, ْٚتا٥ذٗــــــــــا  

 (.ايجايح ٚايزابع يًدراص١ ايض٪اي يٲداب١  ٔ )

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١   يًشــد َــٔٚفــع بصُٛ ــ١ َــٔ اٱدــزا٤ات المكترســ١   -4

 (. يًدراص١ ابشاَط ايض٪اٍيٲداب١  ٔ دُٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ )



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ٚفُٝا ًٜٞ بٝإ توؾًٝٞ بتًو ابشطٛات:

 المعاؽــز٠ اٱدارٜــ١   ا٭دبٝــات في ٜتقــُٔ ٖــذا ايكضــِ اٱ ــار الموــاُٖٝٞ ي٬بعــزاف ايتٓيُٝــٞ       

ــح ا٭ٍٚ َٓٗـــا بذدٜـــد ا٭صـ ــ    اَبث٬ثـــ١  ط ايٓيزٜـــ١ ٚالمواُٖٝٝـــ١ ي٬بعـــزاف    ســـح; ٜتٓـــاٍٚ المبشـ

في َهــإ ايعُــٌ في فــ٤ٛ ايبشــٛخ ايــ  اٖتُــت بدراصــ١ ٖــذٙ ايضــًٛنٝات ايضــًب١ٝ; َــٔ      ايتٓيُٝــٞ

  ٞ بذدٜــد , ٚا٭بعــاد, ٚالمحــددات, أَــا المبشـح ايجــاْٞ فٝتٓــاٍٚ  سٝـح تطــٛر َوٗــّٛ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝـ

اٯلا  ٚاقع صًٛى ا٫بعـزاف   ٜٚتٓاٍٚ, ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞيًشد َٔ صًٛنٝات أفقٌ المُارصات 

 :ايتٓيُٝٞ في المدارظ المؾز١ٜ, ٚلهٔ  ز  ٖذٙ المباسح بايترتٝب  ٢ً ايٓشٛ ايتايٞ

, اٖتِ ايباسجٕٛ بدراص١ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ َٔ  د٠ سٚاٜا, فايبع  اٖتِ بتدؽٌٝ المواِٖٝ

ٚب  المؾطًشات المترادف١, َٚزاسٌ تطٛرٙ, باٱفاف١ إلى َعزف١ أبعادٙ, ٚايبع   ٚايتُٝٝش بٝٓ٘

. ٚصٛف ٜعز  ٖذا المبشح ٖذٙ ايعٓاؽز اٯلاز رنش  ٢ً بضددات صًٛى ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ

  َع بٝإ لاؾٛؽ١ٝ دراص١ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في قطاا ايتعًِٝ, ٚتيو  ٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:

 Ludditeَـع ثـٛر٠   في ا٭دح اي زبـٞ نـإ   بالمٓيُـات  إٕ أٍٚ  زب لموّٗٛ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ   

لا٬ٍ ايكـزٕ ايتاصـع  غـز; سٝـح قـاّ المٛفوـٕٛ بتـدَ  ا٫ٯت ٚالمعـدات ايـ  سًـت بضـٌ ايٛفـا٥ف             

ٕٛ  ـا فـ٢   اٱعـزاف ايضـ٤ٞ َٚقـاٜك١ المـٛفو  ايـذٜٔ ٜتعزف ـ     ,  ـ٠ٚ٬  ًـ٢   اي  ناْٛا ٜعًُـٛا بٗـا  

  ٌ  ٓـدَا ٚؽـف   ايجـٛر٠ ايؾـٓا ١ٝ,   بداٜـ١  َـع  ثـِ  (.  Bennett & Marasi, 2023, 4-6) َهـإ ايعُـ

تاًٜٛر فاٖز٠ ايتخزٜب في َهإ ايعٌُ في بدا١ٜ ايكزٕ ايعغزٜٔ في نتاب٘ "َبـاد٨ اٱدار٠ ايعًُٝـ١"   

Principles of Scientific Management  إبظـاس  ايعاًَ  بـايبس٤ في بع  سٝح ٫سظ تياٖز ِٖ

, ٚبايتايٞ فـنٕ صـًٛنٝات   (Yıldız & Alpkan, 2015, 331) عٌُ دٕٚ إٔ ٜهٕٛ ٖٓاى إْتاز سكٝكٞيً

ابعزاف ايعاًَ  في ب١٦ٝ ايعٌُ يٝضت سدٜج١ اييٗٛر, ٚإطا  ا تـارٜخ  ٜٛـٌ بالمٓيُـات المختًوـ١,     

ٚ    َٚٔ ثِ دا٤ت بضا٫ٚت ايباسج  ي عٛاَـٌ ايـ    فٗـِ اي تؾـٓٝف صـًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ , 

 .ت٪ثز  ٢ً استُاٍ ابغزاط المٛفو  في َجٌ ٖذٙ ايضًٛنٝات

ٚبدأت المحاٚي١ ا٭ٚلى يتؾٓٝف صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في ثماْٝٓٝات ايكـزٕ ايعغـزٜٔ   

َ٪يــف َؾــطًح ا٫بعــزاف   اٜعتــ ٚ ,1983ّ ــاّ  Hollinger& Clark ًــ٢ ٜــد ٖــٛيٓذ  ٚنــ٬رى  

َــٔ لاــ٬ٍ ايتُٝٝــش بــ  بٴعــدٜٔ َــٔ عــهاي٘, زاف ايتٓيُٝــٞ ٚأسٝــح تٓــاٍٚ دٚا ــٞ ا٫بعــايتٓيُٝــٞ, 

ايضــًٛنٝات ايــ  ٜٚغــ  إلى  Property  Deviance, ُٖــا: ابعــزاف المًهٝــ١ ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١

                    , ٚاٯلاـــــز: ا٫بعـــــزاف اٱْتـــــادٞالمٓيُـــــ١ َـــــٔ ايعـــــاًَ  إصـــــا٠٤ ٚتـــــدَ  ستًهـــــاتتعـــــ   ـــــٔ 

Production Deviance ٚدٛدتٗـا   إلى ايضـًٛنٝات ايقـار٠ ايـ  تـ٪د٣ إلى تـدْٞ اٱْتادٝـ١       , ٜٚغ

(Hollinger & Clark, 1982, 335-336.)   

صــًٛنٝات  :َجــٌ ,المزغــزح ٞدراصــ١ صــًٛى ايعُــٌ اٱبػــاب   َــٔ بذــٍٛ  ْكطــ١ٴُٜجــٌ ٖٚــٛ َــا  

  غ ـايعُـٌ ايضـًك    إلى دراصـ١ صـًٛى  بالمٓيُـات  ٚايتهٝف ايتٓيُٝـٞ  ٚا٫يتشاّ المٛا ١ٓ ايتٓي١ُٝٝ 

ٌ   المزغٛح ِ , ٚقـد تمـت بًـٛر٠ صـًٛى ايعُـٌ ايضـًك غـ  المزغـٛح بذـت          في َهـإ ايعُـ ا٫بعـزاف   اصـ

ٚيكد تمت دراص١ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بذت بصُٛ ١ َٔ المؾـطًشات المختًوـ١, َجـٌ:     .ايتٓيُٝٞ

ٌ   Workplace Devianceا٫بعـــــــــزاف في َهـــــــــإ ايعُـــــــــٌ                                      , ايعـــــــــدٚإ في َهـــــــــإ ايعُـــــــــ

Workplace Aggression  ,  ايعــدٚإ بــدٚافع المٓيُــ١Organization-motivated Aggression ,

ــٞ    ــًٛى ايتٓيُٝــ ــ٤ٛ ايضــ ــع  Organizational Misbehaviorصــ ــ١ يًُذتُــ ــًٛنٝات المعادٜــ                                          ,  ايضــ

Anti-Social Behaviors  ْا٥ــــب المٛفـــــف ,Employee vice  ٞايضــــًٛى ا٫ْتكـــــاَٞ ايتٓيُٝـــــ ,

Organizational Retaliation Behavior   ٌايضـًٛى المختـ ,Dysfunctional Behavior  ا٫بعـزاف ,



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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, ايضـًٛى  Workplace Incivility, ايويافـ١ في َهـإ ايعُـٌ     Occupational Devianceايـٛفٝوٞ  

 Organisational, ايضـًٛى ايتٓيُٝـٞ ايضـ٤ٞ    Counterproductive Behaviorالمقـاد يٲْتادٝـ١   

Misconductًٛنٝات ايعُـــٌ ايـــ  تـــ٪د٣ إلى ْتـــا٥ر  هضـــ١ٝ , صـــCounterproductive Work 

Behaviours ٌايتخزٜــــــب في َهــــــإ ايعُــــــ ,Workplace Sabotage ــــــدّ اتضــــــام ايضــــــًٛى  ,

Inconsistent Behaviour    َٚكاَٚـ١ المـٛفو ,Employee Resistance( .Shah, Shah, Ullah & 

Yasir, 2021, 68-69)ٶَــــا عــــاًًَا يًُضــــُٝات المختًوــــ١  , ٜٚعتــــ  ا٫بعــــزاف ايت ٓيُٝــــٞ َوٗٛ

 يًضًٛنٝات المدَز٠ ٚايضًب١ٝ في ب١٦ٝ ايعٌُ.

ٴٜ ,قـــاّ ايباسجــإ رٚبٓضــٕٛ ٚبٝٓٝــت    بــداٜات ايكــزٕ ايعغــزٜٔ    ٚفي  َــٔ أنجــز ايبـــاسج     دإعـــٚ

ٶَا في ا٭دح المتعًل با٫ ٔ    سٝح ؽـٓوا  بعزاف ايتٓيُٝٞ;إصٗا ُٖـا:  ٚ ,ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ إلى بٴعـدٜ

ْـٛ  , ُٖـا: ابعـزاف اٱْتـاز,     إلى ا٭ٍٚ: ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ المٛدـ٘ بدـاٙ المٓيُـ١, ٜٚٓكضـِ      ايبعد

ٚابعــزاف المًهٝــ١, ٚايبعــد اٯلاــز: ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ المٛدــ٘ بدــاٙ ا٭فــزاد نالمــدٜزٜٔ ٚالمغــزف   

ٝاصـٞ   , ُٖـا: ايعـدا٤ ايغخؾـٞ, ٚا٫بعـزاف ايض    ٝٚايعاًَ  ٚالمضتوٝدٜٔ, ٜٚٓكضِ إلى ْٛ   فـز  

(Robinson& Bennet, 1995, 555-572).  ــ١ ألاـــز٣ٚفي ــاسجٳ دراصـ ــاّ ْوـــط ايبـ ــٜٛز , قـ   بتطـ

 زفـٗا  ( صًٛنًا َـٔ لاـ٬ٍ   24إلى ) ٗا( صًٛنًا َٓشزفًا, تم تكًٝؾ113طٛتدُٗا َٔ لا٬ٍ سؾز )

ايبٴعــد ا٭ٍٚ: ُٖٚــا: ,  ر٥ٝضــ فــُٔ بٴعــدٜٔ تٖــذٙ ايضــًٛنٝاٚتم إدراز  ,المحهُــ  المختؾــ  ًــ٢ 

 ( صـًٛناً 8: ا٫بعزاف ايغخؾٞ, ٜٚغٌُ )اٯلاز( صًٛنًا, ٚايبٴعد 16زاف ايتٓيُٝٞ, ٚتغٌُ )ا٫بع

(Bennet & Roninson, 2000, 349-360.) 

ٚيعــٌ أٍٚ فٗــٛر ي٬بعــزاف ايتٓيُٝــٞ نكقــ١ٝ ر٥ٝضــ١ في ايتعًــِٝ قــد بــدأت بدراصــ١ أْٚــاٍ    

Unal  ّٝـ١ ٚايجاْٜٛـ١ إلى أربعـ١ أبعـاد     قضـِ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ في المـدارظ ا٫بتدا٥    يكد ّ, 2012ٚ ا

ٖــٞ: ا٫بعــزاف ايغخؾــٞ, ٚابعــزاف ايتعًــِٝ, ٚابعــزاف في ايٛقــت, ٚا٫بعــزاف المغــترى,  ٚر٥ٝضــ١, 

ٜٚ٪نــد أْٚــاٍ إٔ تــارٜخ َؾــطًح ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في ايضــٝاقات ايتربٜٛــ١ ٜزدــع إلى أٚالاــز         

ٶَا       ايضتٝٓٝات في اي٫ٜٛات المتشد٠ ا٭َزٜه١ٝ, ٚيهٔ ايتكًٝد ايذٟ اعتل َٓـ٘ ٖـذا المؾـطًح أنجـز قـد

 .Unal, 2012, 3-8)َٔ تيو )

بع  ابشؾا٥ؿ اي  تمٝـش صـًٛى ا٫بعـزاف     Neuman & Baronيكد أٚفح ْارلإ ٚبارٕٚ 

ــا ًٜــــــــٞ:                                          ايتٓيُٝــــــــٞ  ــــــــٔ غــــــــ ٙ َــــــــٔ المؾــــــــطًشات المتدالاًــــــــ١ ا٭لاــــــــز٣, ٚتتُجــــــــٌ فُٝــــــ

(Neuman & Baron, 2005, 5-6) 
      ٕٶٜــا َٚتعُــدٶا ٚنــزد فعــٌ يًتذــارح في ايعُــٌ ٚبايتــايٞ فــن ٜغــترط إٔ ٜهــٕٛ ٖــذا ايضــًٛى إراد

ايضًٛى ايعزفٞ ٚايذٟ ٖٛ لاـارز  ـٔ إراد٠ ايوـزد ناي ٝـاح بضـبب المـز , أٚ ايـبس٤ في إبظـاس         

 َٓشزفًا. اايعٌُ المطًٛح بضبب فكداْ٘ يًُٗارات المطًٛب١ ٱبظاسٙ; ٫ ٜعت  صًٛنً
  ٕٛايعـاًَ  بالمٓيُـ١ أٚ   بٖٓاى ْٝـ١ ؽـزبؼ١ تتعُـد إبسـام ايقـزر بالمٓيُـ١ أٚ       ٜغترط إٔ ٜه

ــٌ الم     ــا, ٚيٝضــت َــٔ قبٝ إٔ بعــ  ا٭فــزاد ٫ ٜقــُزٕٚ ْٝــ١    ادف١. فكــد أعــارا إلى  ؾــا٫ثــٓ  َعٶ

اٱفــزار بالمٓيُــ١ أٚ ايعــاًَ  فٝٗــا,  ًــ٢ ايــزغِ َــٔ أْٗــِ قــد عــارنٛا  ُــدٶا في صــًٛنٝات         

أســد المــٛفو   ُــدٶا  ــٔ ايعُــٌ في أســد ا٭ٜــاّ بٓٝــ١ إبظــاس     ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ; فكــد ٜت ٝــب 

 Taylorبع  ا٭َٛر ايغخؾ١ٝ, ٚيٝط بكؾد ايتدث   ٢ً إْتاد١ٝ المٓي١ُ, نُـا أعـار تـاًٜٛر    

بدْ٘ "٫ لهٔ ا تبار قبٍٛ أسد ايعاًَ  في المٓي١ُ  ـز   ُـٌ أفقـٌ في َٓيُـ١ ألاـز٣ بدْـ٘       

 ز  ٢ً المٓي١ُ بترن٘ ايعٌُ فٝٗا". صًٛى ابعزاف تٓيُٝٞ  ٢ً ايزغِ َٔ أْ٘ أث
 ٴٜشدخ ناْعهاظ يغخؾ١ٝ المٛفو .الم١ُٗ ٜتغترط إٔ ٜٓتٗو المعاٜ  ايتٓي١ُٝ  , ٚأْ٘ 
 .ٜغترط إٔ ٜهٕٛ َتضبب َٚزتهب فعٌ ٖذٙ ايضًٛنٝات أسد ايعاًَ  بالمٓي١ُ 
          ــع ايضـــٝام ــف َـ ــدخ ْتٝذـــ١ يًتهٝـ ٴٜشـ ــ٘  ــا, ٚأْـ ــ١ أٚ المٓيُـــ١ تاتٗـ ــاًَ  بالمٓيُـ ــتٗدف ايعـ  ٜضـ

 (.Judge, Scott, Ilies, 2006, 126-138ا٫دتُا ٞ في المٓي١ُ )
 .ٜغترط إٔ ٜهٕٛ ٖذٙ ايضًٛنٝات َتقارب١ َٚتعارف١ َع المؾالح ايعا١َ يًُٓي١ُ 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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       ٔ ــزٜ ــذا٤ اٯلاـــــ ــ٢ إٜـــــ ــدر٠  ًـــــ ــا ايكـــــ ــ١, ٚ ـــــ ــ١ ايعاَـــــ ــاٜ  ا٫دتُا ٝـــــ ــع المعـــــ ــاق  َـــــ                                     ٜتٓـــــ

(Karelaia, Keck, 2006, 134.) 

ِ    لميتعزٜوـات  اٚ ٢ً ايزغِ َٔ ٚدٛد  ـدد نـب     ; سٝـح  ؾـطًح ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ في ايتعًـٝ

ٶٝا, نُا تضتخدّ  د٠ َؾطًشات يٛؽف ايضـًٛى   تٛدد  د٠ َؾطًشات َترادف١ َعترف بٗا  الم

ٖـٛ بصُٛ ـ١ َـٔ ايضـًٛنٝات ايضـًب١ٝ ٚايقـار٠ ٚايـ  تؾـدر         ي٬بعزاف ايغا٥ع  فنٕ المع٢ٓ ,ْوض٘

ًَ  بالم٪صضـ١  ــٔ  ُـد, بايتــايٞ تـ٪د٣ إلى لاًــٌ في صـ  الم٪صضــات ايتعًُٝٝـ١ ٚإْتادٝتٗــا       ـٔ ايعــا 

(Yeşiltaş & Gürlek, 2020, 306 ٚأ .)دْ٘ صًٛى لاا ٧ ٜؾدر  ٔ ايعاًَ  دالاـٌ الم٪صضـ١   ٜعزف ب

ــ١         ــذٙ الم٪صضـ ــات ٖـ ــًبٶا  ًـــ٢ بطزدـ ــ٪ثز صـ ــ١, ٚتـ ــ١ ايتعًُٝٝـ ــًش١ الم٪صضـ ــز بمؾـ ــ١, ٜٚقـ              ايتعًُٝٝـ

(Tuzun, Çetin & Basım, 2017, 392.) 

يكد اصتع  َوّٗٛ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ َٔ بصاٍ إدار٠ ا٭ ُاٍ ٚالمجـاٍ ايؾـٓا ٞ ٚايتذـارٟ,    

ــ٢ ايــزغِ َــٔ إٔ ا٭غــزا  في الم٪صضــات ايؾــٓا ١ٝ برتًــف في بعــ  ابســا٫ت  ــٔ ا٭ٖــداف           ً ٚ

ابسـد  ٚصٝاصـات  آيٝـات  تطبٝـل   بـدأت في  ٪صضـات ايتعًُٝٝـ١  بالم٪صضات ايتع١ًُٝٝ, فنٕ نـج ٶا َـٔ الم  

ــات   ٖــذٙ الم٪صضــات في ايؾــٓا ١ في َــٔ ا٫بعــزاف   ــد ٯيٝ ٔ , ٚا٫صــتخداّ المتشاٜ ا٫بعــزاف  ابســد َــ

ايتٓيُٝٞ ٖٛ أسد ا٫ْعهاصات  ذا ا٫بداٙ, ٚ ٓـد تطبٝـل َؾـطًح ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ في بصـاٍ       

وزدٜـ١, ايـ  تـ٪د٣ إلى لاًـٌ     ايترب١ٝ ٜهٕٛ المكؾٛد ب٘ بصُٛ ١ َٔ ا٭فعـاٍ ٚايتؾـزفات ايضـًب١ٝ اي   

في صــ  الم٪صضــات ايتعًُٝٝــ١ ٚإْتادٝاتٗــا, ٚايــ  ٜؾــدر  ــٔ قٝاداتٗــا َٚعًُٝٗــا تًــو ايضــًٛنٝات       

 ايقار٠  ٔ  ُد, ٚبايتايٞ ت٪ثز بايضًب  ٢ً المدرص١, ٚ ٢ً أ قا٤ المجتُع المدرصٞ.

ايضــايب١  إٔ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ ٜغــ  إلى ايضــًٛنٝات ايطٛ ٝــ١       "ربٓضــٕٛ ٚبٝٓٝــت  "ٜٚــز٣  

ٚايؾادر٠ َٔ ايعاًَ  بٛ ٞ ٚاي  تٓتٗو ايكـِٝ ٚالمعـاٜ  ايتٓيُٝٝـ١ المُٗـ١ بايغـهٌ ايـذٟ ٜعـز         

 (.Robinson & Bennett, 1995, 556نٝإ المٓي١ُ أٚ ايعاًَ  فٝٗا أٚ نًُٝٗا َعٶا يًخطز )

 ١ًًٝٓ, َجٌ: ٜٚز٣ بدْ٘ ايضًٛى ايذٟ بؼدخ أثزٶا فارٶا  ٢ً الم٪صضات ٚأ قا٥ٗا, ٚتغٌُ أفعايًا 

ايعـدٚإ ٚايضـزق١, ٚأفعـاٍ صـًب١ٝ, َجـٌ: ايوغـٌ المتعُـد في اتبـاا ايتعًُٝـات أٚ ايعُـٌ بطزٜكـ١ غـ              

 (.Toytok &  Yavuz, 2018, 113ؽشٝش١ )

أٚ ٜعـزف بدْــ٘ "دٓــٛب ايعـاًَ  ٚاْتٗــانِٗ يعــادات ٚيـٛا٥ح ٚصٝاصــات المٓيُــ١ سـا قــد ٜعــز      

في المٓيُــات, ٭ٕ  ٛاقبــ٘ بعٝــد٠ المــد٣ ٚتــ٪ثز  ًــ٢   رفاٖٝتٗــا يًخطــز, ٜٚغــهٌ َؾــدر قًــل َتشاٜــد   

جمٝــــع دٛاْــــب المٓيُــــ١ بمــــا في تيــــو  ًُٝــــات ؽــــٓع ايكــــزار ٚاٱْتادٝــــ١ ٚايتهــــايٝف المايٝــــ١"          

(Appelbaum, Iaconi & Matousek, 2007, 586.) 

ا ايعــإًَٛ أٚ ٜغــ  ا٫بعــزاف إلى أْــ٘ ٚفــع غــ  َزغــٛح فٝــ٘ ٚصــًك يًُٓيُــات ٜتعُــد فٝٗ ــ    

قـــٛاْ  ٚأْيُـــ١ ايعُـــٌ دالاـــٌ المٓيُـــ١, تقـــز بٛفا٥وٗـــا ٖٚٝهًـــٗا  ٚٓاصـــب نٝات ٫ تايكٝـــاّ بضـــًٛ

 (.Argon & Ekinci, 2016, 136ٚ ٬قاتٗا ٚاتؾا٫تٗا َع المجتُع )

ٔ  نُا ٜغ  ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ إلى أْـ٘    سارصـات َٓشزفـ١ في َهـإ ايعُـٌ تتُجـٌ        بـار٠  ـ

٫ تكـادِٖ بـدٕ َهـإ ايعُـٌ ٜضـٛدٙ اييًـِ       في بطايو١ ايعاًَ  بشطـس ٚأٖـداف المٓيُـ١, ْتٝذـ١     

   ِ ــتٗ ــِٓٗ ٚبــــــــــــــ  َٓيُــــــــــــ ــٛاتٺ بٝــــــــــــ ــا ٞ غــــــــــــــ  َــــــــــــ ــٝ  ادتُــــــــــــ                                                          ايتٓيُٝــــــــــــــٞ أٚ ت ــــــــــــ

(Haldorai, Kim, Chang & Li, 2020, 2.) 

ٝ  ب١ٝ َدَز٠ يًُ٪صض١ ٚت٪د٣ إلى اٱأٚ أْ٘ صًٛنٝات صً ١ ٚا٭ؽـٍٛ  لا٬ٍ با٭ْغـط١ ايتغـ ًٝ

ٚإٜذا٤ ايعاًَ , َٚٔ ثِ فنٕ ٖذٙ ايضًٛنٝات لهٔ إٔ تٛد٘ بداٙ الم٪صض١ أٚ َضتوٝدٜٗا أٚ بدـاٙ  

(. أٚ Shah, Shah, Ullah & Yasir, 2021, 69ايعـاًَ  فٝٗـا َـٔ ايز٩صـا٤ أٚ ايـش٤٬َ أٚ المز٩ٚصـ  )      

زافـــل ٚستًهـــات بســـام ايقـــزر بـــش٤٬َ ايعُـــٌ ٚالمو ايضـــًٛنٝات ايـــ  تضـــبب في إدْـــ٘ تًـــٴٜعـــزف ب

 المٓي١ُ.

ٚ  ٜكتؾز ا٫ٖتُاّ بـا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ في ايتعًـِٝ  ًـ٢ ا٭دح اي زبـٞ فكـس, ٚيهـٔ ألاـذت         

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, َجــٌ: ا٭دح ا٭صــٟٝٛ, ٚا٭دح ا٭فزٜكــٞ; إت  د َــٔ دراصــ١ ابســببعــ  ايــدٍٚ 

 ٜ٪ند إٔ َوّٗٛ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ أؽبح صٝاصٶٝا في ايدٍٚ المختًو١.  
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لهٔ بٝإ أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بٓا٤  ٢ً َعٝار بضدد, ٖٚٛ َا ٚرد في ايدراصات ٚايبشـٛخ  

تات ايؾ١ً با٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بؾو١  ا١َ, ٚا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالم٪صضات ايتعًُٝٝـ١ بؾـو١   

 لااؽ١.

ٝ      ٓد  ات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ تتهـٕٛ َـٔ  ـدد َـٔ        ـز  ايدراصـات ٚايبشـٛخ ٜـ س إٔ صـًٛن

ــاد ــ١ ا٭بعـ ــٝف       ,ايز٥ٝضـ ــِٗ في تٛؽـ ــا٫ت برؾؾـ ــاسج  ٚبصـ ــالات٬ف ايبـ ــاد بـ ــذٙ ا٭بعـ ــددت ٖـ ٚتعـ

ٚلهـٔ إجمـاٍ ا٭بعـاد ايز٥ٝضـ١ٝ ايـ  تٛؽـًت إيٝٗـا ايدراصـات ايضـابك١  ًـٞ            ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

 ايٓشٛ ايتايٞ:

  ٓ ــزاف ايت ــاد ا٫بعـ ــٓٝف أبعـ ــا٤ت أٍٚ بضاٚيـــ١ يتؾـ ــٌ  دـ ــٞ َـــٔ قبـ ــ٬رى "يُٝـ ــٛيٝٓذز ٚنـ   "ٖـ

  ٚ ايــذٟ ٜضــتٗدف اٱفــزار  ٜٚٓطــ٣ٛ تؾــٓٝو٘  ًــ٢ بعــدٜٔ ر٥ٝضــ , ُٖٚــا: ا٭ٍٚ: ابعــزاف اٱْتــاز, 

لاضار٠ المٓيُـ١ لمٛاردٖـا, ٜٚـ٪ثز    : ابعزاف المًه١ٝ, ٜٚغ  إلى لاز, ٚاٯبعًُٝات المٓي١ُ ٚدٛد٠ أدا٥ٗا

 (. .Hollinger & Clark, 1982, 99-105)  ٢ً أدا٥ٗا بغهٌ غ  َباعز

  ٕ ــ١ المواُٖٝٝــ١ ٜتقــُٔ     إٔ ٚبٝٓٝــت" إلى  يكــد تٖــب "رٚبٓضــٛ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ َــٔ ايٓاسٝ

    ٗ ا أبعــاد بضــدد٠, ٜٚغــ   ُــبضــٛرٜٔ أصاصــٝ , ُٖــا: ابشطــٛر٠ ٚا ــدف, ٜٚتقــُٔ نــٌ بضــٛر َٓ

ٴٜع ــSeverityبضــٛر ابشطــٛر٠  د : إلى َــد٣ اْتٗــاى ايضــًٛى المٓشــزف يًُعــاٜ  ايتٓيُٝٝــ١ المُٗــ١, ٚ

ٚفـل ٖـذا ايبعـد إلى صـًٛنٝات     المٓشزفـ١  ضـًٛنٝات  اي, ٚتؾٓف جز فزرٶا يًُٓي١ُ أٚ أ قا٥ٗاأن

ٞ  برزٜـب المٓيُـ١, تعطٝـٌ  ًُٝـات ايعُـٌ,      تتُجـٌ في  ٚ, بالمٓيُـ١  عدٜد٠ ابشطٛر٠ , ا٫ تـدا٤ ايبـدْ

تتُجٌ في فعف اصت ٬ٍ ٚقت ايعٌُ, ٚق١ًًٝ ابشطٛر٠, ٚايضزقات, ٚصًٛنٝات  اٱفزار بايش٤٬َ,

المحـٛر ايجـاْٞ   . في سـ  ٜعهـط   , ابسؾٍٛ  ٢ً أٚقـات راسـ١ ٚا٥ـد٠ غـ  َؾـزب بٗـا      ح غ  الم راي ٝا

٘ بدــاٙ أ قــا٤ ٗــأٚ َٛد ,٘ بعــٛ المٓيُــ١ٗــَٛد ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١َــا إتا نــإ  ,Target ا ــدف

(. ٜٚٛفـح ايغـهٌ ايتـايٞ بضـاٚر ٚأبعـاد ا٫بعـزاف       Robinson & Bennett, 1997, 9-11المٓيُـ١ ) 

  ٓد رٚبٓضٕٛ ٚبٝٓٝت".   ايتٓيُٝٞ

 

 

                               رٚبٓضٕٛ ٚبٝٓٝت""بضاٚر ٚأبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ  ٓد  (1عهٌ رقِ )

(Robinson & Bennett, 1997, 10). 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٴٜ ا٫بعـزاف   ( إٔ ْـٛ ٞ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ ٚفكًـا يًٗـدف; ُٖٚـا:      ٬1سظ َٔ ايغـهٌ ايضـابل )  ٚ

ــ٘ بعـــٛ الم  ــًٛنٝات٘ ٓيُـــ١, ٚتـــتراٚب ايتٓيُٝـــٞ المٛدـ ــا بـــ  ايضـــًٛنٝا صـ ــ١ ايبضـــٝط١  َـ ت المٓشزفـ

ْتادٞ ٚصًٛنٝات ا٫بعزاف ايغدٜد٠ نابعزاف المًه١ٝ, في المكابـٌ ٬ٜسـظ ايٓـٛا    نا٫بعزاف اٱ

ٖٚٛ ا٫بعزاف ايغخؾـٞ, ٚتـتراٚب صـًٛنٝات٘ َـا بـ  ايضـًٛنٝات ايبضـٝط١ نـا٫بعزاف          ,ايجاْٞ

ٴٜايضٝاصٞ ٚايضًٛنٝات ايغدٜد٠ نايعد ٬سظ َٔ ايغـهٌ إٔ ايعـدا٤ ايغخؾـٞ    ا٤ ايغخؾٞ, نُا 

المٓي١ُ ٚايعاًَ , في سـ  إٔ ا٫بعـزاف   ب افزرٶٚابعزاف المًه١ٝ أنجز أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ 

, نُــا قًًٝــ١ ايقــزر بالمٓيُــ١ ايضٝاصــٞ ٚا٫بعــزاف ا٫ْتــادٞ أنجــز أبعــاد ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ    

 َٔ ايضًٛنٝات اي  تقز بالمٓي١ُ ٚايعاًَ .    ٬سظ َٔ ايغهٌ إٔ نٌ بٴعد ي٘ بصُٛ ١ٷٜ

    ٕ ٚبٝٓٝــت" بضــٌ دراصــ١ ٚالاتبــار    ٚقــد فًــت أبعــاد ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ ايــ  قــدَٗا "رٚبٓضــٛ

ٕ بدراصـ١ أبعـاد ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ  ٓـد      ٛ , سٝـح قـاّ ايبـاسج   ٝٚتطٜٛز  ٢ً َدار ايعكدٜٔ الماف

ِ ٬ت  ًرٚبٓضٕٛ ٚبٝٓٝت", ٚأدزٚا نج ٶا َٔ ايتعدٜ" َٛدٗـ١ بعـٛ    ٝٗا, ٚقد ناْت َعيِ دٗـٛدٖ

ايتٛؽٌ إلى بٓا٤ أبعـاد يضـًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ,  ٖٚٓـاى عـب٘ اتوـام بـ  ايبـاسج  َـ٪لازٶا           

  ٚ تتقـح   ٢ً إٔ ٖذٙ ا٭بعاد ا٭ربع١ ٖٞ المهْٛات ا٭صاص١ٝ ٭بعاد صًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ, 

 : فُٝا ًٜٖٞذٙ ا٭بعاد 

إلى ايضـًٛنٝات ايقـار٠ المٛدٗـ١     Interpersonal Deviance (ID)غ  ا٫بعـزاف ايغخؾـٞ   ٜٚ

بعــٛ ا٭فــزاد ايعــاًَ  ٚالمٓــتُ  بالمٓيُــ١ ٚالمتعــاًَ  َعٗــا, أٚ أْــ٘ ٜغــ  إلى أفعــاٍ َتعُــد٠ بدــاٙ    

ٌ أ ــزاف ٚ ٔ   , َجــٌ:أفــزاد في ب٦ٝــ١ ايعُــ  بكؾــد ;ايــش٤٬َ, ايز٩صــا٤ ٚالمغــزف , المــٛردٜٔ ٚالمضــتوٝدٜ

ٶٜا أٚ ْوضٶٝا ) ابسام  (.  Robinson & Bennett, 2000, 353ايقزر بِٗ َاد

ٚبؼدخ ا٫بعزاف ايغخؾٞ  ٓدَا ٜتقُٔ ٖدف ايضًٛى ايضـًك المضـتوٝدٜٔ المحـددٜٔ, ٚقـد     

بؼــدخ ابعــزاف ايغخؾــٞ نــزد فعــٌ يًغــعٛر با٫صــت ٬ٍ أٚ نــزد فعــٌ يًغــعٛر بــدٕ ايتؾــزف        

١ ايــ  توٝــدٙ, أٚ افتكــارٙ إلى ايــدافع يًتٛافــل َــع      بايضــًٛنٝات المقــز٠ تٴعــد ايطزٜكــ١ ايؾــشٝش    

 (.  Pulich & Tourigny, 2004, 297ايضٝام ا٫دتُا ٞ, ٚاَت٬ن٘ ايدافع بشزم تًو ايتٛقعات )

إلى ايضــًٛنٝات ايقــار٠ ايــ   Organizational Deviance (OD)ٜغــ  ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ 

                                       إلى أفعـــــــــاٍ َتعُـــــــــد٠ ٱبســـــــــام ايقـــــــــزر بالمٓيُـــــــــ١ تضـــــــــتٗدف المٓيُـــــــــ١, نُـــــــــا ٜغـــــــــ 

(Robinson & Bennett, 2000, 356ٚ ,)ٜ  صـزق١ أعـٝا٤ َـٔ ستًهـات     صـًٛنٝات, َجـٌ:   تُجـٌ في

ايعٌُ, ايتخزٜب, تعطٝـٌ المعـدات, ايتـدلا   ـٔ المٛا ٝـد ايزةٝـ١ بـدٕٚ  ـذر, تعُـد إفـا ١ ايٛقـت            

                                         ًـــــــ٢ ايعُـــــــٌ بوا٥ـــــــد٠, ٚتعُـــــــد ايعُـــــــٌ ايبطـــــــ٧, ٚألاـــــــذ ايزاســـــــ١ الموز ـــــــ١ فُٝـــــــا ٫ ٜعـــــــٛد 

(Omar,  Halim, Zainah, Farhadi, Nasir & Khairudin, 2011, 48 .) 

(, ٚقـد  Karelaia,Keck, 2013, 784ٜٚغـٌُ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ ابعـزاف اٱْتـاز ٚالمُتًهـات )      

سج  بدٕ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ  ٢ً أْٗا صًٛنٝات اْضـشاب١ٝ, ٚايـ    اصتغٗد بع  ايبا

ــ١     ــا َـــــــــــــــــٔ المٓيُـــــــــــــــ ٶٝـــــــــــــــ ٶٜا ٚ ا و                                                                  تضـــــــــــــــــُح يًُـــــــــــــــــٛفو  با٫ْضـــــــــــــــــشاح دضـــــــــــــــــد

(Everton, Jolton & Mastrangelo, 2007, 120.) 

إلى ايضــًٛنٝات ايقــار٠ ايتــ٢ تــ٪د٣ إلى   Production Devianceا٫بعــزاف ا٫ْتــادٞ ٜٚغــ  

تـدْٞ اٱْتادٝـ١ في المٓيُــ١, نُـا ٜغــ  إلى ايضـًٛنٝات ايقــار٠ ايـ  تٓتٗــو ايكٛا ـد ايتٓيُٝٝــ١       

(, Robinson & Bennett, 2000, 356فُٝـا ٜتعًـل بٓٛ ٝـ١ ٚنُٝـ١ ايعُـٌ ايـذٟ ٜـتع  إبظـاسٙ )        

اٱْتــادٞ جمٝــع ايضــًٛنٝات ايــ  تــ٪د٣ إلى  ــدّ أدا٤ ايعُــٌ ٚفــل المعــاٜ           ٜٚتقــُٔ ا٫بعــزاف   

 (. Hollinger & Clark, 1982, 99المٛفٛ ١ َٔ قبٌ المٓي١ُ )

نُا ٜغ  إلى ايضًٛنٝات اي  ٜكّٛ بٗا المٛفوٕٛ المٓشزفـٕٛ  ـا في ايٓٗاٜـ١ تـدث  صـًك  ًـ٢       

يـ  تٓتٗـو رةٶٝـا المعـاٜ  ايتٓيُٝٝـ١ المكـزر٠       اٱْتاد١ٝ اٱجماي١ٝ يًُٓي١ُ, أٚ أْٗا ايضـًٛنٝات ا 



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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فُٝا ٜتعًل بابسد ا٭دْٞ َٔ دـٛد٠ ٚنُٝـ١ ايعُـٌ ايـذٟ بػـب إبظـاسٙ نذـش٤ َـٔ ٚفٝوـ١ ايوـزد           

(Pulich & Tourigny, 2004, 294.) 

ــ١   صــا٠٤ إتــ٬ف ٚإايضــًٛنٝات ايقــار٠ بدــاٙ   إلى  Property  Devianceٜٚغــ  ابعــزاف المًهٝ

(. نُــا ٜغــ  إلى ابسايــ١  Gruys & Sackett, 2023, 82خداّ ستًهــات ٚأؽــٍٛ المٓيُــ١ ) اصــت

ا٭نجز لاطـٛر٠ ايـذٟ ٜقـز باٖتُاَـات المٓيُـ١, ٚبؼـدخ  ٓـدَا ٜكـّٛ المٛفوـٕٛ بتخزٜـب ٚإصـا٠٤            

ــزٜح     ــا دٕٚ تؾــــــــــــ ــٍٛ  ًٝٗــــــــــــ ــ١ أٚ ابسؾــــــــــــ ــ١ يًُٓيُــــــــــــ ــٍٛ المادٜــــــــــــ ــتخداّ ا٭ؽــــــــــــ                                                           اصــــــــــــ

(Pulich & Tourigny, 2004, 295 ٜٚتقُٔ ٖذا ايٓٛا ,) ايضـزقات ٚايتخزٜـب ٚا٭لاطـا٤    صًٛنٝات

                 المتعُــــد٠ في ايعُــــٌ, ٚإصــــا٠٤ اصــــتخداّ ابسضــــابات ٚا٫صــــتخداّ ايغخؾــــٞ لمُتًهــــات المٓيُــــ١        

(Everton, Jolton & Mastrangelo, 2007, 121.) 

ٶَا في ا٫بعـزاف ايتٓيُٝــٞ في المجـاٍ ايتربــٟٛ, ايـ  تؾــٓف     ا  Unalٜٚعتـ  أْٚـاٍ    ٭نجــز إصـٗا

ــٞ: )      ــا ًٜـــ ــٞ نُـــ ــ١, ٖٚـــ ــدارظ ا٫بتدا٥ٝـــ ــ١ بالمـــ ــًٛنٝات المٓشزفـــ                              (, Unal, 2012, 1-20ايضـــ

(Unal, 2013, 637-640) 

  ٞ , ٚتغـ   Organizational Deviant Behaviors: ايبعد ا٭ٍٚ: صًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـ

إلى تًــو ايضــًٛنٝات ايــ  يــدٜٗا ايكــدر٠  ًــ٢ ايتــدث  بغــهٌ َباعــز  ًــ٢ دــٛد٠ ٚنُٝــ١ ايعُــٌ          

بالمدرص١ أٚ  ٬قاتٗا أٚ َٓعٗا َٔ اصتخداّ َٛاردٖا بغهٌ فعاٍ, ٜٚتهٕٛ َٔ بعـدٜٔ فـز ٝ , ُٖـا:    

 ,Workplace deviant behaviorsايبعــد ايوز ــٞ ا٭ٍٚ: ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في َهــإ ايعُــٌ      

ٜغ  إلى صًٛنٝات اي  يدٜٗا ايكـدر٠  ًـ٢ اٱفـزار بعُـٌ المٓيُـ١ ٚتعـٛم دـٛد٠ ٚنُٝـ١         ٚايذٟ 

  ٞ                           ايعُـــــٌ المٓذــــــش. ٚايبعــــــد ايوز ــــــٞ ايجــــــاْٞ: ايضـــــًٛنٝات المٓشزفــــــ١ فــــــد ايٛدــــــٛد ايتٓيُٝــــــ

Deviant behaviors against organizational existence, ٚ   تقـز ببكـا٤    ٖـٞ صـًٛنٝات لاطـز٠

المٓيُـــ١ ٚٚدٛدٖـــا َـــٔ لاـــ٬ٍ ايتـــدث  صـــًبٶا  ًـــ٢  ٬قـــات المٓيُـــ١ ٚايـــزأٟ ايعـــاّ ســـٍٛ المٓيُـــ١    

 ٚا٫صتخداّ ايوعاٍ  ذٙ ايع٬قات ٚتؾٛرات ايزأٟ ايعاّ. 

: ٚتغ  Interpersonal deviant behaviors ايبعد ايجاْٞ: صًٛنٝات ا٫بعزاف ايوزدٟبُٝٓا 

يكدر٠  ٢ً ايتدث  بغهٌ َباعز  ٢ً  ٬ق١ المعًـِ بـايش٤٬َ ٚايت٬َٝـذ    إلى ايضًٛنٝات اي  يدٜٗا ا

ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛر, ٚاي  ت٪ثز  ٢ً جمٝع ايش٤٬َ بالمدرص١, ٚيٝط فكس المعًِ ايذٟ ٜتؾزف بطزٜكـ١  

َٓشزف١, ٚايغخؿ ايذٟ بؽا ب٘ ايضًٛى المٓشزف, ٚتٓكضِ إلى ث٬ث١ أبعاد فز ١ٝ, ٖٚـٞ: ايبعـد   

  ٝ ايـ   : deviant behaviors toward co-workersٚات بدـاٙ سَـ٤٬ ايعُـٌ    ايوز ـٞ ا٭ٍٚ: صـًٛن

 student-orientedتضــتٗدف سَــ٤٬ المعًُــ . ايبعــد ايوز ــٞ ايجــاْٞ: صــًٛنٝات بدــاٙ ايت٬َٝــذ    

deviant behaviors   ا  ًـ٢ ايع٬قـ١ بـ     : ٢ٖٚ َٛد١ٗ بعٛ ايت٬َٝذ, ٚت٪ثز ٖـذٙ ايضـًٛنٝات صـًبٶ

بــ  المعًــِ ٚأٚيٝــا٤ ا٭َــٛر, ٚ ــا تــدث  بضــدٚد  ًــ٢ ايع٬قــات في المدرصــ١  المعًــِ ٚايطايــب, ٚبايتــايٞ 

 parent-oriented deviantبغهٌ  اّ. ٚألا ٶا ايبعد ايوز ٞ ايجايح: صًٛنٝات بداٙ أٚيٝا٤ ا٭َٛر 

behaviors      ٚتٛد٘ إلى جمٝع المتعاًَ  لاارز المدرص١ بؾو١  ا١َ ٚأٚيٝـا٤ أَـٛر ايت٬َٝـذ بؾـو١ ,

 لااؽ١.
, ٜٚغــتٌُ  ًــ٢ أربعــ١ أبعــاد  ّ 2013 ــاّ  ي٬بعــزاف ايتٓيُٝــٞآلاــز تؾــٓٝوًا  "أْٚــاٍ ــٛر "ا بُٝٓــ

     ِ ــٝ ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١   , ٜٚتقــُٔ:ر٥ٝضــ١ٝ, ٖٚــٞ: ا٫بعــزاف بــ  ا٭عــخاـ, ٚابعــزاف ايتعً

ايضـًٛنٝات المتعًكـ١ بايٛقـت     , ٜٚتقـُٔ: المزتبط١ بددا٤ المعًِ في غزف١ ايؾـف, ٚابعـزاف في ايٛقـت   

 ٘ ٚ   ايـذٟ ٜكقــٝ ٜ  ,ابعــزاف ايتعـإٚ ٚالمغــارن١ ألاــ ٶا, المعًـِ في غزفــ١ ايؾـف,  تعًــل بايعُــٌ ٚايـذٟ 

 (.Unal, 2013, 637ابزُا ٞ ب  ايعاًَ  بالمدارظ )
 

 

 

 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ٜٛفح أبعاد ٚصًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ  ٓد أْٚاٍ (2عهٌ رقِ )

 (Unal, 2013, 639) 

ٛ ٬ٜ2سـظ َـٔ ايغـهٌ ايضـابل )     تؾـٓف ٚفـل بٴعــدٜٔ,   نٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ   ( إٔ أبعـاد صــً

ُٖا: ا دف ٚعد٠ ايضًٛى, ٚتٓكضِ ايضًٛنٝات المٓشزف١ َٔ سٝح ا دف إيٞ صًٛنٝات َٛدٗـ١  

أَا تؾٓٝف ايضًٛنٝات المٓشزفـ١ َـٔ سٝـح عـد٠     بداٙ المٓي١ُ, ٚصًٛنٝات َٛد١ٗ بداٙ ا٭فزاد, 

ٚتتقـُٔ  ١ عـدٜد٠ ايقـزر,   تؾٓف إيٞ صًٛنٝات َٓشزف١ بضٝط١ ٚصـًٛنٝات َٓشزف ـ ايضًٛى, 

بدــــاٙ ايعُــــٌ ٚبدــــاٙ ستًهــــات المدرصــــ١, أَــــا  ايضــــًٛنٝات المٓشزفــــ١ ايبضــــٝط١ بعــــدٜٔ, ُٖٚــــا:  



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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تتقــُٔ  ضــ١ أبعــاد, ٖٚــٞ: بدــاٙ ايعُــٌ, بدــاٙ ستًهــات  ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١ عــدٜد٠ ايقــزر ف

ــذ,    المدرصـــ١,  ــٛر ايت٬َٝـ ــا٤ أَـ ــاٙ أٚيٝـ ــذ, ٚبدـ ــاٙ ايت٬َٝـ ــا ٜبدـ ــد نـــٌ ٬ســـظ إٔ نُـ ــاد َـــٔ أبعـ بعـ

 .تهٕٛ َٔ  دد ايضًٛنٝاتايضًٛنٝات المٓشزف١ عدٜد٠ ايقزر ت

ايتُٝٝــش بــ  أربعــ١ أبعــاد أصاصــ١ٝ      تٛؽــًت بعــ  ايدارصــات إلى   ٚبسضــِ ايتعــار  ايضــابل,   

 المـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١  ٚفكًـا ٭ ـزاف ايعًُٝـ١ ايتعًُٝٝـ١ ب    يضًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ   بطتًو١ 

 ٚلهٔ إجما ا  ٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:, المٛدٗ٘ ايٝ٘ سارص١ ٖذٙ ايضًٛنٝات

    ِٖــٛر ــا٤ أَـ ــذ ٚأٚيٝـ ــع ايت٬َٝـ ــ١ َـ ــا٠٤ ايع٬قـ ٚتغـــٌُ : OD directed toward Pupilsإصـ

 ِ ا٫صــا٤ات ابزضــد١ٜ نايقــزح أٚ , ٖٚــٞ: ايضــًٛنٝات ايضــًب١ٝ فــد ايت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرٖ

المضـتُز بـ٬ صـبب     ايتٗدٜـد ايتعاٌَ بتعايٞ, ق١ً ا٫صـتُاا  ـِ,   , ا داٜاتكدِٜ ايدفع أٚ ايزنٌ, 

ٸٞ ٜضتد ٞ تيو  . ـ ٚا٫بتشاس المادٟ يًط٬ح, تٛدٝ٘ ايط٬ح إلى ايدرٚظ ابشؾٛؽ١ٝفعً
     إصـا٠٤ ايع٬قـ١ َـع ايـش٤٬َ OD directed toward Co-Workers/ Colleagues  :  ٚتغـ  إلى

ايتعًٝكــات غــ  اي٥٬كــ١ ٚالموتكــد٠    , ٖٚــٞ: ايضــًٛنٝات ايضــًب١ٝ فــد سَــ٤٬ ايعُــٌ بالمدرصــ١     

ســتراّ, ايتًــذت بنيكــا٤ ايًــّٛ  ًــ٢ اٯلاــزٜٔ دٕٚ ٚدــ٘ ســل, ْغــز ا٭ناتٜــب ايــ  قــد تطــاٍ         ي٬

, الاوــا٤ نتابــ١ عــهاٟٚ نٝدٜــ١ بٗــدف تغــٜٛ٘ ايؾــٛر٠ ايعاَــ١   ا٭لاــ٬م ٚابسٝــا٠ ايغخؾــ١ٝ,  

تغــٜٛ٘ ايضــُع١ في َهــإ ايعُــٌ    ٚ, بعــ  ا٭ٚرام أثٓــا٤ تكــدِٜ ابشدَــ١ ٱبســام ا٭ت٣ بــاي       

 .ٚلاارد٘
   َـ  : OD directed toward Princibals and Supervision ع اٱدار٠ ٚاٱعـزاف إصـا٠٤ ايع٬قـ١ 

ايٓكد المضـتُز ٚغـ  المـ ر    , ٖٚٞ: ٚتتقُٔ ايضًٛنٝات ايضًب١ٝ ايؾادر٠ فد اٱدار٠ ٚاٱعزاف

يكزارات٘, ٚايعشٚف  ٔ سق٩ٛ ا٫دتُا ات أٚ تعُد ا٫ْضشاح َٓٗا ٭تو٘ ا٭صباح, إفٗار  ـدّ  

ٶُا بايوغٌ ٚفـعف َٗاراتـ٘   ا٫ستراّ المضتُز يًز٩ صا٤ المباعزٜٔ, ْغز ايغا٥عات  ٓ٘, ٚاتٗاَ٘ دا٥

 , ٚايكٝاّ بدعٝا٤ ١َٝٓٗ بزعٌ ر٥ٝض٘ المباعز ٜبدٚ غ  نف٤ أَاّ ر٩صا٥٘.في تضٝ  ايعٌُ
  صًٛنٝات  دا١ٝ٥ َٛد١ٗ بعٛ المدرص١OD directed toward the Organization ُٔٚتتق ,

ٚايعُــٌ ٚا٭ؽــٍٛ ٚالمُتًهــات المادٜــ١ ٚالمجتُــع ٚايــ  تــ٪ثز   ايضــًٛنٝات المٛدٗــ١ بعــٛ المدرصــ١ 

ٚا٫بتعـاد  ـٔ   ٚتضـوٝ٘ اٱبظـاسات,   ات٬ف المُتًهات ٚبرزٜبٗـا,  , ٖٚٞ:  ٢ً دٛد٠ ٚن١ُٝ ايعٌُ

 .ايتكٓٝات ابسدٜج١ في ايتدرٜط
ٚ ًــ٢ ايــزغِ َــٔ تطــابل ايتؾــٓٝوات ٚتغــابٗا إلى ســد نــب , إ٫ إٔ ايدراصــ١ ابسايٝــ١ صــتتبي   

اي  تقـُٓٗا ايتؾـٓٝف ا٭ٍٚ    ١ايجاْٞ; ٭ْ٘ شمٌ جمٝع أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ا٭ربع ايتؾٓٝف

, ٚأْـ٘ ٜغـٌُ جمٝـع أ ـزاف ايعًُٝـ١ ايتعًُٝٝـ١       ٚايجاْٞ ٚايجايح, ٚيهٔ بذت َيًـ١ أنجـز بذدٜـدٶا   

َٚٔ ايٛافح إٔ طٛتز ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ايذٟ دا٤ ب٘"أْٚاٍ" ٜعتـ  تطـٛرٶا ي٬بعـزاف     .بالمدرص١

ٚ ـدد  ايز٥ٝضـ١  تٓيُٝٞ  ٓد "ٖٛيٝٓذز ٚن٬رى" ٚ" ربٓضٕٛ ٚبٝٓٝت" صٛا٤ َٔ سٝح ق١ً ا٭بعاد اي

 ايعبارات.  

اً َـٔ المـت  ات ٚلاؾٛؽــاً   أٚفـشت ايدراصـات ايضـابك١ ايعزبٝـ١ َٓٗـا ٚا٭دٓبٝــ١, إٔ ٖٓـاى  ـددٶ       

 ا٫بعـــزاف ايتٓيُٝـــٞصـــًٛنٝات ًَشـــٛف في ســـدٚخ ضـــِٗ بغـــهٌ ايـــ  تٷايعُـــٌ المزتبطـــ١ بب٦ٝـــ١ 

بالم٪صضات ايتع١ًُٝٝ بؾو١  ا١َ ٚبالمدرص١ ا٫بتدا٥ٝـ١ بؾـو١ لااؽـ١, ٚبعـد  زفـٗا قـاّ ايباسـح        

بتؾٓٝوٗا إلى ث٬خ بصُٛ ات َٔ المت  ات, ٚاي  لهٔ ا تبارٖا بضـددات بضتًُـ١  ـذا الموٗـّٛ,     

 ٚلهٔ تؾٛر ٖذٙ المحددات ف٢ ايغهٌ ايتايٞ.
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 (3عهٌ )

ٜب  بضددات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ 


 

ٜتقح َٔ ايغهٌ ايضابل إٔ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ٜضتٓد إلى ث٬ث١ بضـددات ٚ ٛاَـٌ   

 بطتًو١, ٚايت٢ لهٔ تٛفٝشٗا فُٝا ًٜٞ:

ايعٛاَــٌ ن ــاد٠ َــا تهــٕٛ لاــارز ْطــام المدرصــ١,  إلى المــت  ات ايتــ٢ المحــددات ابشاردٝــ١ تغــ  

ــ٢     ــب دٚراً فـ ــح تًعـ ــاد١ٜ; سٝـ ــ١ ٚا٫قتؾـ ــ١ ا٫دتُا ٝـ ــٔ صـ ــ ايب٦ٝـ ــد َـ ــاّ أٚ ابسـ ــزاف ًٛى ايكٝـ ا٫بعـ

ايدراصـات إلى ٚدـٛد  ٬قـ١  زدٜـ١ بـ  ايعٛاَـٌ المزتبطـ١        بع  قد أعارت ٚايتٓيُٝٞ بالمٓيُات; 

  ٚ ــ١ ا٫دتُا ٝـــ١ ٚا٫قتؾـــاد١ٜ  ــًٛنٝاتايكٝـــاّ بايبايب٦ٝـ تقـــعف ايـــزٚابس  فعٓـــدَا ; المٓشزفـــ١ ضـ

  ٌ ــ ; في ســـ  إٔ ٜـــ٪د٣ إلى ايكٝـــاّ بايضـــًٛنٝات المٓشزفـــ١  ا٫دتُا ٝـــ١ بـــ  ايـــش٤٬َ في ب٦ٝـــ١ ايعُـ

ايوكـــز ٚايبطايـــ١ نُـــا إٔ , ايضـــًٛنٝات المٓشزفـــ١ابســـد َـــٔ ايكٜٛـــ١ تعـــشس ا٫دتُا ٝـــ١ ايـــزٚابس 

بـــ  ايعـــاًَ   المٓشزفـــ١ضـــًٛنٝات ايٚابسايـــ١ ا٫قتؾـــاد١ٜ يًعـــاًَ  تـــ٪ثز  ًـــ٢ ْٛ ٝـــ١ ٚتهـــزار  

(Javed, Amjad, Faqeer-Ul-Ummi & Bukhari, 2014, 1076.) 

ٚتٴعـد  تغ  المحددات ايدالاًٝـ١ إلى ايعٛاَـٌ ايتٓيُٝٝـ١ المتؾـ١ً أٚ بايوعـٌ َٛدـٛد٠ بالمٓيُـات,        

ابســد َــٔ ا َُٗــا في تــ٪د٣ دٚرٶَــٔ أٖــِ ايعٛاَــٌ الم٪دٜــ١ إلى فــاٖز٠ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, نــذيو   

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمٓي١ُ. ٚفُٝا ًٜٞ تٓاٍٚ ٖذٙ ايعٛاٌَ بايتوؾٌٝ:

َٔ أِٖ ايعٛاَـٌ ايـ  تـ٪د٣ إلى صـًٛنٝات      Organizational Injusticeلجٌ اييًِ ايتٓيُٝٞ 

     َ ًـ١ ايضـ١٦ٝ أٚ فـعف    ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, فالمٛفف ايـذٟ ٜغـعز بـاييًِ في تٛسٜـع المهافـدت أٚ المعا

ٶٝا ٚغافــبٶا ٚبضبطٶً ــايتٓيُٝٝــ١ ايعدايــ١  ٶٜٜؾــبح  ــدٚاْ في  المٓشزفــ١ضــًٛنٝات ايُــارظ ا, ٚبايتــايٞ 

 (.  Xiao, Wu & Liao, 2018, 1647بضاٚي١ َٓ٘ ٫صتعاد٠ ايغعٛر بايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ )

ف ٚأعــارت نــج  َــٔ ايدراصــات إٔ اييًــِ ايتٓيُٝــٞ يــ٘  ٬قــ١  زدٜــ١ بضــًٛنٝات ا٫بعــزا   

ايتٓيُٝٞ, فهًُا ساد َضت٣ٛ اييًِ في المٓي١ُ ٜهٕٛ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في المٓي١ُ أنجـز, سٝـح   

ا٫ تكــاد بــاييًِ تــج  َغــا ز  ــدّ ايزفــا ايتٓيُٝــٞ ٚا٫صــتٝا٤, ٚبذوــش ٖــذٙ المغــا ز ايعــاًَ    إٔ 

                                                 
  ايغهٌ َٔ إ داد ايباسح. 

 المحددات ايتابع١ المحددات ايدالا١ًٝ المحددات ابشارد١ٝ

المت  ات  -

ا٫دتُا ١ٝ 

ٚا٫قتؾادٜ

٠ 

 ايكٝاد٠ اٱدار١ٜ -

 اٱعزاف المض٧ٝ -

 ايجكاف١  ايتٓي١ُٝٝ -

 اييًِ ايتٓيُٝٞ -

 المحضٛب١ٝ ايتٓي١ُٝٝ -

 ا٭َٔ ايٛفٝوٞ -

المٓاظ  -

 ايتٓيُٝٞ

فعف  -

 ايزفا

ايعا و١  -

 ايضًب١ٝ
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ٝات ٚالمدٜزٜٔ  ٢ً بضاٚي١ اصتعاد٠ ايعداي١  ٔ  زٜل ت ٝ  صًٛن٘ أٚ َٛاقو٘, ٚسارص١ صـًٛن 

ٌ  ايتبـا ٧ ايعُـٌ,   فار٠ ٚصًب١ٝ نايضزق١, ايعدٚإ ايغخؾٞ, ايتخزٜب,  , ايُُٓٝـ١  تـدلاز في ايعُـ

 ٔ المدٜزٜٔ, بداٌٖ تعًُٝات المغزف  ٚالمدٜزٜٔ  ُدٶا; يتعٜٛ  فعف ا٫ٖتُاّ ايـذٟ ٜدرنْٛـ٘   

(Nasir & Bashir, 2012, 249-250) . ٖٚـــــــــــذا َـــــــــــا أندتـــــــــــ٘ دراصـــــــــــ١ سغـــــــــــٝػ                                              

(Hashish, 2020, 281-285 إٔ ٖٓاى )  درانـات ايع٬قـ١ ايتٓيُٝٝـ١ َٚضـت٣ٛ     إ ٬ق١  هض١ٝ ب

صــًٛنٝات ا٫بعـــزاف ايتٓيُٝـــٞ; فهًُـــا ابغوــ  َكـــدار ايعدايـــ١ ايتٓيُٝٝـــ١ سدات ايضـــًٛنٝات   

 ايتٓي١ُٝٝ المٓشزف١ ايضًب١ٝ.

يًـِ اٱدزا٥ـٞ َٚجايـ٘ إتا تم ايٓيـز إلى     ا٭ٍٚ ايٖـٞ:  ٜٚتقُٔ اييًِ ايتٓيُٝٞ ث٬ثـ١ أعـهاٍ,   

ايكزارات المتخذ٠ في المٓي١ُ  ٢ً أْٗا غ   ادي١, ٚاييًِ ايتٛسٜعٞ َٚجاي٘ إتا عـعز ا٭فـزاد أْٗـِ      

 ٚ هـٔ توؾـٌٝ تيـو    لٜتًكٛا أدٛر ناف١ٝ, ٚاييًِ ايتوا ًٞ َجًًا إتا نإ ر٥ٝضِٗ ٜض٧ َعـاًَتِٗ, 

 (Khattak & Khan, Fatima & Shah, 2019, 202في اٯتٞ: )

  
ايتٛسٜـع غـ  ايعـادٍ يًُـٛارد ٚابسكـٛم      بدْـ٘   Distributive injustice اييًِ ايتـٛسٜعٞ  ٜكؾـد ب ـ 

                                                          المٓيُـــــــــــــــ١بـــــــــــــــ  ايعـــــــــــــــاًَ  بٚايٛادبـــــــــــــــات, ٚالمٓاؽـــــــــــــــب ايٛفٝوٝـــــــــــــــ١, ٚايوـــــــــــــــزـ 

(Khattak & Khan, Fatima & Shah, 2019, 202       ٜٚكؾـد بـ٘ أٜقٶـا إدرانـات ا٭فـزاد بـدِْٗ ٫ .)

 (.  Greenberg, 2006, 65-66بؼؾًٕٛ  ٢ً تعٜٛ  ناٌَ َكار١ْ بمضاُٖتِٗ )

اييًِ ايتٛسٜعٞ في صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ; فنتا أدرى المٛفوٕٛ إٔ ٖٓاى تٛسٜـع  ٜٚ٪ثز 

ّ عـٌ ايؾـادر  ـِٓٗ ٖـٛ المٝـٌ      غ   ـادٍ يًُهافـ ت ٚابسـٛافش, س٦ٓٝـذ ٜهـٕٛ رد ايو      بايضـًٛنٝات   يًكٝـا

اييًــِ ايتــٛسٜعٞ ٜتشكــل  ٓــدَا ٜغــعز ايعــاًَ  بــاييًِ في تٛسٜــع َــٛارد المٓيُــ١;      المٓشزفــ١, ٚإٔ 

ٷٜ َـا  ٚتزقٝـات...ا(( ٜتٓاصـب    -ِٝ ا٭فزاد َا إتا نإ َا بؼؾًٕٛ  ًٝـ٘ َـٔ َهافـ ت ) ـ٬ٚات    كٍسٝح 

(, Clayton, 2020, 73ٚبايتــايٞ ٜضــتشكْٛ٘ أّ ٫ ) بــذيٛٙ َــٔ دٗــد َكارْــ١ دٗــد س٥٬َٗــِ أّ ٫, 

 ٚبايتايٞ تهٕٛ ردٚد ايوعٌ ٖٞ ايكٝاّ بايضًٛنٝات المٓشزف١  

  
إلى ادرانــات ايعــاًَ  المزتبطــ١ بابغوــا     procedural injusticesٜغــ  اييًــِ اٱدزا٥ــٞ  

ايترق١ٝ  ٓدَا تتِ بٓـا٤  ًـ٢ صـٓٛات      داي١ اٱدزا٤ات المضتخد١َ في ابرات ايكزارات, َجٌ: إدزا٤ات

َٚـٔ   ابش ٠ بديًا َٔ أدا٤ المٗاّ, ٚإدزا٤ات تكِٝٝ ا٭دا٤, ٚإدزا٤ات ايتعاٌَ َع ايغهاٟٚ ٚايتيًُات, 

المؾـدر المباعـز َـٔ    إيـٞ  تٛدـ٘  تضـتٗدف ٫ٚ  يعـاًَ  بدـاٙ اييًـِ اٱدزا٥ـٞ ٫     اتهـٕٛ اصـتذابات    ثِ

 ,Khattakسا ٜ٪ثز  ٢ً بطزدات المٓيُـ١ بغـهٌ صـًك. )   ا٭فزاد أٚ اٱدار٠, بٌ تضتٗدف المٓي١ُ, 

Khan, Fatima & Shah, 2019, 201- 203  .) 

تتقح ايع٬ق١ ب  اييًِ اٱدزا٥ٞ ٚصًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ َٔ لا٬ٍ إدراى َٚٔ ثِ 

تيـو  ايعاًَ  يٲدزا٤ات غ  ايعادي١ المتبعـ١ في تكٝـِٝ ا٭دا٤ ايـٛفٝوٞ ٚايترقٝـات, َٚـا ٜترتـب  ًـ٢        

 ., ٚبايتايٞ فٗٛر صًٛنٝات ابعزاف تٓيُٕٝٞ َٔ ايترقٝات أٚ توٜٛت المهاف تَٔ ابسزَا

 

يًعـاًَ  تـزتبس َباعـز٠ بابداٖـاتِٗ      interactional injusticesإٕ إدرانات اييًِ ايتوا ًٞ 

تكـدٕٚ أْٗـِ   ايـذٜٔ ٜع  ايعـاًَ  ٚصًٛنٝاتِٗ بدـاٙ ر٩صـا٥ِٗ; فوـٞ إ ـار اييًـِ ايتوـا ًٞ بظـد إٔ        

ٜعــإًَٛ بمعاًَــ١ غــ   اديــ١  ًــ٢ المضــت٣ٛ ايغخؾــٞ َــٔ قبــٌ َغــزفِٝٗ أٚ ر٩صــا٥ِٗ, ٜهْٛــٕٛ        

ا٫ْتكـاّ, ايتخزٜـب, َكاَٚـ١ ايت ـٝ , ا٫ْضـشاح      , ٖٚـٞ:  ضًٛنٝاتايَجٌ ٖذٙ أنجز اصتعدادٶا ٭دا٤ 

                                           ٚايـــــــــز٥ٝط َــــــــٔ ايعُـــــــــٌ, ايضــــــــزق١, يـــــــــذا فـــــــــاييًِ ايتوــــــــا ًٞ ٜكـــــــــٝط فًــــــــِ المغـــــــــزف    

(Khattak & Khan, Fatima & Shah, 2019, 205 .) 

ٚإجمايًـــا فنْـــ٘ لهـــٔ ايكـــٍٛ, إٔ ادرانـــات ا٭فـــزاد يًيًـــِ ايتٓيُٝـــٞ تـــ٪ثز في أدا٤ صـــًٛنٝات   

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, فقًًا  ٔ إٔ إدراى ا٭فزاد ٭ٟ ْٛا َٔ أْٛاا اييًِ ايتٓيُٝٞ ٜهـٕٛ يـ٘ تـدث     

  ٢ً أدا٤ تًو ايضًٛنٝات.بطتًف أٜقٶا 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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َٚـــع إٔ نـــٌ ْـــٛا َـــٔ أْـــٛاا ادرانـــات اييًـــِ ايتٓيُٝـــٞ ٖـــاّ في ايتٓبـــ٪ بحـــدٚخ صـــًٛنٝات   

ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ, إ٫ إٔ أدبٝـات اٱدار٠ أنـدت  ًـ٢ إٔ اييًـِ ايتوـا ًٞ ٖـٛ أنجـز ٖـذٙ ا٭ْـٛاا           

ٞ َــٔ سٝــح  ضــًٛنٝات, نُــا أْــ٘ ٜعتــ  أٖــِ َؾــادر اييًــِ ايتٓيُٝ ــ    ٖــذٙ اياستُايٝــ١ في إفٗــار  

٪ثز ت ـ, يهٔ ٚ ٢ً ايزغِ َٔ تيو, ٫بد إٔ ٫ ْ وٌ إٔ أطاط اييًـِ  المٓشزف١ضًٛنٝات ايايتدث  في 

نٌ َِٓٗ في ا٫لاـز, َٚـٔ ثـِ ٫ ٜ ـي أٟ َـِٓٗ  ـٔ اٯلاـز َـٔ ساٜٚـ١ ايتـدث   ًـ٢ أدا٤ صـًٛنٝات             

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ اي  لارصٗا ايعإًَٛ.

في  المٓشزفــ١ضـًٛنٝات  بايالمز٩ٚصـ   يكٝــاّ  المُٗـ١ ايكٝـادٟ الم٥٬ــِ أسـد ايعٛاَـٌ     ٜعتـ  ايـُٓس  

ايكٝـاّ  بضـدد٠ تعتـ  َ٪عـزٶا  ًـ٢     قٝاد١ٜ المٓيُات, ٚت٪ند نج  َٔ ايدراصات  ٢ً ٚدٛد أطاط 

ــاد٠ في  ضــ١   1990 ــاّ  Bassكــد ؽــٓف بــاـ   فًا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ;  د َــٔ أٚ ابســ ّ أطــاط ايكٝ

ــاط ــ١ٝ أطـــــ ــٚ, ر٥ٝضـــــ ــًط١ٝ   ٖـــــ ــ١ٜٛ, ٚايتضـــــ ــ١, ايوٛفـــــ ــ١, ايتُهٝٓٝـــــ ــ١, ايتشًٜٛٝـــــ                               ٞ: اٱدزا٥ٝـــــ

(Bass, 1990, 213.ُٞٝٚإٔ ٖذٙ ا٭طاط  ا  ٬ق١ با٫بعزاف ايتٓي .) 

ٚيكد نغوت ْتا٥ر ايدراصات ابسدٜج١  ٔ ٚدٛد  ٬ق١ صًب١ٝ بـ  ططـٞ ايكٝـاد٠ اٱدزا٥ٝـ١     

بمعٓــــ٢ إٔ ايكٝــــاد٠ فــــ١ أبعــــاد صــــًٛنٝات ا٫بعــــزاف ايتٓيُٝــــٞ, ٚايكٝــــاد٠ ايتشًٜٛٝــــ١ ٚبــــ  نا

نـذيو أفٗـزت ٚدـٛد  ٬قـ١     ا٫ٌدزا١ٝ٥ ٚايتش١ًٜٝٛ تضا د  ٢ً ابسد َٔ ايضًٛنٝات المٓشزفـ١,  

, بمعي إٔ ايكٝاد٠ ايوٛفـ١ٜٛ  ابػاب١ٝ ب  ايكٝاد٠ ايوٛف١ٜٛ ٚا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في جمٝع أبعادٙ

 (.  Aksu, 2016, 592) شزف١ت٪د٣ إيٞ ايكٝاّ بايضًٛنٝات المٓ

ضـًٛنٝات  يًكٝـاّ ب  ًـ٢ إٔ ايـُٓس ايكٝـادٟ ا٭نجـز ٥٬َُـ١      ايدراصـات  ٚقد أندت نج  َٔ 

,  ًـ٢ أصـاظ   Authoritarian Leadershipا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٜتشدد في طس ايكٝاد٠ ايتضًط١ٝ 

ٝـل أٖـداف   د ايتضـًطٞ ٜزنـش  ًـ٢ أٖدافـ٘ ابشاؽـ١ َٚؾـابس٘ ايغخؾـ١ٝ ٫ٚ ٜٗـتِ بتشك        ٥إٔ ايكا

سارصـ١ ايضــٝطز٠ ايهاًَـ١  ًــ٢ المز٩ٚصـ , المطايبــ١ بايطا ـ١ غــ      نــذيو ٜزنـش  ًــ٢  ايتـابع ,  

المغــزٚ ١, ايتٗدٜــد بايعكــاح ٚايتخٜٛــف, ْــدر٠ المغــارن١ فــ٢ ابرــات ايكــزار, ايتكًٝــٌ َــٔ قُٝــ١            

ٶْـــا, ٚفي  ايعــاًَ , ايضـــخز١ٜ   ٶٓــا,    َــِٓٗ ٚبغـــهٌ صــافز أسٝا ا  ٓـــدَٚ أسٝــإ ألاـــز٣ قــد ٜتشدْٚـــ٘  ً

ٜتعز  المز٩ٚص  لمُارصات تًو ايكٝاد٠ ايتضًط١ٝ, فـنِْٗ قـد ٜضـتذٝبٕٛ بـا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ,      

ــعف ــف... ٚغ ٖـــــــــــــا     بقـــــــــــ ــا  ا٭دا٤ ٚايعٓـــــــــــ ــاح ٚابغوـــــــــــ ــٛفٝوٞ, ٚاي ٝـــــــــــ ــا ايـــــــــــ                                                     ايزفـــــــــــ

(Wang, Chiang, Tsai, Lin, & Cheng, 2013, 109  .) 

 ـَـٚ ( إٔ ايع٬قــ١ بــ  ايكٝــاد٠  Jiang, Chen, Sun & Yang, 2017, 7-9ٔ دراصــ١ )قــد تــب  

ا٫صتبداد١ٜ ٚا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ  ٬قـ١ ابػابٝـ١ تـتِ َـٔ لاـ٬ٍ ايـدٚر ايٛصـٝس ٫ْتٗـاى ايعكـد            

, بمع٢ٓ إٔ المز٩ٚص  بذـت ايكٝـاد٠ ا٫صـتبداد١ٜ لًٝـٕٛ إلى ارتوـاا      ٚايضخز١ٜ ايتٓي١ُٝٝ ايٓوضٞ

وضٞ ٚسٜاد٠ ايضخز١ٜ ايتٓي١ُٝٝ, ٚلهـٔ تٛفـٝح تًـو ايع٬قـ١ َـٔ لاـ٬ٍ عـعٛر        اْتٗاى ايعكد ايٓ

المز٩ٚص  باي قب ٚابشٛف, ٚبايتايٞ تزتبس باْتٗـاى ايعكـد ايٓوضـٞ. في سـ  أفٗـزت ْتـا٥ر ٖـذٙ        

ايدراصــــ١ ٚدــــٛد  ٬قــــ١ ارتبا ٝــــ١ صــــًب١ٝ بــــ  ايكٝــــاد٠ ا٫صــــتبداد١ٜ ٚايضــــًٛنٝات اٱبػابٝــــ١    

                                                 ايتٓيُٝــــــــــــٞ ٚصــــــــــــًٛنٝات المٛا ٓــــــــــــ١ ايتٓيُٝٝــــــــــــ١    يًُز٩ٚصــــــــــــ , َجــــــــــــٌ: ا٫يتــــــــــــشاّ   

(Jiang, Chen, Sun & Yang, 2017, 7-9  .) 

نُـــا نغـــوت دراصـــ١ ألاـــز٣  ـــٔ ٚدـــٛد  ٬قـــ١ ارتبا ٝـــ١ َٛدبـــ١ بـــ  ايكٝـــاد٠ ايٓزدضـــ١ٝ   

      ٌ صـًٛنٝات ايعـدٚإ ايتٓيُٝـٞ     ٚا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ; إت ٜتشاٜـد آثـار ايكٝـاد٠ ايٓزدضـ١ٝ في تغـهٝ

في َهإ ايعٌُ, ٜٚتواقِ آثارٖا ايضًب١ٝ  ٢ً المضـت٣ٛ ايـٛفٝوٞ; فـا٭فزاد المٛايـٕٛ يًكا٥ـد ايٓزدضـٞ       

ِٖ أٍٚ َٔ لارصـٕٛ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ; ٭ْٗـِ بؼؾـًٕٛ  ًـ٢ د ُـ٘, ٚ ـذا بذوـش ٖـذٙ ايب٦ٝـ١            

ــدِْٗ َــدفٛ    ٚيعدايــ١, ا٭فــزاد اٯلاــزٜٔ  ًــ٢ ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ; سٝــح ٜغــعزٕٚ بقــعف ا       ب

ٶُـا   لمُارص١ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ نزد فعٌ يضًٛنٝات ايكا٥د ايٓزدضٞ ايذٟ ٜضع٢ دا٥

 (.alhasnawi & abbas, 2021, 335يتشكٝل َؾابس٘ ايذات١ٝ )

ٚايٓيز٠ المتوشؾ١ يهـٌ َـٔ أطـاط ايكٝـاد٠ ايتشًٜٛٝـ١ ٚايتباديٝـ١ ٚايوٛفـ١ٜٛ ٚايتضـًط١ٝ في         

ــات,  ــحالمٓيُـ ــا يٲبعـــزاف        ٜتقـ ٶٜـ ــدا َٓغـــد قٛ ــًط١ٝ ٚايٓزدضـــ١ٝ تٴعـ ــاد٠ ايوٛفـــ١ٜٛ ٚايتضـ إٔ ايكٝـ



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ــح إٔ ايتٓيُٝـــٞ, في ســـ    ــ١   ٜتقـ ــ١: ايتباديٝـــ١ ٚايتشًٜٛٝـــ١ ٚايتُهٝٓٝـ ــاط ايكٝادٜـ ــٔ  ا٭طـ ــد َـ تٴشـ

 ايضًٛنٝات المٓشزف١.

ٜ    Abusive Supervisionٜغـ  اٱعـزاف المضـ٧ٝ     ٔ ٚبغـهٌ َضـتُز   إلى إفٗـار المغـزف  المباعـز

 ٓــد  Physical Contactيضــًٛنٝات اٱصــا٠٤ ايًويٝــ١ ٚغــ  ايًويٝــ١ باصــتجٓا٤ ا٫ستهــاى المــادٟ    

, أٚ أْ٘ ٜعهط ايضًٛنٝات ايـ  تعـ   ـٔ صـ٤ٛ َعاًَـ١ المغـزف  يًُز٩ٚصـ         تعاًَِٗ َع ايعاًَ 

ٴٜعـد    إٔ اٱعـزاف  ًـ٢  ايدراصـات  ت٪ند نـج  َـٔ   ٚ(. Tepper, 2007, 286) في ب١٦ٝ ايعٌُ المضـ٧ٝ 

 يهج  َٔ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ. Potential Antecedentsبضددٶا بضتًًُا 

ٚيكــد ألاــذت دراصــ١ ايع٬قــ١ بــ  اٱعــزاف المضــ٧ٝ ٚا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في المٓيُــات بعــدٶا           

نب ٶا في أدبٝات ايضًٛى ايتٓيُٝٞ في ا٭١ْٚ ا٭لا ٠. فكد تب  َـٔ دراصـ١ سدٜجـ١ ٚايـ  أدزٜـت      

با ١ٝ َٛدب١ بـ   َٔ ايعاًَ  داَع١ أصٝٛط, إٔ ايع٬ق١ ارت ٢346  ١ٓٝ  بك١ٝ بًغ سذُٗا  ً

ا٫بعـزاف في ايع٬قـات ايغخؾـ١ٝ,    , ٖٚـٞ:  ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بدْٛا ٘ المختًوـ١ اٱعزاف المض٧ٝ ٚ

    ٚ في ايعدٜــد َــٔ    اٱعــزاف المضــ٧ٝ  تشــدد  ٜٚا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, ٚا٫بعــزاف المٛدــ٘ يًُغــزف , 

ايضــخز٠ َــٔ المز٩ٚصــ , ٚتــذن ِٖ بدلاطــا٥ِٗ ايضــابك١, ٚايتشــدخ بغــهٌ  : ٛنٝا, َــٔ بٝٓٗــاايضــً

فعف َهافدتِٗ  ٢ً أدا٤ المٗاّ اي  تتطًب ايهج  َٔ ابزٗـد,  صًك  ٔ أسد ايعاًَ  أَاّ س٥٬َ٘, 

, ٚإرٖــاح المز٩ٚصــٔ َــٔ لاــ٬ٍ تٗدٜــدِٖ    ٚ ــدّ ايضــُاب يًعــاًَ  بايتٛاؽــٌ َــع بعقــِٗ ايــبع     

, ٚبايتــايٞ فــالمٛفف ايــذٟ ٜــدرى َجــٌ ٖــذٙ ايضــًٛنٝات ٜتــبي  ــاد٠ صــًٛنٝات    فٝوــ١بوكــدإ ايٛ

 (.49-15, 2018 سضاْ  ٚإبزاِٖٝ,) َٓشزف١ لمٛاد١ٗ ٖذٙ ايضًٛنٝات

ايضـًٛنٝات  ا٫فـترا  ايكا٥ـٌ    Social Exchange Theoryٚتد ِ ْيزٜـ١ ايتبـادٍ ا٫دتُـا ٞ    

ــدأ  تؾــزفات عــخؿ آلاــز,   ايغخؾــ١ٝ يٮفــزاد يٝضــت  غــٛا١ٝ٥, ٚيهــٔ َتٛقوــ١  ًــ٢       ٜٚ٪نــد َب

ٞ     -ايتبادٍ  ًـ٢ إٔ ا٭فـزاد المتـدثزٜٔ صـًبٶا باٱعـزاف المضـ٧ٝ        -أسد َبـاد٨ ْيزٜـ١ ايتبـادٍ ا٫دتُـا 

 ,Jiang, Chen)ٜضـتذٝبٕٛ بتؾـزفات صـًب١ٝ َٛدٗـ١ إلى ايغـخؿ َزتهـب ٖـذا ايتؾـزف ايضـًك          

Sun & Yang, 2017, 3-5      د٠ ْٛاٜـا ايعـاًَ  يـترى    (, نـذيو ٜـ٪د٣ اٱعـزاف المضـ٧ٝ ٜـ٪د٣ إلى سٜـا

  ٚالاوا٤ المعزف١.ايعٌُ, 

قــــد تهــــٕٛ َٓب٦ٶــــا ٚ َعٛقًــــا  Organizational Cultureبـــات ٚافــــشٶا إٔ ايجكافــــ١ ايتٓيُٝٝــــ١  

ي٬بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في المٓيُــات, ٚتٴعــزف ايجكافــ١ ايتٓيُٝٝــ١ بدْٗــا طــس َــٔ ايكــِٝ ٚالمعتكــدات   

ايت٢ ٜغترى فٝٗا ايعإًَٛ بالمٓيُـ١, ٚايـ  تـ٪ثز  ًـ٢ ابداٖـاتِٗ ٚأفهـارِٖ       ٚالمعاٜ  ٚا٫فترافات 

 (.Di Stefano, Scrima & Parry, 2019, 34-36َٚغا زِٖ ٚصًٛنٝاتِٗ )

ٚلٝش ايباسج  ب  أربع١ أْٛاا بطتًو١ يًجكاف١ ايتٓي١ُٝٝ بٓـا٤  ًـ٢ طـٛتز ايكـِٝ المتٓافضـ١      

Competing Values Framework (CVF) في ايجكافــ١ ايب ٚقزا ٝــ١ )ا زَٝــ١(, ثكافــ١   تتُجــ ٌ

 ـــٚايضــــٛم, ثكافــــ١ المجُٛ ــــ١,  د ِ ايجكافــــ١ ا٭دٖٛقزا ٝــــ١, بعــــ  ٖــــذٙ ايجكافــــات ايتٓيُٝٝــــ١ تٷـ

 , َٚٔ أِٖ ٬ََح ٖذٙ ايجكافات َا ًٜٞ:بذد َٓٗا ٣صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚاٯلاز

بـا٭ٚاَز يـد٣ ايعـاًَ , ٜٚتشـدد     تزنش ا٫يتـشاّ  : Hierarchy Cultureايجكاف١ ايب ٚقزا ١ٝ  -

 َٔ لا٬ ا المض٪ٚيٝات, ٚتغب٘ با زّ َٔ سٝح رصٛظ تكايٝدٖا.

ت٪نــد  ًــ٢ ايتٓــافط ٚايتٛدــ٘ بعــٛ إبظــاس ا ــدف ٚايضــع٢   : Market cultureثكافــ١ ايضــٛم  -

 يتشكٝل اٱْتاد١ٝ ٚايهوا٠٤ ايكؾ٣ٛ.

١ يًعُـٌ َضـا د٠  ًـ٢    تزنـش  ًـ٢ تـٛف  ب٦ٝ ـ    :Adhocracy culture ايجكافـ١ ا٭دٖٛقزا ٝـ١    -

 اٱبداا, ٜٚتؾف ا٭فزاد َٔ لا٬ ا بحب المخا ز٠ في ابرات ايكزار.

تع   ـٔ ايؾـداق١ ٚايتعـإٚ َٚضـا د٠ اٯلاـزٜٔ, ٚلاًـل دـٛ        : Clan Cultureٚثكاف١ المجُٛ ١  -

 َٔ ايجك١ ٚايزٚب ايٛد١ٜ, ٜٚضٛد دٛ ا٭صز المتعا١ْٚ.



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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صـًٛنٝات ا٫بعـزاف    يُٝٝـ١ ايـ  تـ٪ثز  ًـ٢    َٔ ايعٛاٌَ ايتٓإٔ إلى يدراصات اْتا٥ر تٛؽًت ٚ

ــ ايتٓيُٝـــٞ ــ١ المٓيُـــ١, سٝـــح تٴـ ــ  ٢ٖـ ــ١  ٪د٣ ثكافـ ــ١ ايب ٚقزا ٝـ ــزاف  إلى ايجكافـ صـــًٛنٝات ا٫بعـ

 نٛصــ١ًٝ لمكاَٚــ١ ايضــًط١ ٚايعذــش,  سٝــح ٜضــتخدّ ايعــاًَ  ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١   ايتٓيُٝــٞ, 

 ـًً  نُا تٛؽًت إلى أ , في سـ  إٔ المٓيُـات   زفـ١ المٓشضـٛنٝات  ًي إ ثكاف١ ايضٛم تهـٕٛ َٓبـد بضتُ

تتٓبــد بمضــتٜٛات أقــٌ ي٬بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, َٚــٔ ثــِ ٜتٛقــع إٔ ٜهــٕٛ         قــد المتذٗــ١ بعــٛ اٱبــداا   

, ٚألاـ ٶا تهـٕٛ   (٭دٖٛقزا ٝـ١ يكا٥ُـ١  ًـ٢ اٱبـداا )   ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ أقـٌ استُايًـا في ايجكافـات ا    

  ,Di Stefano, Scrima & Parry) صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في ثكاف١ المجُٛ ١ أقٌ استُايًـا 

سارصـ١  د َـٔ  فـنٕ المٓيُـات  ٓـدَا تهـٕٛ في سادـ١ إلى تـبي ثكافـ١ بذ ـ       َٚـٔ ثـِ,    (.19-20 ,2019

ــ١         صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, تهــٕٛ في سادــ١ إلى تكًٝــٌ ا٫بدــاٙ بعــٛ ثكافــ١ ايب ٚقزا ٝ

ٝــح تضــتطٝع المٓيُــ١ ا٫بدــاٙ بعــٛ ثكافــ١ اٱدٖٛقزا ٝــ١ ٚثكافــ١ المجُٛ ــ١; بح ٚٚثكافــ١ ايضــٛم, 

  ِ                                                تطـــــــٜٛز قـــــــدراتٗا  ًـــــــ٢ تمهـــــــ  ا٭فـــــــزاد, ٚلاًـــــــل رٚب ايوزٜـــــــل ٚايتعـــــــإٚ ٚايجكـــــــ١ بٝـــــــٓٗ

(Di Stefano, Scrima & Parry,  2019, 19-20.) 

١ ; سٝـــح إٕ ايجكافـــالمٓشزفـــ١ضـــًٛنٝات ًبضـــددٶا يتعتـــ  ثكافـــ١ المٓيُـــ١ ٚفي فـــ٤ٛ َـــا صـــبل, 

َــٔ فــعف ا٫ٖتُــاّ بايعــاًَ , ٚفــعف تغــذٝعِٗ  ًــ٢ ا٫بتهــار  عــاْٞ ايتٓيُٝٝــ١ ايضــًب١ٝ, َٚــا ت

ٚا٫بداا ٚبذٌُ المض٦ٛي١ٝ, ٚفعف د ُِٗ ٱبظاس أ ُا ِ, ٜ٪دٟ بايعاًَ  إلى ايكٝاّ بضـًٛنٝات  

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ اي  تقز بالمٓي١ُ.

 Organizationalّ َ٪يـــف َؾـــًح المحضـــٛب١ٝ ايتٓيُٝٝـــ١  2014 ـــاّ  Turhanٜغـــزب تٛرٖـــإ 

Favoritism   بالمٓيُـــات, بـــدٕ المحضـــٛب١ٝ ايتٓيُٝٝـــ١ تغـــ  إلى بذٝـــش المـــدٜزٜٔ في َـــٓح ابشـــدَات

ٚالمشٜا يٮؽدقا٤ أٚ المعارف  ٢ً أصاظ ايع٬قات ايغخؾ١ٝ, نُا ٜغزب أبعاد المحضٛب١ٝ, فـ ٣ إٔ  

ٶَا ب  ايباسج    (Turhan, 2014, 296-298سٍٛ ث٬ث١ أبعاد, ٖٚٞ: )ٖٓاى اتواقًا  ا

ــش دالاــٌ ابزُا ــ١    - ــ٘ توقــٌٝ َز٩ٚصــ  بضــددٜٔ دالاــٌ     In-group biasايتشٝ : تغــ  إلى أْ

 المٓي١ُ  ٢ً أصاظ ايع٬قات غ  ايزة١ٝ َع المز٩ٚص , ٚتطٜٛز َٛاقف َتشٝش٠ بداِٖٗ.  

ٝ   Paternal Cronyismالمحضٛب١ٝ ا٭ب١ٜٛ  - ٬ت ايز٩صـا٤ َـٔ َٓيـٛر أبـٟٛ     : تغـ  إلى أْٗـا توقـ

يًُز٩ٚص  المزتبط  بٗـِ ٚايـ٤٫ٛ  ـِ  ًـ٢ سضـاح اٯلاـزٜٔ, ٜٚـتِ َعاًَـ١ ٖـ٪٤٫ المز٩ٚصـ            

 بغهٌ بطتًف. 

: تغ  إلى تٛقـع َؾـًش١ َتباديـ١ بـ  المـدٜز      Reciprocal exchange of favorتبادٍ المؾالح  -

 ٚالمز٩ٚص   ٢ً أصاظ المٓوع١ ايغخؾ١ٝ.

٪د٣ المحضٛب١ٝ تسٝح  المٓشزف١;ضًٛنٝات ًضٛب١ٝ ايتٓي١ُٝٝ بضدد ٖاّ يٚتعد ادرانات المح

بمعي إٔ المحضٛب١ٝ ٛد١ٗ يًُٓي١ُ, ضًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ المايتٓي١ُٝٝ إلى ايكٝاّ ب

, با٫سباط, ٚبايتايٞ ٜكَٕٛٛ بضًٛنٝات َٓشزف١فٝٗا ٜغعز ا٭فزاد اي  تغهٌ ب٦ٝات صًب١ٝ, ٚ

, ٛب  ٜتوا ًٕٛ َع المحضٛب١ٝ ايتٓي١ُٝٝ في عهٌ ابعزافات تٓي١ُٝٝٚإٔ ا٭فزاد غ  المحض

ٚلارصٕٛ صًٛنٝات َعانض١ بضبب المعاٜ  المٓشاس٠ في المٓي١ُ َٔ أدٌ اصتعاد٠ ايعداي١ 

(Nasir & Bashir, 2012, 234-235.) 

لمحضٛب١ٝ ايتٓي١ُٝٝ تضبب َغانٌ يًُٓي١ُ ٚتكًٌ َٔ ا٭دا٤ ايوزدٟ اٜٚتقح سا صبل, إٔ 

ٶٝا في الم , ٚبايتايٞ ت٪د٣ إلى ٓي١ُٚتعطٌ المٓي١ُ, ٚت٪ثز  ٢ً ايعاًَ  المًتشَ  ٚالمغارن  فعً

 تٓيُٝٞ َٚعٜٓٛات َٓخوق١ ٚأدا٤ غ  َزفٞ.اييتشاّ ٫زفا ٚفٝوٞ ٚاابغوا  اي

إٕ اْعـداّ  سٝـح  ُجٌ ا٭َٔ ايٛفٝوٞ أسد ايعٛاٌَ الم٪ثز٠ ف٢ ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ بالمٓيُـات,   ٷٜ

, ٭ْ٘ ٜ٪ثز  ٢ً ايزفا ايٛفٝوٞ ٚا٫يتشاّ المٓشزف١ضًٛنٝات ايإلى سارص١ ٪د٣ ا٭َٔ ايٛفٝوٞ ٜ

 َٔ أدٌ ا٫ْتكاّ َٔ المٓي١ُ أٚ أ قا٥ٗا. المٓشزف١ضًٛنٝات ايا٭فزاد نُا لارظ ايتٓيُٝٞ; 
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ٶٝـا بضـًٛنٝا   ايدراصات أفٗزت ْتا٥ر ٚيكد  ت ا٫بعـزاف  إٔ اْعداّ ا٭َٔ ايٛفٝوٞ ٜـزتبس إبػاب

ٕ اْعــداّ ا٭َــٔ ايــٛفٝوٞ لجــٌ فــ ًٛ ا تٓيُٝٝــ١, ســا بؼوــش ايعــاًَ   ًــ٢        إايتٓيُٝــٞ, سٝــح  

ــزٚف       ــع اييـ ــ١ يًتهٝـــف َـ ــٞ, ناصـــترابد١ٝ ٥٬َُـ ــزاف ايتٓيُٝـ ــًٛنٝات ا٫بعـ ــزاط في صـ ا٫بغـ

   ٌ                                                     ايضـــــــًب١ٝ َـــــــٔ أدـــــــٌ ايتكًٝـــــــٌ َـــــــٔ المغـــــــا ز ايضـــــــًب١ٝ ايٓابدـــــــ١  ـــــــٔ فـــــــ ٛ ات ايعُـــــــ

(Xiao, Wu, & Liao, 2018, 1680  .) 

سٝـح   ;بدـاٙ المٓيُـ١  ايعاَـٌ  إٔ فعف ا٭َـٔ ايـٛفٝوٞ ٜكًـٌ ايتـشاّ     إلى ايدراصات ْتا٥ر ٚتغ  

, تٓغد َغا ز صًب١ٝ َٔ اْعداّ ا٭َٔ ايٛفٝوٞ بغدٕ ٚفا٥وِٗ, َجـٌ: ايكًـل ٚا٫نت٦ـاح ٚا٫سبـاط    

 د٣ٜـ٪ ذابٶا يًبكـا٤ في المٓيُـ١, ٚافتكـاد ايجكـ١ في المٓيُـ١, ٚبايتـايٞ       غعز بدْ٘ أؽبح أقٌ ابظنذيو ٜ

نـذيو  ايزغب١ في ايعٌُ, ٚفعف ا٫ْتاد١ٝ يؾـالح المٓيُـ١,   فعف بالمٓي١ُ, ٚ إلى تكًٌٝ ارتبا ٘

ٜٚضــبب ا٫نت٦ــاح ٚايعذــش ٚايكًــل ٚابغوــا      ,يًعــاًَ  ٪ثز  ًــ٢ ايؾــش١ ايٓوضــ١ٝ ٚايبدْٝــ١  ٜــ

تـــشاّ ايعـــا وٞ, ٜٚشٜـــد ايتـــٛتز ايـــٛفٝوٞ, ٚبايتـــايٞ بؼوـــش  ًـــ٢  ي٫ا قـــعفٜنُـــا اســـتراّ ايـــذات, 

ــٌ ٜضـــبل ا٫بعـــزاف         ــٛتز المـــزتبس بايعُـ ــزاف ايتٓيُٝـــٞ, ٚإٔ ايتـ ــزاط في صـــًٛنٝات ا٫بعـ ا٫بغـ

 (.  Yusof, Ho, Imm & Zawawi, 2019, 135-136ايتٓيُٝٞ )

ــ١ الم     زتبطــ١ بغــخؿ َزتهــب ايضــًٛى المٓشــزف     ٚتغــ  المحــددات ايتابعــ١ إلى ايعٛاَــٌ ايوزدٜ

 ٚلاؾا٥ؾ٘.

ٚتغـــ  , ٓو :  بضــددات دالاًٝــ١ ٚلااردٝــ١   المحــددات ايتابعــ١ إلى تؾ ــ  ايدراصــات  قضــُت  يكــد  

٘   ٚراثٝــ١, ٚايــ    , ٖٚــٞ إَــا  ايوزداييــزٚف المتؾــ١ً ب ــ  ا٭ٚلى إلى   ٗــا: َٚٓ ,تــ٬سّ ايوــزد َٓــذ ٫ٚدتــ

, , ايب٦ٝــ١تضــب١, أٟ ٜهتضــبٗا ايغــخؿ َــٔ    أٚ قــد تهــٕٛ َه  ,ايٛراثــ١, ٚايعُــز, ٚايــذنا٤, ٚاي شا٥ــز   

وـزد,  ايتـدث  ابزُا ـات  ًـ٢    في س  تغ  ايعٛاَـٌ ابشاردٝـ١ إلى   ٚت٪ثز  ٢ً صًٛن٘,  ب٘بذٝس ٚ

 (.20-9, 2015َجٌ: ا٭صز٠ ٚالمدرص١, ايتعًِٝ ٚاٱ ٬ّ )راعد ايضًٗٞ, 

ٴٜعــد أٖــِ ايعٛاَــٌ الم٪دٜــ١ إلى    فــعفقــد أفٗــزت  دٜــد َــٔ ايدراصــات إٔ   ٚ صــًٛنٝات ايزفــا 

ٌ     فعٝف ايزفاا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, فايوزد  ٜٚٓشـزف  ـٔ َعـاٜ      , ٔ ٚفٝوتـ٘ صـٝبذٍ دٗـدٶا أقـ

بذكٝــل ا٭ٖــداف,    فــعف ابزــٛد٠ ايتعًُٝٝــ١, ٜٚقــعف تٛاؽــً٘ َــع اٯلاــزٜٔ, ســا ٜترتــب  ًٝــ٘         

 (.Eliyana & Sridadi, 2020, 2516-2518ٚبايتايٞ بذكٝل إْتاد١ٝ َٓخوق١ )

إٔ ٖٓــاى  دٜــد َـٔ ايعٛاَــٌ تــ٪د٣ إلى فٗــٛر صــًٛنٝات ا٫بعــزاف  باصـتكزا٤ َــا صــبل, ٜتقــح  

ايتٓيُٝـٞ بالمٓيُــات  اَـ١ ٚبالمٓيُــات ايتعًُٝٝـ١ لااؽــ١, سٝـح تــ٪د٣ غٝـاح ايعدايــ١ ايتٓيُٝٝــ١,      

ٚالمعاًَــ١ غــ  ايعاديــ١, ٚفــ ٛط ايعُــٌ, ٚاٱسبــاط ايتٓيُٝــٞ, ٚعخؾــ١ٝ ايعــاًَ , ٚاٱعــزاف          

تؾــدر َــٔ ايعــاًَ    ٚإٔ ٖــذٙ ايضــًٛنٝات  ايتٓيُٝــٞ, ضــًٛنٝات ا٫بعــزاف  ايكٝــاّ بالمضــ٧ٝ إلى 

ايــ  تــ٪ثز  ًــِٝٗ,  بالمٓيُــات ايتعًُٝٝــ١; ْتٝذــ١ يٛدــٛد ايعدٜــد َــٔ فــزٚف ب٦ٝــ١ ايعُــٌ ايضــًب١ٝ    

ٚتج  ردٚد فعًِٗ َٔ أدٌ ا٫ْتكاّ ٭ْوضِٗ َٔ المٓي١ُ اي  ٜعًُٕٛ بٗا بضبب َعاْاتِٗ َٔ ٖـذٙ  

َٔ ايضًٛنٝات اي  تضبب لاضا٥ز ْٚتـا٥ر صـًب١ٝ  ًـ٢     اييزٚف, ا٭َز ايذٟ ٜ٪د٣ بِٗ إلى ايعدٜد

صـًٛى ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ في    د َـٔ  ٜٚدتٞ ابزش٤ ايتايٞ يٝتٓاٍٚ أفقٌ المُارصات في ابس ـ المٓي١ُ.

 المٓيُات المعاؽز٠.  

إٔ تٓــتر  ــٔ صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمٓيُــات    ْيــزٶا يًٓتــا٥ر ابشطــ ٠ ايــ  لهــٔ   

د َـٔ  هٔ إٔ ٜتبعٗا المدٜزٕٚ في ابساي  لاْطًكت ايدراص١ ابساي١ٝ بايتٓكٝب  ٔ أفقٌ المُارصات 

بايوعـٌ في   ٠صًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ َـذنٛر   د َٔ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚافترفت إٔ ابس

ذُٛ ــ١ َــٔ أفقــٌ المُارصــات المطبكــ١ في َٓيُــات      أٚ َٛدــٛد٠ نُايضــابك١ ايدراصــات اٱدارٜــ١  

 ألاز٣, أٚ َذنٛر٠ بايوعٌ في ايًٛا٥ح أٚ ايتٛدٝٗات اٱدار١ٜ.

 Integrity ofابتهـــزت َٓيُـــ١ ايتُٓٝـــ١ ٚايتعـــإٚ ا٫قتؾـــادٟ أصـــًٛح ايٓشاٖـــ١ ايتعًُٝٝـــ١  

Education System (INTES) د َـٔ  في ابس ـ ٓ ٌ  ا٫بعـزاف ايت تغـ  إلى  , ٚايتـ٢  المٓيُـات  يُٝـٞ دالاـ



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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إٔ ٜـتِ إٜؾـاٍ   ٚ ,ا٫يتشاّ بالمعاٜ  ا٭لا٬ق١ٝ في المٓي١ُ ايتع١ًُٝٝ, ٚاٱفؾاب ٚايغـواف١ٝ ٚايٓشاٖـ١  

فـــ٢ ْوـــط ايٛقـــت, ٫ٚ ٜكتؾـــز َعٶـــد المعًَٛـــات ٚايبٝاْـــات ناًَـــ١ إلى جمٝـــع المتعـــاًَ  ٚالمٗـــتُ  

ٕ    ٚؽٛ ا ٚا٫صـتواد٠ َٓٗـا إلى ف   ٓيُـ١  سٛنُـ١ الم  ـ٠ٚ٬  ًـ٢   ألاـز٣,   ٦ـات بطتـار٠ َـٔ ايٓـاظ دٚ

(Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), 2018)  ّٜٛٚكـ .

  (OECD, 2018ٖذا ايٓٗر  ٢ً  دد َٔ ابشطٛات, ٖٚٞ َا ًٜٞ: )

َيـاٖز ا٫بعـزاف   ٛادٗـ١ ٚابسـد َـٔ    ; إٔ َا٫بعـزاف ٚالم٪دٜـ١ إلى  فِٗ ا٭صباح ابزذر١ٜ المضـبب١   -

تؾــُِٝ سًــٍٛ اصــتباق١ٝ,   َــٔ أدــٌ   ,المٓشزفــ١ضــًٛنٝات ايٜهُــٔ في فٗــِ أصــباح    ;ُٝــٞايتٓي

 ًـ٢  كـّٛ  تضـًٛنٝات با تبارٖـا المزسًـ١ ا٭لاـ ٠ في  ًُٝـ١ سدٚثـ٘, نُـا        ٖـذٙ اي َع ٚايتعاٌَ 

ٚالمضتوٝدٜٔ يتطٜٛز سًٍٛ يًشد  ايعاًَ  دالاٌ المٓي١ُ ٚلااردٗا, ١ًُٝ سغد ابزٗٛد يهاف١ 

 ٓيُٝٞ.ا٫بعزاف ايتد َٔ ٚابس

 فِٗ إٔ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ٚصٝام سدٚثٗا َزتبطإ ببعقٗا ايبع .    -

ٜــتِ َــٔ لاــ٬ٍ اٱدابــ١  ــٔ ث٬ثــ١ أصــ١ً٦ َتؾــ١ً تبــدأ نًــٗا باةــا٤     INTESتطبٝــل أصــًٛح إٔ  -

ا٫صتوٗاّ, ٖٚٞ: َا ايذٟ لهٔ ا تبارٙ صًٛى ابعـزاف تٓيُٝـٞ صـًك؟ ٚنٝـف بؼـدخ تيـو؟       

ٝح ٜع  نٌ ص٪اٍ  ـٔ َزسًـ١ َـٔ َزاسـٌ تكٝـِٝ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ        ٚلماتا بؼدخ تيو؟. س

بالم٪صضـ١, َٚـٔ لاـ٬ٍ اٱدابـ١  ًـ٢ ٖـذٙ ا٭صـ١ً٦ لهـٔ بذدٜـد ا٭صـباح ابزذرٜـ١ ابسكٝكٝـ١             

ايذٟ ْبعت َٓ٘ نٌ ٖذٙ ا٫بعزافات ايتٓيُٝٝـ١ ايوز ٝـ١, ٚايعٛاَـٌ ايـ  بدعـٌ ايضـًٛنٝات       

, سـا ٜتـٝح   المٓشزفـ١ ضًٛنٝات ايل سافشٶا ٫رتهاح ايضًب١ٝ سه١ٓ ابسدٚخ, ٚايعٛاٌَ اي  برً

 .فزؽ١ ٱبػاد سًٍٛ أنجز شمٛيًاَ

َبــاد٨ ْيــاّ  Maytagبايتعــإٚ َــع َ٪صضــ١   TBMابتهــزت المجُٛ ــ١ ا٫صتغــار١ٜ ا٭َزٜهٝــ١  

Lean Manufacturing   َٚٓٗذٝـ١Six Sigma  ضـُٞ  ت ٠ٚاسـد َٓٗشٝـ١  فيLean Six Sigma ;   ٚايـ

ٞ ايضًٛنٝات المٓشزف١ابسد َٔ إلى ٗدف ت ايتكًٝـٌ   :; ٚايت٢ تزنش  ٢ً ث٬ث١ َباد٨ أصاص١ٝ, ٖٚـ

(, بُٝٓـا تزنـش   84, 2013ةـ ,  َٚٔ َؾادر ا٫بعزاف, ايعٌُ ابزُا ٞ, ٚايتشض  المضتُز )سٚاٟٚ 

Six Sigma   ,تعًــلتٚ ًــ٢ بروــٝ  ا٫بعــزاف ٚبذضــ  ابزــٛد٠  Lean   ٌدعــٌ ايعُــٌ أصــزا ٚأقــ

دصــزا ٚأنجــز  بعُــٌ أدا٤ ايٚ ٓــدَا ٜٓــدبصا َعــا ٜٚطبكــإ يًُٓيُــ١, فــنٕ ايٓتٝذــ١ تهــٕٛ     تهًوــ١, 

 (.163, 2011, رفا ٞنبداا ٚدٛد٠ )بنوا٠٤ ٚ

ــذ  ٚ ,َٓتيُـــ١َـــٔ لاـــ٬ٍ  ـــط َزاســـٌ  المٓٗذٝـــ١ ٜـــتِ تطبٝـــل ٚ في نـــٌ َزسًـــ١ ٜـــتِ تٓوٝـ

 ٚاٟٚباٱبظًٝشٜــ١, ٖٚــٞ: )س  DMAICٖــذٙ المزاســٌ برتؾــز في نًُــ١    ٚبصُٛ ــ١ َــٔ ا٭ْغــط١,   

 (85-84, 2013ة , ٚ

 , ٖٚٞ ٚؽف المغه١ً بٛفٛب.Defineتعزٜف المغه١ً  -

ــاظ  - ٚ    Measureايكٝـ ــايٞ,  ــت٣ٛ ا٭دا٤ ابسـ ــاظ َضـ ــتِ قٝـ ــح ٜـ ــ٢ ايضـــًٛنٝات   , سٝـ ــزف  ًـ ايتعـ

 بطزدات(. - ًُٝات -, َٔ لا٬ٍ ايٓيز إيٞ ا٫بعزاف نُٓي١َٛ )َدلا٬تالمٓشزف١

في ابشطـ٠ٛ ايضــابك١  ٚالمعًَٛـات ايـ  جمعـت     ٚتعـي ا٫صـتواد٠ َـٔ ايبٝاْـات     Analyzeايتشًٝـٌ   -

 ٚاصتخداَٗا في بذدٜد ا٭صباح ابزذر١ٜ ي٬بعزاف.  

يـتخًؿ َـٔ ا٭لاطـا٤    ٚاْغـط١ ايـ  تضـِٗ في بذضـ  ا٭دا٤     ا٭, ٚتتقـُٔ  Improveايتشض   -

 ٚايعٝٛح.  

ــ١  - ــ٢ ٚايتشضــ  المضــتُز; ٚتيــو بٛفــع َعــاٜ  ٚإدــزا٤ات َٛســد٠ سوافٶً ــ    , Controlالمزاقب ا  ً

 ت٣ٛ ا٭دا٤.َض

  َ ; سٝــح تكــّٛ بذـد َــٔ ايضــًٛنٝات المٓشزفـ١   Lean Six Sigma ٓٗذٝــ١ٜتقـح ســا صـبل, إٔ 

يًتعــزف  ًــ٢ أصــبابٗا ٚبضاٚيــ١   ;, َٚــٔ ثــِ بذًًٝــٗاا, ٚقٝاصــٗدٜــد ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١ ًــ٢ بذ

 سًٗا.
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يعـاًَ  المغـارن    بمجابـ١ بصُٛ ـ١ َت يوـ١ َـٔ ا     Quality Circles (QC)تعد سًكات ابزـٛد٠  

في بصـاٍ  ُــٌ َعــ , اْقــُٛا إيٝٗــا  ٛا ٝــ١, ًٜتكــٕٛ باْتيــاّ يبشــح ٚبذدٜــد ٚبذًٝــٌ ابعزافــات   

ايعُــٌ ايوعًٝــ١ أٚ المحتًُــ١ ٚايــتوه  في سًــٗا ٚتٓوٝــذ َــا ٜؾــًٕٛ إيٝــ٘ َــٔ سًــٍٛ َباعــز٠ َٚٓٗــا        

-400, 2012ٚآلاـزٕٚ,   بضُـد ابعزافات ابزٛد٠, ٖذا دٓبٶا إلى دٓب َع قٝـاَِٗ بٛادبـاتِٗ ا٫ تٝادٜـ١ )   

428.) 

في  ٜٚتقح َٔ ٖذا ايتعزٜف بصُٛ ـ١ َـٔ المبـاد٨ ا٭صاصـ١ٝ ايـ  تضـتٓد إيٝٗـا سًكـات ابزـٛد٠         

 (182, 2020ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٖٚٞ: )ايضًُٞ,  ابسد َٔٚاي  تٓعهط  ٢ً  ,ايتعًِٝ

 بغـهٌ  إَهـإ المجُٛ ـ١ َـٔ لاـ٬ٍ ايعُـٌ نوزٜـل       إٔ سٝـح  ابزُا ١ بـ  ايعـاًَ ,   د رٚب ٛتض

فعـاٍ إٔ تكــدّ سًٛيًــا ي٬بعزافــات أفقـٌ بهــج  َــٔ تًــو ابسًــٍٛ ايـ  تكــدّ بغــهٌ فــزدٟ  ــٔ     

  زٜل أسد أ قا٥ٗا. 
       ٚ ب ايتعـإٚ بٝـِٓٗ, ٚإبـزاس قـدراتِٗ     ايت يف ب   ٓاؽز نـٌ سًكـ١ َـٔ ايعـاًَ , سـا ٜغـذع ر

 اي  تمهِٓٗ َٔ بذكٝل تاتِٗ في بصاٍ  ًُِٗ.
 زاد َتعًُ  َٚدرب  ًَٚتشَ .ايتشضٝٓات في ابزٛد٠ تدتٞ َٔ أف 
     يتشضــ  ايدافعٝــ١ ٜــدتٞ ا٫ْقــُاّ  ــذٙ ابسًكــات  ٛا ٝــ١ َــٔ قبــٌ ايعــاًَ , ٚبايتــايٞ تــشداد

آدا٥ِٗ في أدا٤ ا٭ ُـاٍ المهًوـ  بٗـا, ٚبـذٍ قؾـار٣ دٗـدِٖ يتشكٝـل أ ًـ٢ َضـت٣ٛ َتُٝـش َـٔ            

 اٱبظاس.
 بعزافات.١٫ اأفزاد ابسًك١ ِٖ المض٪يٕٛ  ٔ بذدٜد ايٛقت المٓاصب لمٓاقغ 
      ًَإٔ رٚب ايعُـٌ َؾـاسب١ يًعاَـٌ في أغًـب أٚقاتـ٘      بمعـي   ,رٚب ايعٌُ ٖـ٢ ايضـا٥د٠ بـ  ايعـا

بما ٜ٪د٣ إلى اْتغار ٖذٙ ايزٚب بـ  ايعـاًَ , ٚدعـٌ ب٦ٝـ١ ايعُـٌ أنجـز داتبٝـ١ يًعـاًَ  بمـا          

 ٜغعزِٖ بدٕ  ًُِٗ ي٘ ق١ُٝ سكٝك١ٝ.
 فتذزبـ١ ابسًكـ١ تـدفعِٗ إلى ايغـعٛر بـدٕ       داا;ٛد٠  ٢ً ايتشوٝش َٔ أدٌ اٱب ـتعٌُ سًكات ابز

  ٜ ايغــعٛر  ُٓــٞالم٪صضـ١ ايــ  ٜعًُــٕٛ بٗــا ٖــٞ َ٪صضــتِٗ ٚإٔ ايٓذــاب ٖــٛ بظــاسِٗ, ا٭َــز ايــذٟ 

 .ايضًٛن١ٝ بالمض٦ٛي١ٝ ٚابسزـ  ٢ً إبػاد سًٍٛ إبدا ١ٝ ي٬بعزافات

       ٜ تقـح إٔ  ٚبايٓيز إلى تعزٜف سًكات ابزـٛد٠ بالمٓيُـات َٚباد٥ٗـا َـٔ لاـ٬ٍ ايعـز  ايضـابل, 

ٖــذٙ ابسًكــات  ًــ٢ تٛيٝــد ا٭فهــار   ضــا دسًكــات ابزــٛد٠ تتُجــٌ َــٔ دٚا٥ــز قٝادٜــ١ َــٔ المعًُــ , ٚت  

٫بعزافــات; ابســد َــٔ ٖــذٙ اابزدٜــد٠ ٭دا٤ ا٭ ُــاٍ بغــهٌ أفقــٌ, ٚدراصــ١ ا٫بعزافــات, ٚنٝوٝــ١  

ِ سٝــح تًتــشّ الم٪صضــات ايتعًُٝٝــ١ ايــ  تًتــشّ بموٗــّٛ سًكــات ابزــٛد٠, بٛدــٛد َٓــاظ َوتــٛب ٜتض ــ    

ٖذا ٜقو٢ رٚب ايضـز ١ فـ٢ انتغـاف    ٚسٜاد٠ ايع٬قات المتبادي١ فُٝا بِٝٓٗ,  ,بايجك١, سب ايعاًَ 

 .َٚٓع سدٚخ ا٫بعزاف ,ألاطا٤ ايعٌُ َٚغه٬ت٘, ايت ًب  ٢ً ٖذٙ ا٭لاطا٤ في أصزا ٚقت

,  ٢ً فـزٚر٠ ابرـات نافـ١    Kaizenعزٚف باصِ ٜزنش ايتطٜٛز المضتُز في اٱدار٠ ايٝابا١ْٝ ٚالم

  ٞ ــ ــزاف ايتٓيُٝـ ــ١ ا٫بعـ ــداب  لمٛادٗـ ــإ ٚبذضـــ  َ ,ايتـ ــٌ هـ ــتجُار  ايعُـ ــ٬ٍ اصـ ــٔ لاـ ــات َـ اٱَهاْـ

 فز.ا٫صت ٬ٍ َا ٖٛ َتٛ

ــٌ       َٓٗذٝــ١تــ  تعٚ ــ١ َــٔ ايوهــز اٱدارٟ, ْٚيــِ ايعُــٌ, ٚأدٚات بذًٝ نــاٜشٕ تٛيٝوــ١ َتهاًَ

نـاٜشٕ  ًـ٢   تعتُـد  ٚٱسـداخ ايتشضـ ,   يبداٜـ١ ابسكٝكٝـ١   ٚتمجـٌ ا , ٚابرـات ايكـزارات;   ا٫بعزافات

ًُٝـ١ َضـتُز٠ في تاتٗـا,    ٚفزٚر٠ إرفا٥٘ ٚاعـباا رغباتـ٘, ٚإٔ نـاٜشٕ      ,ايتضًِٝ بد١ُٖٝ المضتوٝد

 ٘ ٶَـا َضــتُزٶا ٫ ٜكــٌ  ـٔ    ٫ٚبـد إٔ ٜٛيٝــ -25, 2018, ايــشٖ َٟــٔ ايٛقــت ) ٪50اٱدار٠ ٚايعــاًَ  اٖتُا

ً     ٢ً و١ ايتدنٝد كّٛ ناٜشٕ  ٢ً فًضت(.  نُا 27 تهتضـب  ٕ ٛايتعًِ ايتٓيُٝـٞ, بمـا بػعـٌ ايعـاَ

ــا    ــدْٚٗا أصاصٶـــا في صـــًٛنِٗ في ا٭دا٤, نُـ ــٛد٠ ٜٚعتُـ ــ١ٝ  ٜأفهـــار ابزـ ــزا٤ات أصاصـ ٓطـــ٣ٛ  ًـــ٢ إدـ

ٚتعتُــد  ًــ٢ تٛدٗــاتِٗ ايضــًٛن١ٝ   ,ٚبضــٝط١ في تات ايٛقــت تــزتبس بدصــايٝب ا٭فــزاد في ايضــًٛى 

 ( 579, 2020َٚٓٗا ا٭صايٝب ايتاي١ٝ: )ايضًُٞ, 
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 :تزتٝب ايبٝت 

 اٱدزا٤ات ايتاي١ٝ: House Keepingتزتٝب ايبٝت ٜٚتقُٔ أصًٛح 

 فشؿ المٛدٛدات في َهإ ايعٌُ, ٚايتخًؿ َٔ نٌ َا ٖٛ غ  فزٚرٟ. -

 إ اد٠ تزتٝب ا٭عٝا٤ ايباق١ٝ بطزٜك١ َٓي١ُ. -

 تٓيٝف َهإ ايعٌُ ٚبدٗٝشات٘ باصتُزار. -

 دا٤ المتٓاصب١ َع أفهار ايتطٜٛز المضتُز.تدنٝد ايزقاب١ ايذات١ٝ ٚت١ُٝٓ َعاٜ  ا٭ -
 :َٓع ايواقد 

 اٱدزا٤ات ايتاي١ٝ: Waste Eliminationٜٚتقُٔ أصًٛح َٓع ايواقد 

 سؾز َؾادر ايواقد ٚايعٌُ  ٢ً إي ا٤ٖا. -

 اي  ٜكّٛ بٗا ايعإًَٛ ٚايشا٥د٠  ٔ اي٬سّ.ْغط١ َٓع ا٭ -

 تكًٌٝ اٱدزا٤ات َٚٓع ايتهزار فٝٗا. -

 ع دٕٚ َ ر.لاو  ايٛقت ايقا٥ -

 .الم ر صٛا٤ يٮفزاد أٚ المعدات َٓع ايواقد ايٓاع٧  ٔ نجز٠ ايتٓكٌ غ  -
ٚايـ  تـ٪د٣ بـ٬ عـو      ,ٜتقح َٔ ايعز  ايضابل, إٔ ناٜشٕ ٜتقُٔ بذضـ  ايٓٛ ٝـ١ ابزٝـد٠   

الم٪د١ٜ في ايٓٗاٜـ١  ايضًٛن١ٝ َٔ ا٫بعزافات  ٌ; ٭ٕ بذض  ايٓٛ ١ٝ ٜعي ايتكًٌٝإلى ايتهًو١ ا٭ق

 .تهًو١ ا٭قٌ, نُا إٔ بذض  ايٓٛ ١ٝ ٖٛ ايغ ٌ ايغاغٌ يًذُٝعإلى اي

ا٫بعـزاف  سارص١ ايت ذ١ٜ ايعهض١ٝ في ابسد َـٔ   Fastercapitalتبٓت َ٪صض١ فاصترنابتاٍ 

َــٔ  Feedback, ٜتهــٕٛ َؾــطًح ايت ذٜــ١ ايعهضــ١ٝ ا٭سادٜــ١    أ(2023)فاصــترنابٝتاٍ,  ايتٓيُٝــٞ

ٖٚـ٢ ٖٓـا    Backٖٚٞ ٖٓا بمع٢ٓ ت ذ١ٜ َعًَٛات١ٝ, ٚيًخًـف أٚ ايعهـط    Feedُا: ت ذ١ٜ نًُت  ٖ

أ ًل  ًٝٗا ٖهذا ٭ٕ ابداٙ ٖذٙ المعًَٛات ٖـٛ  هـط ابدـاٙ ابسزنـ١ أٚ ايعًُٝـ١ ايـذٟ نـإ ٜضـ          

َــٔ المــدلا٬ت إلى ايعًُٝــات إلى المخزدـــات, فٓذــدٙ ٜضــ  في ابدـــاٙ َعــانط َــٔ المخزدـــات إلى        

 (.20-1, 2022, ٓؾزأبٛايالمدلا٬ت )

تكّٛ ايت ذ١ٜ ايعهض١ٝ ا٭ساد١ٜ  ٢ً افترا  أصاصٞ ٖٚٛ انتغاف ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ  ـٔ    

 زٜل َكار١ْ بطزدات َا اصتخًؾت٘ المٓي١ُ َٔ َعارف المٓي١ُ َٚكارْتٗـا بدٖـداف َٚكارْتٗـا    

        ٚ بايتـايٞ تطبٝـل   بالمعاٜ  المدَٛي١ أٚ أٖـداف صـابك١ اٱ ـداد, ٚقٝـاظ َـد٣ ابسٝـٛد  ـٔ المضـتٗدفات, 

اٱدزا٤ات ايتؾشٝش١ٝ يتكًٌٝ ايوٛارم ب  ايٓتا٥ر ٚالمضتٗدفات بغهٌ فعـاٍ, ٚإٔ المـدلا٬ت تماثـٌ    

 (.أ2023المخزدات )فاصترنابٝتاٍ, 

ُٖــا: ايت ذٜــ١ ايعهضــ١ٝ ايضــًب١ٝ, ٖٚــٞ تزصــٌ إعــارات   ٖٚٚٓــاى ْٛ ــإ َــٔ ايت ذٜــ١ ايعهضــ١ٝ,  

ٚا٫صــتكزار  ًــ٢ المٓيُــ١. ٚايت ذٜــ١ ايعهضــ١ٝ    تٴقــعف اٱعــارات ايــٛارد٠ ٱفــوا٤ بعــ  ايضــه١ٓٝ    

ٶٝا ٱعار٠ ايدلاٍٛ بذوشٖا ٚتقٝف إيٝٗا بحٝـح تضـزا َـٔ رد     اٱبػاب١ٝ ٚاي  تقٝف َزنبٶا إفاف

فعٌ المٓي١ُ, بخ٬ف ٖذا ًْشظ أٜقٶا ٚدٛد ت ذ١ٜ أَا١َٝ ٢ٖٚ اصـتباق١ٝ تدلاـذ دـش٤ٶا َـٔ إعـارات      

  (.ح2023)فاصترنابٝتاٍ,   زدات المٓي١ُايدلاٍٛ يتقٝو١ لمخزدات المٓي١ُ يتعذٌٝ ْتٝذ١ بط

ٚنــذيو  ًــ٢ الم٪صضــ١ تطــٜٛز قابًٝــ١ َضــا٤ي١ ْوضــٗا  ــٔ َــد٣ صــ١َ٬ ا٭ٖــداف المضــبك١            

, ٚتعُـــٌ ٖـــذٙ ابسًكـــات َـــٔ لاـــ٬ٍ المزاقبـــ١ المضـــتُز٠ يًُٓيُـــ١  ٬بداٖـــات المعاؽـــز٠َٚٛا٤َتٗـــا ي

سًكــات ايت ذٜــ١ ايضــًب١ٝ  عٓــد ســدٚخ ابعزافــات, تهغــوٗاف ;المطًٛبــ١ اٚفــبطٗا ٱ ادتــ٘ إلى سايتٗــ

اصــتخداّ أصــايٝب بٚتطًــل إدــزا٤ات تؾــشٝش١ٝ لمٛادٗــ١ ا٫بعــزاف ٚاصــتعاد٠ ايتــٛاسٕ يًُٓيُــ١,    

ــا       ت َٚعًَٛــات  ــٔ  ايتشًٝــٌ اٱسؾــا٥ٞ ٚتطبٝكــات ايــذنا٤ ا٫ؽــطٓا ٞ;  ــٔ  زٜــل بذًٝــٌ بٝاْ
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ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ

 326 

ات ٚلهـــٔ تٓوٝـــذ ايت ذٜـــ١ ايعهضـــ١ٝ َـــٔ لاـــ٬ٍ بصُٛ ـــ١ َـــٔ ا٫صـــتراتٝذٝ ا٫بعـــزاف ٚأصـــباب٘,

 (أ2023ٚايتكٓٝات, ٖٚٞ: )فاصترنابٝتاٍ, 

 بذدٜد أٖداف ٚافش١.    -

 . ع٬ق١إْغا٤ َكاٜٝط ا٭دا٤ تات اي -

 بذدٜد ابسدٚد ايعًٝا ٚايدْٝا لمكاٜٝط ا٭دا٤. -

المزاقب١ المٓتي١ُ ٚجمع ٚبذًٌٝ ايبٝاْات َٔ لا٬ٍ ايتهٓٛيٛدٝا المتكد١َ أٚ إدزا٤ اصـتط٬ ات   -

 دٜٔ, ٚبايتايٞ َعابز١ المغه٬ت في ٚقت َبهز. المضتوٝردٚ ايوعٌ َٓتي١ُ بزُع 

تٓوٝــذ ايتٓبٗــات ٚاٱلاطــارات ايتؾــشٝش١ٝ ايضــزٜع١ ٚاٱعــعارات ٚتٓبٗٝــات اي ٜــد اٱيهترْٚــٞ   -

 ٓد انتغاف ا٫بعزافات يتًك٢ ا٫ععارات في ايٛقـت المٓاصـب, ٚبايتـايٞ ابرـات إدـزا٤ات فٛرٜـ١       

 ٝ اْـات ٚيٛسـات المعًَٛـات ٚتمجٝـٌ ايبٝاْـات,      يتؾشٝح ايٛفع, َٔ لا٬ٍ  ايتهٓٛيٛدٝا ٚتؾـٛر ايب

 ٚايذنا٤ ا٫ؽطٓا ٞ ٚايتعًِ اٯيٞ, ٚإْترْت ا٭عٝا٤, ٚابسٛصب١ ايضشاب١ٝ.

بذًٝــٌ ا٭صــباح ابزذرٜــ١: ٚتعــي ايتٛؽــٌ إلى ايعٛاَــٌ ا٭صاصــ١ٝ ايــ  تضــاِٖ في ا٫بعــزاف,       -

 ٚبايتايٞ َٓع سدٚخ ابعزافات ساث١ً في المضتكبٌ.  

ؾشٝش١ٝ بغهٌ فعاٍ: ٚتٴعي ابرات اٱدزا٤ات ايضزٜع١ ٚالمٓاصب١ َـٔ أدـٌ   تٓوٝذ اٱدزا٤ات ايت -

إدـزا٤ تعـد٬ٜت فـ٢ ا٭ْغـط١ أٚ ايكٝـاّ بتـدرٜبات       َـٔ لاـ٬ٍ   بروٝ  ا٫بعزاف َٚٓع تهزارٙ, 

 افاف١ٝ.

ــزا٤ات         - ــا٥ر اٱدـ ــٌ ْتـ ــات ٚبذًٝـ ــات ٚايتعًٝكـ ــ١ الم٬سيـ ــ٬ٍ َزادعـ ــٔ لاـ ــتُز: َـ ــ  المضـ ايتشضـ

 لهٔ يًُٓيُات تكًٌٝ ا٫بعزاف بمزٚر ايٛقت.  ايتؾشٝش١ٝ ٚبذضٝٓٗا باْتياّ
نُا سددت َ٪صض١ فاصترنابتاٍ بع  ا٭دٚات ٚاي اَر يًتعاٌَ َع ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ,   

 (ح2023َٚٓٗا َا ًٜٞ: )فاصترنابٝتاٍ, 

 تٓوٝذ أْي١ُ المزاقب١ في ايٛقت ايوعًٞ. -

 ا٫صتواد٠ َٔ أدٚات ايتشهِ في ايعًُٝات اٱسؾا١ٝ٥ -

 ايتعًِ اٯيٞ ٚايذنا٤ ا٫ؽطٓا ٞ.ا تُاد سًٍٛ  -

 تٓوٝذ َٓٗذٝات ايتشض  المضتُز. -

 دَر بزاَر إدار٠ ا٫بعزاف. -
ا٫بعــزاف شــد َــٔ صــًٛنٝات   َكترســات يً Fastercapitalٚقــدَت َ٪صضــ١ فاصــترنابٝتاٍ   

 (أ2023ايتٓيُٝٞ بغهٌ أفقٌ, ٖٚٞ نُا ًٜٞ: )فاصترنابٝتاٍ, 

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ,   ابســد َــٔلمضــتوٝدٜٔ فــ٢  بذدٜــد ا٭دٚار ٚالمضــ٦ٛيٝات بٛفــٛب لمختًــف ا  -

 أٚ ا٭ زاف المض٦ٛي١  ٔ بذدٜد ا٫بعزاف ٚابسد َٓ٘ ٚايتٛاؽٌ.  ٚبذدٜد المض٪ٚي

تٛسٝـــد تكـــارٜز ا٫بعـــزاف, ٚإْغـــا٤ ْيـــاّ َٛســـد ٱ ـــداد تكـــارٜز ا٫بعـــزاف, ٚإٔ تغـــٌُ ٖـــذٙ    -

 ,يوعًٝــــ١ ٚالمحتًُــــ١ٚا٭صــــباح ا ,ٚتــــدث ٙ ,ايتكــــارٜز المعًَٛــــات المتعًكــــ١ بطبٝعــــ١ ا٫بعــــزاف

 ٚاٱدزا٤ات ايتؾشٝش١ٝ المكترس١.

إْغا٤ بصًط َزادعـ١ ا٫بعـزاف: ٜٚـتِ تغـهًٝ٘ َـٔ سـجً  َـٔ بطتًـف ا٭قضـاّ ٚايٛفـا٥ف            -

بالم٪صض١, َٚٔ َٗاَ٘ َزادعـ١ ا٫بعزافـات ٚبذدٜـد أٚيٜٛـات ايتعاَـٌ َعٗـا بٓـا٤  ًـ٢ تدث ٖـا          

 ٚعدتٗا ٚبطا زٖا المحت١ًُ.

 يٛقٛف  ٢ً ا٭صباح ا٭صاص١ٝ ٚابسكٝك١ٝ ي٬بعزافات.بذًٌٝ ايضبب ابزذرٟ: ٚا -



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 327 

 ا٭صباح ابزذر١ٜ ٚتمٓع تهزارٖا.لمعابز١ تطٜٛز اٱدزا٤ات ايتؾشٝش١ ٚايٛقا١ٝ٥:  -

ابسـد َـٔ ا٫بعـزاف    إدـزا٤ات  سٝـح ٜـتِ تٛؽـٌٝ    تٛثٝل ٚإب٬ا إدزا٤ات ايتعاٌَ َع ا٫بعزاف:  -

 غهٌ فعاٍ في المٓي١ُ.ب

ا٫بعـزاف باْتيـاّ, ٚبذدٜــد   آيٝـات ابسـد َــٔ   عـ١ ٚبذًٝــٌ  ايتشضـ  المضـتُز:  ــٔ  زٜـل َزاد    -

 َع َزٚر ايٛقت. يٝات بصا٫ت ايتشض  ٚايت ٝ  ٚتٓوٝذ ايت ٝ ات اي٬س١َ يتعشٜش اٯ

ايتـابع يٮَـِ المتشـد٠ في دانزتـا, ٚبزْـاَر ا٭َـِ        Pulse Labٚبطتـ    Giz Data Labأ ًكـت  

 ٥United Nations Development Programme (UNDP)  ٚAccelerator Labsٞ المتشـد٠ اٱطـا  

Network ا٫بعزاف المد ّٛ بايبٝاْـات  َا ٜعزف ب, َٚزنش داَع١ َاْغتر يًت١ُٝٓ ايزق١ُٝData 

Powered Positive Deviance (DPPD) ٚ .ٜ     غــ  بدْــ٘" ْٗــر ٜــتِ تطبٝكــ٘  ًــ٢ ا٫بعزافــات ايــ

 ٚ ــا, ٜٚكــّٛ  ًــ٢ المبــاد٨ ا٭تٝــ١: المٓيُــات يــدٜٗا بايوعــٌ ابسًــٍٛ,      تتطًــب ت ــٝ ٶا صــًٛنٶٝا  ٶٝ ادتُا 

 (.2024ٚايذنا٤ ا٫دتُا ٞ, ٚا٫صتدا١َ ٖٞ سذز ايشٚا١ٜ )أنادل١ٝ ْضٝر, 

ٜٚ      ً ايتٓيُٝـٞ في  ا٫بعـزاف  شـد َـٔ   عت  ا٫بعـزاف المـد ّٛ بايبٝاْـات َـٔ المُارصـات المتُٝـش٠ ي

ــ١  ــو الم  المٓيُــات ايتعًُٝٝ ــدأ تً ٓيُــات بطــزب تضــا٩ٍ َــ٪ادٙ: َــا ا٫بعزافــات ايــ  لهــٔ       , سٝــح تب

َا لتًه٘ المجتُـع المحًـٞ   زنش  ٢ً "ايٓٗر ايكا٥ِ  ٢ً ابسٌ" ايذٟ ٜزنش  ٢ً ٜايتعاٌَ َعٗا؟", ٚ

    ً ٌ َـٔ أؽـٍٛ ٚأفـزاد ٚدٗـات, ي ٚاصـتخداّ  إلى سًـٍٛ غـ  تكًٝدٜـ١ أنجـز اصـتدا١َ ٚفعايٝـ١,        تٛؽـ

ايضـٝام   ٚفُٗٗا بغهٌ َٓٗذٞ, ٚتدلاذ ف٢ ا٫ تبار شزف١المٓايبٝاْات ايزق١ُٝ يتشدٜد ايضًٛنٝات 

 , سا بػعًٗا أقٌ  زف١ يًزف  ا٫دتُا ٞ. ايب٦ٝٞ

 (2024: )أنادل١ٝ ْضٝر, َا ًٜٞ تهٕٛ َٔ  ط َزاسٌ, ٖٜٚٞٚ

تكٝــِٝ َــد٣ َٓاصــب١ المغــه١ً يًعُــٌ  ًــ٢ المٓٗذٝــ١: ٚتتقــُٔ ايٛؽــف ايؾــشٝح ي٬بعــزاف         -

, ٚإعـزاى المضـتوٝدٜٔ, َٚـد٣    اٱبػابٝـ١ ٚبذدٜد ايضًٛنٝات ٚأصباب٘, ٚا٭فزاد أٚ فزم ايعٌُ, 

 ١ُ٥٬َ ا٫بعزاف المد ّٛ بايبٝاْات بسٌ ا٫بعزافات, ٚتكِٝٝ دداٖٚا.

بذدٜد ا٫بعزافات ابساي١ٝ ٚسؾزٖا, ٚبذدٜد أصبابٗا, ٚايتدنـد َـٔ قابًٝـ١ تطبٝـل َٓٗذٝـ١       -

, ٚبذدٜــد المُارصــات   ا٫بعــزاف المــد ّٛ بايبٝاْــات ٚإعــزاى أؽــشاح المؾــًش١ في ٚقــت َبهــز       

 ايغا٥ع١ ٚايضًٛنٝات المعٝار١ٜ.

 بذدٜد َٔ ِٖ المٓشزفٕٛ, ٚتبدأ بكٝاظ ا٭دا٤, ًٜٝ٘ ايتذُٝع المتذاْط. -

ــات       - ــع ايبٝاْـ ــٝس ٚبدُٝـ ــ٬ٍ ايتخطـ ــٔ لاـ ــزاف َـ ــبب١ ي٬بعـ ــ١ٝ المضـ ــٌ ا٭صاصـ ــاف ايعٛاَـ انتغـ

 ٚبذًًٝٗا.

ســداخ ايت ــٝ  المضــتٗدف في تؾــُِٝ ٚتٓوٝــذ ايتــدلاٌ باٯيٝــات ٚابســٛافش ٚالم زٜــات المختًوــ١ ٱ  -

 المٓي١ُ ٚا٫قتراح ب٘ َٔ ا٭ٖداف الموق١ً  ٓد اٱدار٠.

 المزاقب١ ٚايتكِٝٝ. -

     ٕ ; يتشدٜـد ا٫بعزافـات ايتٓيُٝٝـ١    بػب  ٢ً المٓيُات تعشٜـش ثكافـ١ ايتٛاؽـٌ الموتـٛب ٚايتعـاٚ

زافــات َٚغـارن١ المعًَٛـات, ٚتٛدـد بعــ     سٝـح ٜغـعز المٛفوـٕٛ با٫رتٝــاب  ٓـد اٱبـ٬ن  ـٔ ا٫بع      

 (أ2023)فاصترنابٝتاٍ,   ا٫صتراتٝذٝات يتعشٜش ايتٛاؽٌ ٚايتعإٚ يتشدٜد ا٫بعزاف, ٖٚٞ:

تعشٜــش ثكافــ١ اٱبــ٬ن غــ  ايعكابٝــ١, ٚايتــ٢ تزنــش  ًــ٢ ايــتعًِ َــٔ ا٫بعزافــات بــديًا َــٔ ايكــا٤   -

 ايًّٛ  ٢ً ا٭فزاد.
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ــ٢     بــزاَر ايتــدرٜب ٚايتٛ ٝــ١ المٓتيُــ١: س ــ   - ٍٛ أُٖٝــ١ بذدٜــد ا٫بعزافــات ٚاٱبــ٬ن  ٓٗــا, ٚ ً

 إدزا٤ات َزاقب١ ا٫بعزافات ٚآيٝات اٱب٬ن ٚاٯثار المحت١ًُ ي٬بعزافات.

 إْغا٤ فزم َتعدد٠ ايٛفا٥ف: تقِ سجً  َٔ بطتًف ا٭قضاّ ٚايٛفا٥ف ف٢ الم٪صض١. -

٢ ا٫بـ٬ن َٚغـارن١   اصتخداّ ايتهٓٛيٛدٝا َٔ أدٌ ايتعإٚ: ٚا٫صتواد٠ َٔ َٓؾات ايتعإٚ ف ـ -

 ايز٣٩ ٚايتعإٚ في سٌ ا٫بعزافات.

تغذٝع ايتعًٝكات ٚا٫قتراسـات; سٝـح لهـٔ يًُـٛفو  المضـا١ُٖ بـز٩اِٖ ٚأفهـارِٖ َـٔ أدـٌ           -

سٝح ٜغـعز المـٛفو  بـايتُه  ٚايـد ِ فـ٢ دٗـٛد اٱبـ٬ن في ايٛقـت المٓاصـب          ; ايتشض  المضتُز

 .سا لهٔ الم٪صض١ َٔ ابرات إدزا٤ات اصتباق١ٝ

أفقٌ المُارصات في ايتعاَـٌ َـع ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ, ٚإٔ أصـايٝب       Grosنُا ٜذنز دزٚظ 

ايتعاَــٌ َــع ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ برتًــف َـــٔ َٚــٔ صــٝام إلى آلاــز, َٚــٔ َ٪صضــ١ إلى ألاـــز٣,           

 (  Gros, 2015, 236ٚتتراٚب تًو ا٭صايٝب, نُا ًٜٞ: )

 .اٚبداٌٖ ٚدٛدٖ ايضًٛنٝات المٓشزف١ ايبضٝط١ايت افٌ  ٔ  -

 ا٫ْتباٙ ي٬بعزاف في بداٜت٘ ٚايتعاٌَ َع٘ يوتر٠ ثِ ايتعاٜػ َع٘ ٚقبٛي٘ ندَز ٚاقع. -

ايتٓــاسٍ  ــٔ ايضــًٛنٝات المضــتٗدف١ ٚتكبــٌ ايضــًٛى ايوعًــٞ ٚندْــ٘ َــا تزٜــد اٱدار٠, ٚبــذيو       -

ٶٜا  ٢ً ا٭قٌ.  برتوٞ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ فاٖز

 اٱؽزار  ٢ً ايضًٛى المضتٗدف١ ٚبضاٚي١ فزف٘ قؾزٶا. -

ٶَــا نُــا في سايــ١ تؾــو١ٝ ايتٓيــِٝ يعــدّ قــدر٠  ًــ٢ َٛادٗــ١ َــا            ا - ٫ْضــشاح َــٔ المٛقــف تما

 ٜؾادف٘ َٔ ابعزافات َٓٗا ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ. 

 

ــح    ــابك١ ٜتقـ ــات ايضـ ــزم ٚالمٓٗذٝـ ــتكزا٤ ايطـ ــاٜ      باصـ ــ٢ المعـ ــش  ًـ ــ١ تزنـ ــ١ ايتعًُٝٝـ إٔ ايٓشاٖـ

 Lean Sixا٭لا٬قٝــ١ ٚايغــواف١ٝ ٚابسٛنُــ١ يًتعاَــٌ َــع ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, بُٝٓــا تزنــش     

Sigma           ٢ً ابزٛاْب اٱدارٜـ١ ٚتطـٜٛز ابزاْـب ايبغـزٟ ٚبـزاَر ايتـدرٜب ٚابسـٛافش ٚدـٛد٠ ابسٝـا٠ 

ابزـٛد٠ في تهـٜٛٔ ٚسـدات بدُعٝـ١     ايٛفٝو١ٝ يًتعاٌَ َـع ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ, ٚبرتًـف سًكـات      

تقــِ بصُٛ ــ١ َت يوــ١ َــٔ ايعــاًَ  في بصــاٍ  ُــٌ َعــ , في ســ  ٜزنــش ْيــاّ نــاٜشٕ  ًــ٢       

ايتطـــٜٛز ٚايتشضـــ  المضـــتُز في ا٭دا٤, بُٝٓـــا تزنـــش ايت ذٜـــ١ ايعهضـــ١ٝ ا٭سادٜـــ١  ًـــ٢ َ٪عـــزات  

   ً َٛـات ٚايبٝاْـات في ايتعاَـٌ    َٚعاٜ  ا٭دا٤, بُٝٓا تزنش ا٫بعزاف المد ّٛ بايبٝاْـات  ًـ٢ تـٛافز المع

 َع ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

نُا ٜتقح أٜقٶا إٔ جمٝع ا٭صايٝب ٚالمٓٗذٝات ايضابك١ رنشت  ٢ً اٱدزا٤ات ايـ  ٜـتِ َـٔ    

لا٬ ا ايتعاٌَ َع ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بالم٪صضـات, ٚأبعـاد ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بٗـا, َٚـٔ أُٖٗـا:          

دتُا ٝـ١, ايٓـٛاس٢ المعًَٛاتٝـ١(, ٖٚـذا ٜتوـل َـع َـا تنزتـ٘         )ايٓٛاسٞ اٱدارٜـ١, ايب٦ٝـ١, ايٓـٛاس٢ ا٫   

ا٭بعــاد ايضــابك١, يــذا ٜتقــح إٔ ا٫صــتواد٠ َــٔ ٖــذٙ ا٭صــايٝب ٚالمٓٗذٝــات في الم٪صضــات ايتعًُٝٝــ١       

ــ٢ ايتعاَــٌ َــع ا٫بعــزاف           بٛدــ٘  ــاّ, ٚالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ بٛدــ٘ لاــاـ, ٜضــِٗ بغــهٌ نــب   ً

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ في َؾــز َــٔ   ايتٓيُٝــٞ بٗــا. ٚفُٝــا ًٜــٞ َٓاقغــ١ ٚاقــع   

 لا٬ٍ ايٛثا٥ل ايزة١ٝ.

نُــا ٜتقــح أٜقٶــا أُٖٝــ١ فٗــِ أصــباح ٚ ٛاَــٌ ايــ  تضــبب صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ       

بالمٓيُات بغهٌ ؽشٝح,  ٚإدراى َا ايذٟ ٜدفع ايعاًَ  لمُارص١ ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ, ٚإٔ تعُـٌ   

صـباح بوعايٝـ١, ٚتضـتطٝع المٓيُـات ايتعاَـٌ َـع صـًٛنٝات ا٫بعـزاف         المٓيُات  ٢ً إدار٠ ٖـذٙ ا٭ 

ــبب اعـــتراى ايعـــاًَ  في تًـــو            ــٔ ايعٛاَـــٌ ايضـــًب١ٝ ايـــ  تضـ ــٞ َـــٔ لاـــ٬ٍ ايـــتخًؿ َـ ايتٓيُٝـ



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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ــ١      ــش ايٓشاٖـ ــع ايعـــاًَ , ٚتعشٜـ ــ١ راد ـــ١ َـ ــزا٤ات إدارٜـ ــذ إدار٠ المٓيُـــات إدـ ايضـــًٛنٝات, ٚإٔ تتخـ

 ح المٓيُات يًعاًَ  بالمغارن١.  ٚايزقاب١ ٚايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ, ٚإٔ تضُ

ٜتٓاٍٚ ٖذا ابزش٤ َٔ ايبشح دراص١ ْيز١ٜ يٛاقـع ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ في المـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١      

المــدارظ في ايٛؽــٍٛ  ابسهَٛٝــ١ المؾــز١ٜ; ٚتيــو بٗــدف ايتٛؽــٌ إلى ايــد ا٥ِ ايــ  لهــٔ إٔ تضــا د

ٍ  َـٔ    ٔ  إلى َضت٣ٛ  ـا ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ, ٚفي ايٛقـت ْوضـ٘ ايهغـف  ـٔ ايضـًبٝات ايـ           ابسـد َـ

 ت٪د٣ إلى ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ يًُدرص١, بما ٜ٪ثز  ٢ً بذكٝل أٖداف المدرص١.

ايدٚيـ١ المؾـز١ٜ إٔ ٖٓـاى بصُٛ ـ١ َـٔ ايـد ا٥ِ ايـ  تم إرصــا٥ٗا,        تغـ  ايٛثـا٥ل ايؾـادر٠  ـٔ     

ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمدرصــ١ المؾــز١ٜ, ٚيعــٌ ايغــهٌ    ابســد َــٖٔٚــٞ تغــهٌ رنٝــش٠ أصاصــ١ٝ في  

ٴٜع   ٓٗا.4ايتايٞ )  ) 

 

 

 (4عهٌ )

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدرص١ المؾز١ٜد َٔ ٜب  د ا٥ِ ابس


 

(  ًــ٢ 18ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, إت تــٓؿ المــاد٠ )ابســد َـٔ   ًــ٢  َٙــٛادٜ٪نـد ايدصــتٛر في بعــ   

ــاٍ ايعــاّ"           ٶْا بسضــٔ أدا٤ ايٛفٝوــ١ ايعاَــ١ ٚابسوــاف  ًــ٢ الم "تعشٜــش قــِٝ ايٓشاٖــ١ ٚايغــواف١ٝ, فــُا

 قـا٤ ٦ٖٝـ١   ( َٔ دصـتٛر بـدٕ "المعًُـٕٛ, ٚأ   22(. نُا تٓؿ الماد٠ )86, 2019)جمٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ, 

ايتـــدرٜط َٚعـــاِْٖٚٛ, ايزنٝـــش٠ ا٭صاصـــ١ٝ يًتعًـــِٝ, تهوـــٌ ايدٚيـــ١ تُٓٝـــ١ نوـــا٤اتِٗ ايعًُٝـــ١,  

َٚٗـاراتِٗ المٗٓٝــ١, ٚر اٜــ١ سكــٛقِٗ المادٜــ١ ٚا٭دبٝــ١, بمـا ٜقــُٔ دــٛد٠ ايتعًــِٝ ٚبذكٝــل أٖدافــ٘"    

ــ٢ قــِٝ ايٓشاٖــ١ ٚايغــوا     (13, 2019)جمٗٛرٜــ١ َؾــز ايعزبٝــ١,    ــايٞ ٜ٪نــد ايدصــتٛر  ً ف١ٝ في , ٚبايت

 .  ايٓغا ات المختًو١ بالمٓي١ُ, َٚٔ ثِ ابسد َٔ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ

إسـد٣   إّ, ٜٚعتـ  2013قإْٛ ايتعًِٝ ايعاّ ٥٫ٚش١ ايتٓوٝذٜـ١  ـاّ   المؾز١ٜ أؽدرت ابسه١َٛ 

ْ  ,;ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١     ابسد َٔد ا٥ِ  ألا٬قٝـات َٗٓـ١    إددٴٜش ـ ُٗـا ْيـزٶا ٭

: ا٫يتشاّ بمكتقٝات ايغزف ٚا٭َاْـ١ ٚايؾـدم, ٚا٫بتعـاد  ـٔ     ٖٚٞ ,ايتعًِٝ اي  بػب إٔ ًٜتشّ بٗا

نــٌ َــٔ عــدْ٘ المضـــاظ بهزاَــ١ المٗٓــ١ صـــٛا٤ نــإ تيــو في بضــٌ ايعُـــٌ أٚ لااردــ٘ بمــا بؼوـــظ           

                                                 
  .ايغهٌ َٔ إ داد ايباسح 

َد١ْٚ ايضًٛى 

 ا٭لا٬قٞ

 

ايٛؽف 

 ايٛفٝوٞ

 

َعاٜ  ابزٛد٠ 

 ايتع١ًُٝٝ

 

قإْٛ ايتعًِٝ 

 ايعاّ

 

قإْٛ ابشد١َ 

 المد١ْٝ

 

 

 ايدصتٛر

 

د ا٥ِ ا٫بعزاف 

ايتٓيُٝٞ بالمدرص١ 

 المؾز١ٜ
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ٴَجًـ٘ المز ٝـ١ ٫ٚ بؽـدؼ ابسٝـا٤ ايعـاّ, ٚا٫يتـشاّ بـايكِٝ ا٭         لا٬قٝـ١ يٝهـٕٛ قـد٠ٚ    يًُذتُع قُٝـ٘ ٚ

ــش,       ــ٘ دٕٚ تمٝٝـ ــ١ َـــع س٥٬َـ ــ١ًُٝ ٚٚدٜـ ــٕٛ بـــ٘, ٚالمحافيـــ١  ًـــ٢  ٬قـــات صـ ــ٘ ٜتدصـ سضـــ١ٓ يط٬بـ

ٚابســزـ  ًــ٢ اســتراّ لاؾٛؽــٝاتِٗ ٚتكــدِٜ المضــا د٠  ــِ, ٚالمحافيــ١  ًــ٢ المــاٍ ايعــاّ َٚزافــل     

  ٚ غـزظ  ايدٚي١ ٚستًهاتٗا ٚ دّ ايتوزٜس في أٟ سل َٔ سكٛم ايٛ ٔ, ٚتزصٝخ َوٗـّٛ المٛا ٓـ١, 

, ٚبدٓب ايعٓف بهٌ أعهاي٘, ٚا٫بتشاس المـادٟ في ايتعاَـٌ َـع    ٨ ا٫ تداٍ ٚايتضاَح ٚقبٍٛ اٯلازَباد

, تًُٝــذاٯلاــزٜٔ, ٚتٛ ٝــد أٚاؽــز ايجكــ١ بــ  ايبٝــت ٚالمدرصــ١, ٚتزصــٝخ دٚر المدرصــ١ في تٓغــ١٦ اي      

ٴَغـ  ٜـٓكؿ َـٔ نزاَـ١ المعًـِ َٚهاْتـ٘, ٚا٫ تـشاس بالمٗٓـ١, ٚا           يترفـع  ـٔ   ٚايترفع  ٔ نـٌ  ُـٌ 

(, نُـــا 30-2, 2013َـــٛا ٔ ايغـــبٗات سوافًـــا  ًـــ٢ عـــزف َٗٓـــ١ ايتعًـــِٝ )ٚسار٠ ايتربٝـــ١ ٚايتعًـــِٝ,  

أٜقٶــــا في بعــــ  َــــٛادٙ ا٭ ُــــاٍ المٓافٝــــ١ ٯداح المٗٓــــ١ )ا٫بعزافــــات  ٥٫ٚشتــــ٘ ايكــــإْٛ  إٴٜشــــدد

 (30-2, 2013نُا ًٜٞ: )ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ,  ,ايتٓي١ُٝٝ(

 ٨ ٚا٭لا٬م اي  توزفٗا ا٭دٜإ أٚ ا٭ زاف ايعا١َ بالمجتُع.بطايو١ ايكِٝ ٚالمباد 
 .إ طا٤ ايدرٚظ ابشؾٛؽ١ٝ دالاٌ أٚ لاارز المدرص١ 

ــ١ المؾــز١ٜ بموٗــّٛ إ ــداد َــدْٚات قٛا ــد ايضــًٛى ايــٛفٝوٞ يًعــاًَ  المــدْٝ            ألاــذت ايدٚي

ٚ   بابزٗاس اٱدارٟ يًدٚي١ في َؾز بمـا بؼكـل ؽـالح ايعـا     ٜـ٪د٣  بمـا  ًَ  ٜٚقـُٔ رفـا٤ المتعـاًَ , 

تطبـل  ًـ٢ ايعـاًَ  المـدْٝ ,     ثم١ إعار٠ إلى إٔ ٖذٙ المدْٚات إلى رفع دٛد٠ ابشدَات ابسه١َٝٛ, ٚ

, ٚتٛقٝـع  شاّ  ًـ٢ المـٛفو  بـايتٛقٝع  ًٝٗـا    ٚتم ا تبارٖا دش٤ٶا َٔ  كٛد ايعٌُ ستـ٢ ٜهـٕٛ ٖٓـاى اي ـ   

 .١المٛفف  ًٝٗا  ٓد ايتشاق٘ بايٛفٝو١ ايعاَ

ا٭لاذ بمد١ْٚ ايضًٛى ايـٛفٝوٞ  ٜعت  المعاٜ  ا٭لا٬ق١ٝ يًٛفٝو١ ايعا١َ, ٚالمدْٚات ٚتتقُٔ 

ٔ  عتـ  في ايٛقـت ْوضـ٘ إسـد٣ د ـا٥ِ      ٴٜٚبضاٚي١ داد٠ ٱؽـ٬ب ابزٗـاس اٱدارٟ,    ا٫بعـزاف   ابسـد َـ

اَـٌ  يتعافي ٚ ايٛفٝوـ١, ٚفـعت قـِٝ َٚعـاٜ  َشاٚيـ١      ْيـزٶا ٭ٕ ٖـذٙ المـدْٚات    ;ايتٓيُٝٞ يًُدرص١

ــع  ــتوٝدَٜٔـ ــب      المضـ ــٝات ايٛادـ ــاف  ًـــ٢ َكتقـ ــاٍ ابسوـ ــذَِ, في بصـ ــزا٠٤ ايـ ــ١ ٚبـ ــاٍ ايٓشاٖـ , في بصـ

ايٛفٝوٞ, في بصاٍ ابسواف  ٢ً أٚقـات ايعُـٌ, في بصـاٍ ابسوـاف  ًـ٢ ٖٝبـ١ َٚهاْـ١ ايٛفٝوـ١, في         

بصـاٍ  ـدّ تقـارح المؾـالح, في بصـاٍ  ٬قـات ايعُـٌ ٚايضـًٛى ايتٓيُٝـٞ )ايع٬قـ١ َـع ايز٩صــا٤,            

١ َــع ايــش٤٬َ, ايع٬قــ١ َــع المز٩ٚصـــ (, في بصــاٍ ايع٬قــ١ بــا٭دٗش٠ ا٭لاــز٣, في بصـــاٍ         ايع٬ق ــ

ابسوــاف  ًــ٢ المــاٍ ايعــاّ ٚالمُتًهــات ٚالمزافــل ايعاَــ١, في بصــاٍ ايتعاَــٌ َــع تهٓٛيٛدٝــا المعًَٛــات        

ٌ  ٖذٙ المدْٚـ١ إيتشاَـات   نذيو بذدد (. 13-1, 2019)ٚسار٠ ايدٚي١ يًت١ُٝٓ اٱدار١ٜ,  اٙ بد ـ دٗـ١ ايعُـ

٠ تكــدِٜ  , ٖٚــٞ: ا٫يتــشاّ دــٛد  ر٥ٝضــ١ بصــا٫ت  ــد٠  تغــٌُ ٚالمٛفــف, ٚايتشاَــات المٛفــف ايعــاّ,    

ابشد١َ, ايضًٛى في ابسٝا٠ ابشاؽ١, تقارح المؾـالح, اٱيتـشاّ بحضـٔ الميٗـز ٚايضـًٛى, المحافيـ١       

 ٢ً الماٍ ايعاّ ٚابشاـ ٚالمُتًهات ٚالمٛارد ايعا١َ ٚابشاؽ١, ٚا٫سـتراّ ٚايًباقـ١ في  ٬قـات ايعُـٌ     

 (.  18-3, 2019)ٚسار٠ ايتخطٝس ٚالمتابع١ ٚاٱؽ٬ب اٱدارٟ, 

َدْٚــ١ صــًٛى ٚألا٬قٝــات ابشدَــ١ ايعاَــ١ دا ُــ١ َُٗــ١ يًُدرصــ١ ا٫بتدا٥ٝــ١    عــد بايتــايٞ تٴٚ

ٔ    ًــ٢ يًتدنٝــد  ــد    ٚالمدرصــ١ ايضــًٛنٝات ا٭بػابٝــ١ بدــاٙ المعًُــ  ٚالمــدٜزٜ ايــ  ٜعًُــٕٛ بٗــا  ٓ

  .ايتشاَِٗ بتًو ايٛادبات ٚايضًٛنٝات

ٛا ــد ايضــًٛى ايــٛفٝوٞ يًُدرصــ١, ٚا٫يتــشاّ     ًــ٢ ا٫يتــشاّ بك  دْٝــ١ابشدَــ١ المقــإْٛ ٜ٪نــد 

ــاد٠ ) بايتعًُٝــات ٚتٓوٝــذٖا, ٚالمغــارن١ اٱبػابٝــ١ في أْغــطتٗا ٚفعايٝتٗــا المختًوــ١      ( 57, ٚتــٓؿ الم

ٚألا٬قٝات ايٛفٝو١, ٚابسٝـد٠, ٚايتذـزد, ٚا٫يتـشاّ     , ٢ً ايتشاّ المٛفف بمدْٚات ايضًٛى ايٛفٝوٞ

نـٌ َٛفـف بؽـزز  ًـ٢      إٔ ًـ٢  ( 58تـٓؿ المـاد٠ )   نـذيو  .ايزةٝـ١ ايٛفٝوٞ أثٓا٤ صا ات ايعٌُ 

ٷٜ        ذـاسٟ  َكتق٢ ايٛادب في أ ُاٍ ٚفٝوت٘, أٚ ٜيٗـز بميٗـز َـٔ عـدْ٘ اٱلاـ٬ٍ بهزاَـ١ ايٛفٝوـ١ 

ٶٝا إ٫  ـٔ لاط٦ـ٘ ايغخؾـٞ )جمٗٛرٜـ١ َؾـز ايعزبٝـ١,         ٶٝا, ٫ٚ ٜضدٍ المٛفف َـدْ (. 36-27, 2016تددٜب

ــ٢ إٔ ( 27نُــا تــٓؿ المــاد٠ )   ٴٜعــز  أَــز المٛفــف ا  ٴٜ ً ٕ  يــذٟ  ــ٘ تكزٜــزا ــاي    كــدّ  ٓ صــٜٓٛإ َتت

المضـت٣ٛ ايـٛفٝوٞ    تبمزتب١ فعٝف  ٢ً بز١ٓ المٛارد ايبغز١ٜ, يٓكً٘ يٛفٝو١ ألاز٣ ١ُ٥٬َ في تا

لمد٠ ص١ٓ, ٚإتا تب  يًذ١ٓ بعد اْكقا٤ المد٠ المغار إيٝٗا في ايوكز٠ ايضابك١ أْ٘ غ  ؽالح يًعُـٌ بٗـا   
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ز المهُـٌ لمـد٠ صـت١ أعـٗز, ٚإتا تـب  بعـدٖا أْـ٘ غـ          َـٔ ا٭د ـ  ٪50بطزٜك١ َزف١ٝ, اقترسـت لاؾـِ   

 ؽالح يًعٌُ, اقترست ايًذ١ٓ إْٗا٤ لادَت٘ يعدّ ايؾ٬س١ٝ يًٛفٝو١ َع سوظ سكٛقـ٘ ايتدَٝٓٝـ١  

 .(16, 2016)جمٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ, 

ٴٜشـــدد ايكـــإْٛ  ايٛادبـــات ٚالمضـــ٦ٛيٝات ٚالمٗـــاّ المٓٛ ـــ١ بٗـــا, َٚ٪عـــزات قٝـــاظ أدا٥ٗـــا,  نـــذيو 

ايٛفٝو١, ٚايع٬ق١ ايٛفٝو١ٝ, ٚتكِٜٛ ا٭دا٤, ٚايترق١ٝ, ٚا٭دٛر ٚايعـ٬ٚات, نـذيو   ٚعزٚط ع ٌ 

تٴشــدد صـــًٛنٝات المٛفـــف ايــ  ٜعاقـــب  ًٝٗـــا ايكـــإْٛ ٚايعكٛبــات ٚابزـــشا٤ات المؾـــاسب١, ٚتغـــٌُ    

اٱْذار, ابشؾِ َٔ ا٭دز, ايٛقف  ـٔ ايعُـٌ, تددٝـٌ ايترقٝـ١  ٓـد اصـتشكاقٗا, ابشوـ          :ابزشا٤ات

تغٌُ ابزـشا٤ات   المضت٣ٛ ا٭دْٞ َباعز٠, اٱساي١ إلى المعاؼ, ٚايوؾٌ َٔ ابشد١َ, ٚإلى ٚفٝو١ في

 ٖٞ: ايتٓبٝ٘, ايًّٛ, اٱساي١ إلى المعاؼ, ٚايوؾـٌ َـٔ ابشدَـ١   ٚبايٓضب١ يغاغًٞ ايٛفا٥ف ايكٝاد١ٜ, 

 .(22, 2016)جمٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ, 

لمعًـِ ٚالمـدٜز,   ٓغـا ات ا يايكـاْْٛٞ  ايغـهٌ  ٜ٪نـد  ًـ٢    ٚبايتايٞ ٜتب  إٔ قإْٛ ابشد١َ المد١ْٝ

...ٚغ ٖـــا َـــٔ ايتٛقٝـــع, ٚاي ٝـــاح ٚاٱدـــاسات ٚايعـــ٬ٚت ٚايترقٝـــات ٚابزشا٤ات تتـــدرز َـــٔ بصـــزد ٚ

, ٚفي ايتعاَـــٌ ايٓغـــا ات, ايتـــ٢ ت٪نـــد إٔ ايكـــإْٛ ٜتـــدلاٌ في جمٝـــع دٛاْـــب سٝـــا٠ المعًـــِ ٚالمـــدٜز   

ًًا  ــٔ نُْٛٗــا   ٚ ًٝــ٘ ٚادبــات بؼــددٖا ٖــذا  َٛا ٶٓــا ( سكــٛم, ٚايتوا ــٌ نُعًــِ ٚنُــدٜز; فقــ

    ايكإْٛ.

أؽدرت ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ بايتعإٚ َع ا٭نادل١ٝ الم١ٝٓٗ يًُعًُ , بطاقـات ايتٛؽـٝف   

٭لاؾــا٥ٝ  ايــٛفٝوٞ ٭ قــا٤ ٦ٖٝــ١ ايتعًــِٝ بالمــدارظ )المعًُــ  ٚايكٝــادات المدرصــ١ٝ ٚالمــٛدٗ  ٚا  

ا٫دتُا ٝ  ٚاٱلاؾا٥ٝ  ايٓوضٝ  ٚالاؾا٥ٞ ايتهٓٛيٛدٝـا ٚألاؾـا٥ٞ ايؾـشاف١ ٚا٭ ـ٬ّ ٚأَٓـا٤      

ٚايٛؽـــف ايعـــاّ يًٛفٝوـــ١,  ,اصـــِ ايٛفٝوـــ١, ٚايدردـــ١ المايٝـــ١ المكابًـــ١  ـــا  :تٓـــاٍٚتسٝـــح  ;المهتبـــ١(

 ٌ ايٛفٝوــ١ أٚ  , ٚا٫يتــشاّ بدلا٬قٝــات المٗٓــ١, ٚعــزٚط ع ــ   ت ٚالمٗــاّ المٓٛ ــ١ ٚايٛادبــات ٚالمضــ٦ٛيٝا 

 (.130-3, 2015ايترقٞ إيٝٗا )جمٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ, 

عتــ  بضاٚيــ١ َــٔ قبــٌ   تٴايٛؽــف ايــٛفٝوٞ يو٦ــات أ قــا٤ ٦ٖٝــ١ ايتعًــِٝ    بطاقــات  تٚإتا ناْــ

عتــ  في ايٛقــت ْوضــ٘ إســد٣  تٷ اايــٛسار٠ يتشدٜــد ٚتوعٝــٌ ايٛادبــات ٚالمضــ٦ٛيٝات  ــذٙ ايو٦ــات, فنْٗ ــ  

ْ  ;لمدرصـ١ باُٝٞ ا٫بعزاف ايتٓيابسد َٔ د ا٥ِ  شـدد ايٛادبـات ٚالمضـ٦ٛيٝات ايـ  ٜكـّٛ      ٗـا تٴ ْيـزٶا ٭

ِ   ,١ إ ــار ا٫يتــشاّ بدلا٬قٝــات المٗٓ ــ  في بٗــا عــاغٌ ايٛفٝوــ١   ٚا٫يتــشاّ  ,ٚالمــٓٗر ابسكــٛقٞ في ايتعًــٝ

 ٌ ٚتــٛف  َٓــاظ بؼكــل ايعدايــ١ بــ  ايت٬َٝــذ في  ًُٝــات ايتعًــِٝ ٚايــتعًِ,       ,بكٛا ــد المٓيُــ١ يًعُــ

ــي,  ــزاف ايوـ ــٛد٠ ٚا٫ تُـــاد,        ٚاٱعـ ــُإ ابزـ ــٌ, ٚفـ ــ١ المٗٓٝـــ١ ٚايتدٖٝـ ٚاٱعـــزاف اٱدارٟ, ٚايتُٓٝـ

ٚالمغــارن١ المجتُعٝــ١, ٚايكٝــاد٠ ٚاٱعــزاف الم٪صضــٞ, ٚ ًُٝــات ايتعًــِٝ ٚايــتعًِ, ٚفــُإ َعــاٜ     

ابزٛد٠ ٚا٫ تُاد, ٚايتُٓٝـ١ المٗٓٝـ١, ٚالمغـارن١ المجتُعٝـ١, ٚايـ  ٜكـِٝ  ًـ٢ أصاصـٗا, ا٭َـز ايـذٟ           

 (.130-3, 2015ص١ فعاي١ٝ ايتٓيِٝ اٱدارٟ )جمٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ, بؼكل يًُدر

ايٛادبـــات ٚالمضـــ٦ٛيٝات إلى ايتـــشاّ جمٝـــع ايعـــاًَ  بايتعاَـــٌ   ٚلهـــٔ إٔ ٜـــ٪د٣ ا٫يتـــشاّ بٗـــذٙ  

ٚايتشـدخ َعٗـِ بغـهٌ إبػـابٞ, ٚابسـزـ  ًـ٢ تُٓٝـ١ ايتٛاؽـٌ بـ           بطزٜك١ إبػاب١ٝ ٚألا٬قٝـ١,  

 ابٞ في ايعٌُ., سا ٜد ِ ايضًٛى اٱبػايعاًَ 

ا٫بعـــزاف ايتٓيُٝـــٞ د َـــٔ َـــٔ أٖـــِ ايـــد٥٫ٌ ايـــ  تغـــ  إلى بضاٚيـــ١ ايـــٛسار٠ يتوعٝـــٌ ابس ـــ 

ابشاؽـ١ بنؽـدار ٥٫شـ١ ا٫ْقـباط      2016ّ( يضـ١ٓ  287ايكـزار ايـٛسارٟ رقـِ )   إْٗا أؽدرت  ,بالمدارظ

ــا٤ ا    ــ٬ح ٚأٚيٝـ ــات ايطـ ــٛم ٚٚادبـ ــدد٠ بسكـ ــاًَ    المدرصـــٞ المحـ ــ٦ٛيٝات ٚؽـــ٬سٝات ايعـ ــٛر َٚضـ ٭َـ

بٗــدف بذكٝــل ا٫ْقـباط ايــذاتٞ دالاــٌ  بالمدرصـ١, ٚبطايوــات ايطـ٬ح ٚإدــزا٤ات ايعــ٬ز ٚايتددٜـب,    

ٜتٓـاٍٚ سكـٛم ٚٚادبـات    , ٚتتهٕٛ ٖذٙ اي٥٬شـ١ َـٔ قضـُ  ر٥ٝضـ : ايكضـِ ا٭ٍٚ:      ٚلاارز المدرص١

    ْ ٞ المخايوــات ٚإدــزا٤ات ايعــ٬ز  نــٌ  ــزف َــٔ أ ــزاف ايعًُٝــ١ ايتعًُٝٝــ١, ٜٚتٓــاٍٚ ايكضــِ ايجــا

 .(15-1, 2016)ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي, ٚايتددٜب 

, تًـو ايـ    بالمزسًـ١ ا٫بتدا٥ٝـ١   ١ٓ ابسُا١ٜ المدرص١ٝ( َٔ ايكزار  ٢ً تغهٌٝ بز2ْٚؾت الماد٠ )

 ـٝبصًـط ا٭َٓـا٤ ٚاٯبـا٤ ٚالمعًُـ ,     َدٜز المدرصـ١, ٚ قـ١ٜٛ نـٌ َـٔ:     ر٥ٝط تقِ  ق١ٜٛ  ٌ ٚن



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ٚالمعًُــ  ٚاٱلاؾــا٥ٞ ا٫دتُا ٞ/ايٓوضــٞ بالمدرصــ١, ٚايتــ٢  عــ٦ٕٛ ايطــ٬ح, أَــ  ابذــاد ايطــ٬ح,  

تؿ بابرات اٱدزا٤ات اي٬س١َ بسٌ المغه٬ت المٛدـٛد٠ بالمدرصـ١ ٚايتـ٢ تعـز   ًٝٗـا, ٚتطبٝـل       بر

ٶٜا  ٢ً ا٭قٌ, أ ٚ نًُا ٚصا٥ٌ َعابز١ المخايوات ايٛارد٠ با٥٫ش١, ٚبدتُع ايًذ١ٓ َز٠ ٚاسد٠ عٗز

(. ٚإتا نــإ تغــهٌٝ ٖــذٙ ايًذٓــ١   3, 2016)ٚسار٠ ايتربٝــ١ ٚايتعًــِٝ ٚايتعًــِٝ ايوــي,   د ــت ايقــزٚر٠  

ٴٜٴٜ عت  في ايٛقت ْوض٘ إسـد٣  عت  بضاٚي١ داد٠ َٔ قبٌ ايٛسرا٠ يتشكٝل ا٫ْقباط المدرصٞ; فنْ٘ 

غهٌ آي١ٝ ٖاَـ١  ْيزٶا ٭ٕ ٖذٙ ايًذ١ٓ ت ;صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ يًُدرص١د َٔ د ا٥ِ ابس

َــٔ آيٝــات بذدٜــد سكــٛم َٚضــ٦ٛيٝات ٚٚادبــات المعًُــ  ٚإدار٠ المدرصــ١ ٚايطــ٬ح ٚأٚيٝــا٤ ا٭َــٛر      

ٚايعــاًَ  بالمدرصــ١ سٝــاٍ تٓوٝــذ ٥٫شــ١ ا٫ْقــباط, ٚبذدٜــد المخايوــات ا٭لا٬قٝــ١ ٚايضــًٛن١ٝ      

ٚ   ;ٚإدـــزا٤ات ايعـــ٬ز ٚايتددٜـــب  بذًٝـــٌ ْيـــزٶا ٫لاتؾاؽـــاتٗا ايـــ  تتشـــدد في ٚفـــع آيٝـــات يزؽـــد 

تكـّٛ ايًذٓـ١ بزؽـد    سٝـح   ٪ثز  ٢ً أ زاف ايع١ًُٝ ايتعًُٝٝـ١; َٚتابع١ َغانٌ ا٫ْقباط اي  ت

ُــات المغــه١ً ٚتٛثٝكٗــا ٚإسايــ١ المغــه١ً إلى ابزٗــات المختؾــ١, ٚتًكــ٢ ايغــهاٟٚ ٚايب٬غــات ٚايتيً    

درصــ١; بحجٗــا ٚدراصــتٗا, ٚ ــز  ايٓتــا٥ر  ًــ٢ إدار٠ المإفــاف١ إلى , المتعًكــ١ بالمغــه٬ت ايضــًٛن١ٝ

 .٫برات اٱدزا٤ المٓاصب بايتدلاٌ

: أبزسٖـا َـٔ  دـٛد٠ ايتعًـِٝ,    ٮلاـذ بمعـاٜ   يأؽدرت ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ايعدٜد َٔ ايٛثـا٥ل  

 تقــُٓت بصــاي  قــدّ, 2011ٚ-2010ٚثٝكــ١ َعــاٜ  فــُإ ابزــٛد٠ ٚا٫ تُــاد يًتعًــِٝ قبــٌ ابزــاَعٞ   

ــا: ايكـــدر٠ الم٪صضـــ١ٝ ٚايوا ًٝـــ١ ايتعًُٝٝـــ١   ,ٝ ر٥ٝضـــ ( 19( بصـــا٫ت فز ٝـــ١, ٚ)9)تتقـــُٔ ٚ, ُٖٚـ

 عــاٜ ٚت٪نــد الم .(16, 2011)ا ٦ٝــ١ ايكَٛٝــ١ يقــُإ دــٛد٠ ايتعًــِٝ ٚا٫ تُــاد,  ( َ٪عــزٶا43َعٝــارٶا, ٚ )

ٴَعًٓــ١ ت٥٬ــِ نافــ١ أعــهاٍ ا٭دا٤ بالمدرصــ١,          ًــ٢ ٚفــع قٛا ــد َٚ٪عــزات بضــدد٠ َٚٛفــٛ ١ٝ ٚ

ًـــ٢ ايعـــاًَ  بالمدرصـــ١ ططًـــا صـــًٛنٶٝا َضـــتٗدفًا ًٜتشَـــٛا بـــ٘ في جمٝـــع تؾـــزفاتِٗ          ٚتطـــزب  

ٴٜعٗد إيِٝٗ ب٘ َٔ َٗاّ. ٴٜشدد أصايٝب تٓوٝذ َا  ٶَا   ٚسارصاتِٗ, ٚإ ارٶا  ا

ــا ٱدار٠ الم٪صضــ١ ٜعهــط     ٚت٪نــد ايٛ ٶَ ثٝكــ١ في بصا ــا ايجــاْٞ )ايكٝــاد٠ ٚابسٛنُــ١(  ًــ٢ ْيا

 ٌ نُــا ٜ٪نــد  ًــ٢ تتبــع أصــايٝب دلكزا ٝــ١ في إدار٠ الم٪صضــ١   , ايكــٛاْ  ٚايًــٛا٥ح المٓيُــ١ يًعُــ

  ِ , نُــا ت٪نــد ايٛثٝكــ١ في المجــاٍ  ٚؽــٓع ايكــزار, ٚتتبــع آيٝــات يًشــد َــٔ ت ٝــب المــتعًُ  ٚتضــزبٗ

نُـا ت٪نـد المجـاٍ     ٢ً المٛارد ايبغز١ٜ ٚتٛفٝوٗا يتشضـ  ا٭دا٤,  ايجايح )المٛارد ايبغز١ٜ ٚالماد١ٜ( 

ٶٝـا يقـُإ ابزـٛد٠,   ابشاَط )فُإ ابزٛد٠ ٚالم ٶَا دالاً نُـا ت٪نـد    ضا٤ي١(  ٢ً ٚفع الم٪صض١ ْيا

ٶُـا    ايٛثٝك١ في المجاٍ ايتاصـع )المٓـاظ ايتربـٟٛ(  ًـ٢ ب٦ٝـ١ دا ُـ١ يًتعًـِٝ ٚايـتعًِ,          ٚتـٛف  َٓالاٶـا دا 

ٚد ـــِ الم٪صضـــ١ يًع٬قـــات يعًُـــٝ  ايتعًـــِٝ ٚايـــتعًِ, ٚتـــٛف  ب٦ٝـــ١ دا ُـــ١ يًع٬قـــات الم٪صضـــ١ٝ,   

قـا٥ٗا ٚالمجتُـع المحًـٞ, ٜٚتـٛافز َٓـاظ دا ـِ يجكافـ١ المٛا ٓـ١, ٚا٫ْتُـا٤, ٚاسـتراّ           اٱْضا١ْٝ بـ  أ  

 ٕ ٚلهــٔ إٔ ٜــ٪د٣ ايتــشاّ     (.30-16, 2011)ا ٦ٝــ١ ايكَٛٝــ١ يقــُإ دــٛد٠ ايتعًــِٝ ٚا٫ تُــاد,        ايكــاْٛ

ٝـ١ في  إلى تد ِٝ ايضـًٛنٝات اٱبػاب  ايعاًَ  بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ بالمعاٜ  المًش١َ يٮدا٤ ايتعًُٝٞ

  .ايعٌُ

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدرص١ ا٫بتدا٥ٝـ١ المؾـز١ٜ ٜتقـح أْٗـا تٴعـ       د َٔ باصتكزا٤ د ا٥ِ ابسٚ

صـًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ, ٚيهـٔ ٖـذا  ًـ٢ المضـت٣ٛ ايٛثـا٥كٞ         آيٝات ابسـد َـٔ    ٔ نج  َٔ 

 نُا تغ  إيٝ٘ ايٛثا٥ل ايؾادر٠  ٔ ايٛسرا٠.

 ـٓ   ٴٜعًـٔ  ٓــ٘ في ايٛثــا٥ل    أَـا بايٓضــب١ يًُضـت٣ٛ ايتطبٝكــٞ فٗ اى ٜجــار صــ٪اٍ ٖـاّ, ْٚؾــ٘: ٖـٌ َــا 

ٚايتغزٜعات َٔ أٖداف ٚ ُٛسات ٜتِ بايوعـٌ تطبٝكـ٘ في ايٛاقـع, ٖٚـذا ٜكـٛد إلى بضاٚيـ١ ايهغـف        

  ٔ ٖذا ايٛاقع َٔ لا٬ٍ ايدراصات ٚايبشٛخ اي  تٓاٚيت ٖذا ايٛاقع بايدراص١.

َــٔ ؾــز١ٜ توتكــز إلى َيٗــز أصاصــٞ ٚنُــا تغــ  بعــ  ايدراصــات فــنٕ المدرصــ١ ا٫بتدا٥ٝــ١ الم

 ,يًُدرصــ١ ا٫بتدا٥ٝــ١ َيــاٖز ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, ٖٚــٛ َــا ٜتُجــٌ في فــعف ايجكافــ١ ايتٓيُٝــ١   

في  ايعـاًَ  ق١ً اٖتُاّ إدار٠ المدرص١ بمغـارن١  فُٔ المغه٬ت اي  تعاْٞ َٓٗا المدرص١ ا٫بتدا١ٝ٥ 

المعًُــٕٛ, اتبــاا صٝاصــات  ًٝــا دٕٚ     ؽــٓع ايكــزار, فــعف ايجكــ١ في ا٭فهــار ابزدٜــد٠ ايــ  ٜكــدَٗا       

افتكــار ايجكافــ١ ايتٓيُٝٝــ١ ايضــا٥د٠ بالمــدارظ يكــِٝ ايتعــإٚ     َغــارن١ ايعــاًَ  في إبــدا٤ آرا٥ٗــِ,   

ٚايعُــٌ ابزُــا ٞ,  ــ٠ٚ٬  ًــ٢ صــٝاد٠ طــس ا٫تؾــاٍ ايزةــٞ بالمدرصــ١, ٚفــعف قٓــٛات ا٫تؾــاٍ    



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٚفــعف ايع٬قــات دالاــٌ المجتُــع     , ٚفــعف ايجكــ١ بــ  ايكــاد٠ ٚأ قــا٤ المجتُــع المدرصــٞ,        الموتــٛب

 .(521-520, 2016,  بد ايعشٜش)المدرصٞ 

ٖٚٓــاى دراصــ١ ألاــز٣ ت٪نــد  ًــ٢ ٖــذا ايقــعف َــٔ لاــ٬ٍ ايتدنٝــد  ًــ٢ ايكؾــٛر في ايجكافــ١    

; فكد أعارت إيـٞ غٝـاح ايعُـٌ ابزُـا ٞ, ٚفـٝاا رٚب ايوزٜـل ايٛاسـد,        ١ايتٓي١ُٝٝ بدْٛا ٗا بالمدرص

ٚالمعًُــ , ٚفكــدإ ايجكــ١ فُٝــا بٝــِٓٗ ي ٝــاح  ٓؾــز ايؾــدم,     ٚفــعف أٚاؽــز ايتعــإٚ بــ  اٱدار٠ 

ٴٜ زا ـٞ  ٚغٝاح سزـ اٱدار٠  ٢ً ٌْٝ رفا المعًُ , ٚا٫نتوا٤ فكس بايعٌُ دالاٌ قايب رٚتٝي ٫ 

ــب         ــاح ابزاْـ ــذيو غٝـ ــٞ, نـ ــ٘ ايٓوضـ ــِ ٚداْبـ ــٛر٠ المعًـ ــتراخ بؾـ ــعف ا٫نـ ــ , ٚفـ ــالح المعًُـ َؾـ

بايتٛاؽــٌ, ٚا٫بتعــاد  ــٔ ســٌ المغــه٬ت ا٫دتُا ٝــ١, ا٫دتُــا ٞ دالاــٌ المدرصــ١, ٚفــعف ا٫ٖتُــاّ 

ٚغٝـاح ايتهافــٌ ا٫دتُــا ٞ دالاـٌ المدرصــ١, ٚفــعف اصـتخداّ ايتهٓٛيٛدٝــا في ايتٛاؽــٌ ا٫دتُــا ٞ    

 ــ  َٛاقــع ايتٛاؽــٌ ا٫دتُــا ٞ, ٚتعــافِ رٚب ا٭ْاْٝــ١, ٚسٜــاد٠ ايب قــا٤ ٚايقــ ١ٓٝ بــ  ايعــاًَ ,  

أ قا٤ المدرص١, ٚنذيو غٝاح المٓاظ ايدلكزا ٞ دالاـٌ  ٚقد ٜؾٌ إلى درد١ ابسكد ٚايهزا١ٖٝ ب  

المدرص١, ٚغٝاح نواي١ سل ايتعب , ٚابسذز  ٢ً رأٟ اٯلاز, ٚفعف تكبٌ اٯلاز, ٚقًـ١ ا٫يتوـات   

يٮفهـــار ابزدٜـــد٠ يًعـــاًَ , ٚايوزدٜـــ١ في ابرـــات ايكـــزارات َـــٔ داْـــب اٱدار٠ المدرصـــ١ٝ, ٚالاـــترام  

و فـعف تـٛافز نافـ١ المعًَٛـات سـٍٛ ايعُـٌ, ٚاقتؾـار        لاؾٛؽ١ٝ ايعاًَ  دالاٌ المدرص١, ٚنذي

المعًَٛات  ٢ً ايكٝاد٠ المدرص١, ٚإلاوا٤ َغه٬ت المدرص١  ـٔ ايعـاًَ , ٚايتؾـدٟ فكـس َـٔ داْـب       

اٱدار٠ بســٌ ٖـــذٙ المغـــه٬ت أٚ بداًٖـــٗا, ٚنـــذيو ابتعــاد إدار٠ المدرصـــ١  ًـــ٢ تبـــادٍ ابشـــ ات َـــع   

ــاد٠      المــدارظ المتطــٛر٠, ٚفــعف ا٫ٖتُــاّ بتجكٝــف     ــ٢ سٜ ــاح ايٛصــا٥ٌ ايــ  تضــا د  ً ايعــاًَ , ٚغٝ

 (.509-499, 2019, حمد ٚآلازٕٚايجكاف١ يد٣ ايعاًَ , ْٚدر٠  كد دٚرات تدرٜب١ٝ يًعاًَ  )أ

َٔ لا٬ٍ اصتكزا٤ بصُٛ ١ ايدراصات ٚايبشٛخ ايضابك١ تتٛافز  د٠ د٥٫ٌ تغـ  إلى إٔ ٖٓـاى   

 ١ٜ, ايـذٟ ٜـ س بٛفـٛب غٝـاح ايكٝـاد٠     المؾـز  َؾدر آلاز َـٔ َؾـادر ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بالمدرصـ١     

ــٌ     ــد٠ٚ ٚالمجـ ــٛفز ايكـ ــ  تـ ــ١ٝ ايـ ــ٪د٣ إي٣  يالمدرصـ ــا ٜـ ــاًَ  بمـ ــًٛنٝات ًعـ ــٞ   ضـ ــزاف ايتٓيُٝـ ا٫بعـ

ايوعايٝـ١   فـعف المدرصـ١ٝ بالمـدارظ المؾـز١ٜ تٴعـاْٞ َـٔ       ٠سٝح ٜغ  ايٛاقع إلى إٔ ايكٝاد ١;بالمدرص

ايع٬قــات  فــعف١ٝ بــ  ايكــاد٠ ٚالمز٩ٚصــ , ٚاٱدارٜــ١ يــٲدار٠ المدرصــ١, ٚقضــ٠ٛ ايع٬قــات ايغخؾ ــ

ــا٤ أٚ ايتشُٝــٌ  ًــ٢ المز٩ٚصــ , ٚفكــدإ ا٭لاــ٬م           ايغشؾــ١ٝ ابزٝــد٠ إ٫ فُٝــا ْــدر, ٚسٜــاد٠ ا٭ ب

الم١ٝٓٗ, َٚٔ ْاس١ٝ ألاز٣,  ٜيٗزٕٚ ْطاقًا أٚصع َٔ ايضًٛنٝات ايـ   ـا تـدث ات أنجـز لاطـٛر٠      

 (. 73-63, 2021, غِٓٝ ٢ً ا٭فزاد ٚالم٪صض١ )

  ت إسـد٣ ايدراصـات  ـٔ ٚدـٛد فـعف إدراى ايعـاًَ  بالمدرصـ١ يًعدايـ١          ,٢ً ؽعٝد آلازٚ 

صـًٛنٝات ا٫بعـزاف   تـ٪د٣ إلى  َـٔ أٖـِ ايعٛاَـٌ ايـ       , َٚٔ ثِ تعتـ  ايتٓي١ُٝٝ بدْٛا ٗا ايج٬ث١

 (.7, 2019, بدٜزايتٓيُٝٞ, ٖٚذا ٜتقح سا ٜدتٞ: )

 اف١ المعًُ .ايكؾٛر في تطبٝل ايكزارات اٱدار١ٜ بعداي١  ٢ً ن -

 ابغوا  َضتٜٛات ايجك١ ب  المعًُ . -

 ق١ً رغب١ المعًُ  في ايكٝاّ بدٟ أ ُاٍ إفاف١ٝ. -

 فعف َعاٜ  ايٓكٌ ٚايترق١ٝ. -

 قٝاّ المعًُ  بددا٤ ابسد ا٭دْٞ َٔ ايعٌُ. -

 تٛسٜع أ با٤ ايعٌُ ب  المعًُ  ٫ ٜتِ بمٛفٛ ١ٝ. -

 تدْٞ َضت٣ٛ ا٭دا٤  ٓد جمٝع المعًُ .  -

ايــد٥٫ٌ إيــٞ إٔ ٖٓــاى َيٗــز آلاــز َــٔ َيــاٖز ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ ٜتُجــٌ في فــعف    ٚتغــ  

تكدٜز دٗٛد المجتٗدٜٔ, ٚاْتغار اي ٝب١ ٚايُُٓٝـ١ دالاـٌ المدرصـ١, ٚابشـٛ  في ا٭سادٜـح ابزاْبٝـ١       

ايــ  ٫  ا٥ــٌ  ــا في ايعًُٝــ١ ايتعًُٝٝــ١, ٚغٝــاح ايتعــإٚ بــ  ايــش٤٬َ, ٚتؾــدر ايوزدٜــ١ يًُغــٗد        

ف ا٫نــتراخ بالمحافيــ١  ًــ٢ أصــزار ايــش٤٬َ, ٚايتؾــزف بدْاْٝــ١ دالاــٌ المدرصــ١,       المدرصــٞ, ٚفــع 

ٚبخط بصٗٛد المبد  , ٚٚدٛد توزق١  ٓؾـز١ٜ َـٔ قبـٌ اٱدار٠ بعـٛ ايـش٤٬َ المعًُـ  ٚايطـ٬ح,        
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ٚاصتخداّ أيواف َض١٦ٝ فد أفزاد المدرص١, ٚنذيو ٚدٛد بع  ايضزقات يًُتعًكـات ايغخؾـ١ٝ   

جـــٌ في غٝـــاح ا٫ْقـــباط  ـــٔ  ـــابٛر المدرصـــ١, ٚا٫بتعـــاد  ـــٔ ايتكٓٝـــات   بـــ  ايـــش٤٬َ, نـــذيو ٜتُ

ابسدٜج١, ٚتٛافز اي٬َبا٠٫ يد٣ ايعاًَ , ٚايغعٛر ايضـًك بدـاٙ أٟ إبظـاس َدرصـٞ, ٚتـٛافز دٚافـع       

ايتخزٜب يدٟ المعًُ  فد ستًهات المدرصـ١, ٚغٝـاح المضـ٪ٚي١ٝ بدـاٙ المدرٜـ١, ٚاصـت ٬ٍ إَهاْـات        

اّ ايغخؾٞ, ٚاي ٝاح  ٔ ايعٌُ بعذر غ  سكٝكٞ, َٚ ـادر٠ ايعُـٌ قبـٌ اْتٗـا٤     المدرص١ في ا٫صتخد

ايّٝٛ ايدراصٞ, ٚاصتخداّ ا اتف المحٍُٛ, ٚنذيو اْتغـار ايـدرٚظ ابشؾٛؽـ١ٝ, نـذيو ٜتُجـٌ      

في ابتعاد المدرص١  ٔ المغارن١ المجتُع١ٝ في تطـٜٛز المجتُـع, ٚغٝـاح ا٫ٖتُـاّ بتشـدٜات المجتُـع,       

 ـٔ ٚاقــع المجتُـع المحــٝس, ْٚــدر٠ المغـارن١ في تكــدِٜ سًـٍٛ لمٛادٗــ١ بذــدٜات     ٚاْوؾـاٍ المدرصــ١  

 (.509-499, 2019, حمد ٚآلازٕٚالمجتُع, ٚنذيو ْدر٠ إ داد  ٬ح بشد١َ المجتُع )أ

ٚنُــا تغــ  بعــ  ايدراصــات فــنٕ المدرصــ١ ا٫بتدا٥ٝــ١ المؾــز١ٜ توتكــز إلى َكــّٛ أصاصــٞ َــٔ     

ٔ َكَٛــات  ٚ  ابســد َــ ــادات      ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ,  ٖــٛ َــا ٜتُجــٌ في افتكــار َعيــِ المــدارظ إلى ايكٝ

المدرص١ٝ ايكادر٠  ٢ً أدا٤ َٗاَٗا ايٛفٝو١ٝ بهوا٠٤, ٚايٛا ١ٝ بدُٖٝـ١ توـٜٛ  ايضـًطات يًعـاًَ ,     

َٚغارنتِٗ ف٢ بذكٝل أٖداف المدرصـ١ ٚرصـايتٗا; فـ٬ تـشاٍ ايكٝـادات ايعًٝـا تُٗـ   ًـ٢ صـًطات          

ابزُــا ٞ ايتعــاْٚٞ بــ  أ قــا٤ المجتُــع المدرصــٞ, ٚغٝــاح  ابرــات ايكــزار,  ــ٠ٚ٬  ًــ٢ فــعف ايعُــٌ  

 فــعفا٫تؾــاٍ الموتــٛب, ســا ٜعــٛم تبــادٍ المعًَٛــات ٚالمعــارف ٚابشــ ات فُٝــا بٝــِٓٗ,  ــ٠ٚ٬  ًــ٢      

ٚدٛد ر١ٜ٩ ٚرصاي١ َغترن١ ٜ٪َٔ بٗا جمٝـع ايعـاًَ  بالمدرصـ١, ٚصـٝاد٠ ثكافـ١ المزنشٜـ١  ًـ٢        

عـاْٚٞ بـ  أ قـا٤ المجتُـع المدرصـٞ, ٚغٝـاح ا٫تؾـاٍ        َضت٣ٛ المدرص١, ٚفعف ايعٌُ ابزُـا ٞ ايت 

ٕ )بض ـارف ٚابشـ ات فُٝـا بـ  ايعـاًَ      الموتٛب; سا ٜعٛم تبادٍ المعًَٛات ٚالمع ـ , 2020, زٚظ ٚآلاـزٚ

160-177.) 

ٚقد تٛؽًت دراص١ ألاز٣  ٢ً بع  ٖذا ايقعف َـٔ لاـ٬ٍ ايتدنٝـد  ًـ٢ قؾـٛر أدا٤ قٝـادات       

ا٫ٖتُاّ بنقا١َ  ٬قات  ٝب١ بـ  ايكٝـادات المدرصـ١ٝ ٚبعـ       المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥, تتُجٌ في فعف

المعًُ  ٚايعاًَ  بالمدرص١, ٚق١ً تـد ِٝ ايع٬قـات اٱْضـا١ْٝ َـع بعـ  ايعـاًَ  بالمدرصـ١ لاـارز         

ْطام ايعٌُ المدرصٞ, ٚايتشاّ ايكٝادات المدرص١ٝ في المدارظ بالمعاٜ  ايكا١ْْٝٛ  ٓـد إؽـدار أٟ قـزار    

ٚقًــ١ َغــارن١  ,ادتُا ــات دٚرٜــ١ كــد المدرصــ١ دٕٚ َزا ــا٠ فــزٚفِٗ, ْٚــدر٠  في ســل ايعــاًَ  ب

١ يتٛفـٝح َٚٓاقغـ١ المغـه٬ت ايتـ٢ تٛادـ٘ المدرصـ١, َٚٓاقغ ـ       ;بع  ايكٝادات المدرص١ٝ فـ٢ المـدارظ  

, ٚقًــ١ توٗــِ بعــ  ايكٝــادات المدرصــ١ٝ يًُعًُــ  ٭ٖــِ المغــه٬ت     استٝادــاتِٗ ايتدرٜبٝــ١ ٚالمٗٓٝــ١ 

سًـٗا, ٚإُٖـاٍ تغـخٝؿ بعـ  المغـه٬ت المدرصـ١ٝ َـٔ قبـٌ بعـ  ايكٝـادات            المدرص١ٝ ٚايعٌُ  ٢ً

المدرص١ٝ يتكـدِٜ ابسًـٍٛ المتاسـ١  ـا, ٚقًـ١ تغـذٝع بعـ  ايكٝـادات المدرصـ١ٝ يًهـج  َـٔ المعًُـ              

 (.432-431, 2020 لاًٌٝ ٚآلازٕٚ,ٚايعاًَ  ٚاٱدارٜ  بالمدرص١  ٢ً تكدِٜ ا٭فهار ابزدٜد٠ )

تٓتر إٔ ٖٓاى دٗٛدٶا ٚإبظاسات تبـذ ا ٚسار٠ ايتربٝـ١ ٚايتعًـِٝ  ًـ٢     َٔ نٌ َا صبل  زف٘ ْض

ٞ ًشد َٔ بمجاب١ د ا٥ِ ي ٚتعت  ,المضت٣ٛ ايٓيزٟ ايٛثا٥كٞ , ٚ ـذا بذتـاز تًـو    ا٫بعزاف ايتٓيُٝـ

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ. ٚيًٛقـٛف  شد َٔ ابزٗٛد إلى بع  اٱدزا٤ات ٚاٯيٝات ا ٝه١ًٝ ٚايجكاف١ٝ يً

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ َٔ لاـ٬ٍ آرا٤ المٓوـذٜٔ َـٔ المـدٜزٜٔ ٚالمعًُـ       ًٛنٝات ٚاقع سارص١ ص ٢ً 

 تتٓاٍٚ ايدراص١ ابساي١ٝ في بضٛرٖا ايزابع ايدراص١ المٝدا١ْٝ ابشاؽ١ بذيو.

ــاٍٚ ايدراصــ١ في ٖــذا ابزــش٤ أٖــداف ايدراصــ١ المٝداْٝــ١, ٚ ــز  أدا٠ ايدراصــ١ المضــتخد١َ          تتٓ

ٚسضاح ايجبات ٚا٫تضام ايدالاًٞ  ا, ٚ ١ٓٝ ايدراصـ١ المٝداْٝـ١ ٚتٛسٜعاتٗـا, ٚا٭صـايٝب اٱسؾـا١ٝ٥      

 ٝدا١ْٝ ٚتوض ٖا.المضتخد١َ لمعابز١ ايبٝاْات, ْٚتا٥ر ايدراص١ الم
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 تٗدف ايدراص١ المٝدا١ْٝ إلى اٯتٞ:

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ صًٛنٝات ايتعزف  ٢ً ٚاقع سارص١ ٭بعاد  -

 بمشافي١ المٓٝا في َؾز. 

بعزاف ايهغف  ٔ د٫ي١ ايوزٚم ب  اصتذابات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ ٚاقع سارص١ ا٫ -

ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝا بالات٬ف َت  ات ايدراص١: ايٓٛا ا٫دتُا ٞ 

 َٛقع المدرص١. -ايدرد١ ايٛفٝو١  – دد صٓٛات ابش ٠ ايٛفٝو١ٝ  -

  بالمدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ بمشافيـ١   ٜتهٕٛ بصتُع ايدراص١ ابساي١ٝ َٔ ايكٝاد٠ المدرص١ٝ ٚالمعًُ

ٶُـا, ) 26755(, َـِٓٗ ) 28015المٓٝا, سٝح بًغ إجمايٞ  ـددِٖ )  ( َـدٜزٶا ٚفكًـا يًبٝاْـات ايؾـادر٠     1260( َعً

ّ, َــٛس    ًــ٢ جمٝــع َــدارظ ايكــز٣   2023/2024٭لاــز نتــاح اٱسؾــا٤ ايضــٟٓٛ يًعــاّ ايدراصــٞ   

 , (.2024ٚالمدٕ )ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي, 

ٚتم بذدٜد  ١ٓٝ ايدراص١ بايزدٛا إلى ابزداٍٚ اٱسؾا١ٝ٥ بتشدٜـد سذـِ ايعٝٓـ١ بمعًَٛٝـ١     

ّ; ٚتيــو بٗــدف  1970 ــاّ  Krejcie & Morganسذــِ المجتُــع ا٭ؽــًٞ ٚايــ  قــدَٗا ٭ٍٚ َــز٠      

ابسؾــٍٛ  ًــ٢ سذــِ  ٝٓــ١ َٓاصــب لمجتُــع دراصــ١ َتذــاْط, ٚتيــو  ًــ٢ فــ٤ٛ اصــتخداّ َعاديــ١    

   ٝ (, نُـا تم  Krejcie & Morgan, 1970, 607ؤ ثاَبضـٕٛ, ٚرٚبـزت َاصـٕٛ )   رٜتغـاد دٝذـز, ٚصـت

ا٫صتعا١ْ بابزداٍٚ اٱيهتر١ْٝٚ الُمعد٠ يتشدٜد سذِ  ٝٓات ايدراص١ لمجتُـع بضـدد بحـدٚد لاطـد     

 ٪50َع افـترا  إٔ ابشؾـا٥ؿ المطًـٛح دراصـتٗا في المجتُـع َتـٛافز٠ بٓضـب١         ٪95َٚعاٌَ ثك١  5٪
(Sample Size Calculator, 2024        ٚبٓــا٤ٶ  ًٝــ٘ ٜؾــبح سذــِ ايعٝٓــ١ المضــشٛب١ َــٔ بصتُــع ,)

ٶُـــا; فــنتا نــإ بصتُـــع ايبشــح )     379ايدراصــ١   ( تــب  إٔ سذـــِ ايعٝٓــ١ المطًٛبـــ١   30,000َــدٜزٶا َٚعً

ٶُا.379تضاٟٚ )  ( َعً

ٶُـا  379ٚ ًـ٢ فـ٤ٛ ٖـذٙ المعاديـ١ ٜتقـح إٔ  ـدد أفـزاد  ٝٓـ١ ايدراصـ١ ٜٓب ـٞ أ٫ ٜكـٌ  ـٔ )             ( َعً

ٶُا َٚـدٜزٶا ٖٚـٛ أنـ  َـٔ سذـِ ايعٝٓـ١       812ثِ ٜتقح إٔ سذِ ايع١ٓٝ المختار٠ ) َٚدٜزٶا, َٚٔ ( َعً

ــا        ايــ  ســددتٗا المعاديــ١ ايضــابك١ ٚابزــداٍٚ اٱيهترْٚٝــ١, ٚلهــٔ تٛفــٝح تٛسٜــع أفــزاد ايعٝٓــ١ ٚفكً

لمــت  ات ايدراصــ١, ٖٚــٞ: ايٓــٛا ا٫دتُــا ٞ, ٚ ــدد صــٓٛات ابشــ ٠, ٚايدردــ١ ايٛفٝوٝــ١, َٚٛقــع           

 المدرص١. 

ٚتمجًت  ١ٓٝ ايدراصـ١ في  ـدد المـدٜزٜٔ ٚالمعًُـ  بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ ابسهَٛٝـ١ في َؾـز في         

ّ( ايـــذٜٔ قــاَٛا باٱدابـــ١  ــٔ ا٫صــتبا١ْ اٱيهترْٚٝـــ١ ايــ  ٚدٗـــت إلى     2023/2024ايعــاّ ايدراصــٞ )  

ابس: ( َـٔ لاـ٬ٍ ايــز  430ؾـز, ٚبً ـت )  في بضافيـ١ المٓٝــا بم المـدٜزٜٔ ٚالمعًُـ  بالمـدارظ ابسهَٛٝـ١     

https://forms.gle/jR6CJ6ws5VFL6y3dA     نذيو تم ايتطبٝل ايٝـدٟٚ ي٬صـتبا١ْ ايٛرقٝـ١ َـع .

ــابس١ )    1000) ــتبٝاْات ايؾـ ــا, ناْـــت ا٫صـ ــتباْات ايٝدٜٚـــ١ ٚفزسٖـ ــد اصـــترداا ا٫صـ ٶٛا, ٚبعـ ــ ( 382(  قـ

 (.  382+430) 812اصتبا١ْ; يٝؾبح ايعدد اٱجمايٞ 

ٶُـــا بالمـــدارظ 812, إٔ إجمـــايٞ أفـــزاد  ٝٓـــ١ ايدراصـــ١ )ايتـــايٜٞٚتقـــح َـــٔ ابزـــداٍٚ    ( َـــدٜزٶا َٚعً

 ( تٛسٜع ا٫صتبا١ْ ايٛرق١ٝ  ٢ً  ١ٓٝ ايدراص3.١ا٫بتدا١ٝ٥, ٜٚٛفح ابزدٍٚ ايتايٞ رقِ )

 

 تٛسٜع ا٫صتبا١ْ ايٛرق١ٝ  ٢ً  ١ٓٝ ايدراص١ (3ددٍٚ )

 ْضب١ ا٫صتباْات المضتٛفا٠ ا٫صتباْات المضتبعد٠ ا٫صتباْات ايعا٥د٠ باْات الموكٛد٠ا٫صت ا٫صتباْات المٛس ١

 %ايٓضب١ ايعدد 306 688 312 1000

382 38,2% 

(, ٖٚـ٢ ْضـب١ دٝـد٠    %38,2إٔ ْضب١ ا٫صتباْات المضتٛفا٠ بً ـت )  (3ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

ٞ, نـــذيو ٜتقـــح ارتوـــاا ْضـــب١ ا٫صـــتباْات لهـــٔ ا٫ تُـــاد  ًـــ٢ ْتا٥ذٗـــا في ايتشًٝـــٌ اٱسؾـــا٥ 

(, ُٖٚـا َعٶـا لـج٬ٕ سـٛايٞ ثًجـٞ ايعٝٓـ١       %31,2(, ٚبً ت ْضب١ ا٫صتباْات الموكـٛد٠ ) %30,6المضتبعد٠ )

https://forms.gle/jR6CJ6ws5VFL6y3dA
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 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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َتٓــاا ٫ ْيــزٶا; ( َــٔ أفــزاد  ٝٓــ١ ايدراصــ١, ٖٚــٞ ْضــب١ َزتوعــ١ يًُضــتبعد ٚايواقــد    %61,8بٓضــب١ )

 . بع  أفزاد ايع١ٓٝ  ٔ اٱداب١  ٢ً ا٫صتبا١ْ

 ٚابزدتٍٛ ايتاي١ٝ تب  تٛسٜع ايع١ٓٝ تبعٶا لمت  ات ايدراص١.

 تٛسٜع  ١ٓٝ ايدراص١ ٚفكًا لمت   ايٓٛا ا٫دتُا ٞ (4ددٍٚ )

 ايترتٝب %ايٓضب١  ايعدد ايٓٛا ّ

 2 39,5 321 تنٛر 1

 1 60,5 491 إْاخ 2

 ٪100,0 812 المجُٛا

إٔ غايب١ٝ أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ َٔ اٱْاخ سٝح ناْت  (4ٜتقح َٔ لا٬ٍ ابزدٍٚ ايضابل )

(, ٜٚتٛقع إٔ ٪39,5(, ًِٜٝٗ أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ َٔ ايذنٛر بٓضب١ ١ٜٛ٦َ )٪60,5ْضبتٗٔ الم١ٜٛ٦ )

 ٜجزٟ ٖذا أٜقٶا ايدراص١ ْتٝذ١ اعتُاي٘  ٢ً ايٓٛ   َع تٓٛا درداتِٗ ايٛفٝو١ٝ.

 تٛسٜع  ١ٓٝ ايدراص١ ٚفكًا لمت    دد صٓٛات ابش ٠ (5ددٍٚ )

 ايترتٝب ٪ايٓضب١  ايعدد صٓٛات ابش ٠ ّ

 1 51,6 411 صٓٛات 10أقٌ َٔ  1

 2 49,4 401 صٓٛات 10أنجز َٔ  2

 ٪100 812 المجُٛا

ٔ أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ ِٖ َـٔ  ـدد صـٓٛات    إٔ ايٓضب١ ا٭ن  َ (5ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

 10(, أٟ أنجـز َـٔ ْؾـف ايعٝٓـ١, تًٝٗـا ابشـ ٠ ٭نجـز َـٔ         ٪51,6صـٓٛات بٓضـب١ )   10ابش ٠ أقٌ َٔ 

(, ٜٚٛفــح ٖــذا ا٭َــز ايتٓــٛا في  ــدد صــٓٛات ابشــ ٠, ســا قــد ٜهــٕٛ يــ٘ أثــز في  ٪49,4صــٓٛات بٓضــب١ )

 إثزا٤ ْتا٥ر ايدراص١, ٚقابًٝتٗا يًتعُِٝ.

 تٛسٜع  ١ٓٝ ايدراص١ ٚفكًا لمت   ايدرد١ ايٛفٝو١ (6ددٍٚ )

 ايترتٝب ٪ايٓضب١  ايعدد ايدرد١ ايٛفٝو١ ّ

 1 71,8 583 المعًُ  1

 2 28,2 229 ايكٝاد٠ المدرص١ٝ 2

 ٪100 812 المجُٛا

 َٔ أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ ٖٞ َٔ ف١٦ المعًُ  إٔ ايٓضب١ ا٭ن  (6ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

(, ٖٚــذا ٜــدٍ  ًــ٢ تٓــٛا أفــزاد  ٝٓــ١       ٪28,2(, تًٝٗــا ف٦ــ١ ايكٝــاد٠ المدرصــ١ٝ بٓضــب١ ٦َٜٛــ١ )      71,8٪)

ايدراص١ ب  ايدردات ايٛفٝو١ٝ المختًو١, سا قد ٜهٕٛ ي٘ أثز في إثزا٤ ايدراصـ١ ٚايـذٟ ٜ٪َـٌ َعـ٘     

 .إثزا٤ ْتا٥ر ايدراص١ بٛدٗات ْيز َتٓٛ ١

 تٛسٜع  ١ٓٝ ايدراص١ ٚفكًا لمت   َٛقع المدرص١ (7ددٍٚ )

 ايترتٝب ٪ايٓضب١  ايعدد ايب١٦ٝ ّ

 1 54,2 442 رٜف 1

 2 45,6 370 سقز 2

 ٪100 812 المجُٛا

ٖــِ َــٔ ايزٜــف  إٔ ايٓضــب١ ا٭نــ  َــٔ أفــزاد  ٝٓــ١ ايدراصــ١  (7ٜتقــح َــٔ ابزــدٍٚ ايضــابل ) 

(. ٜٚٛفــح ٪45,6(, أٟ أنجـز َـٔ ْؾــف ايعٝٓـ١, ْٚضـب١  ٝٓـ١ ايدراصــ١ َـٔ ابسقـز )       ٪54,2بٓضـب١ ) 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٖذا ا٭َز ايتٓٛا ايهب  في ايب٦ٝات ابز زاف١ٝ َا ب  ايزٜف ٚابسقز, سا قـد ٜهـٕٛ يـ٘ أثـز في إثـزا٤      

 ْتا٥ر ايدراص١, ٚقابًٝتٗا يًتعُِٝ.

جًــت َؾــادر بٓــا٤ ا٫صــتبا١ْ في فــ٤ٛ: ايدراصــ١ ا٫صــتط٬ ١ٝ, ٚاٱ ــار ايٓيــزٟ يًدراصــ١,        تم

ــات       ــ١ ايدراصـ ــ٤ٛ َزادعـ ــذيو في فـ ــزارات ايٛسارٜـــ١, نـ ــزات ٚايكـ ــس ٚايـــ اَح ٚايٓغـ ٚتتبٴـــع ابشطـ

ّ, ٚدراصـــ١ 1982 ـــاّ   Hollinger & Clarkٚايبشـــٛخ ايضـــابك١ ندراصـــ١ ٖـــٛيٝٓذز ٚنـــ٬رى 

ّ, ٚفي المجــاٍ ايتربــٟٛ, دراصــ١ بــ ٟ, أْٚــش,    1995 ــاّ  Robinson & Bennettرٚبٓضــٕٛ ٚبٝٓٝــت  

ّ, ٚدراصـ١ نٛصـٞ,   2012 ـاّ   Unal, نذيو دراصـ١ أْٚـاٍ   Berry, Ones & Sackett 2007ٚصانٝت 

 ,Berry, Ones & Sackettّ )2016 ـاّ   Aksuّ, ٚدراصـ١ أنضـٛ   2013 ـاّ   Kose & Aksuٚأنضـٛ  

ــٛرى, ٚسٜبً ــ 410-424 ,2007 ّ, ٚٚفكًــا لمــا ٜتٓاصــب   2020 ــاّ  Erturk & Ziblimِٝ (, ٚدراصــ١ إرت

 ٚالمجتُع المؾزٟ. 

ٚباصــتكزا٤ َــا صــبل, قــاّ ايباســح بؾــٝاغ١ ايؾــٛر٠ المبد٥ٝــ١ ي٬صــتبا١ْ, ٚتهْٛــت ا٫صــتبا١ْ في      

: ا٫بعــزاف ايغخؾــٞ, , ُٖٚــا(  بــار٠ سجًــ١ َٚكضــ١ُ يبٴعــدٜٔ ر٥ٝضــ  47ؽــٛرتٗا المبد٥ٝــ١ َــٔ ) 

 ٚا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

 تم ايتشكل َٔ ؽدم ا٫صتبا١ْ, نُا ًٜٞ:

ٶُـا َـٔ   15تم  ز  ا٫صتبا١ْ في ؽـٛرتٗا المبد٥ٝـ١  ًـ٢ ايضـاد٠ المحهُـ , ٚبًـغ  ـددِٖ )        ( بضه

ا٭صــاتذ٠ برؾؾــات ايتربٝــ١ المكارْــ١ ٚاٱدار٠ ايتعًُٝٝــ١ ٚأؽــٍٛ ايتربٝــ١ ٚ ًــِ ايــٓوط ايتربــٟٛ       

( قا١ُ٥ بدةا٤ ايضاد٠ بضهُٞ ا٫صتبا١ْ(, ٚبعد تيو تم الاتٝار ايعبارات اي  أجمـع  3رقِ ) )ًَشل

 ٢ً َٓاصبتٗا أنجز َٔ ْؾف الُمشهُ , ٚقد أصوزت ٖذٙ ابشطـ٠ٛ  ـٔ بصُٛ ـ١ َـٔ ايتعـد٬ٜت      

 ٚالم٬سيات المتُٝش٠ اي  ألاذت في ا٫ تبار; ٚفُٝا ًٜٞ تٓاٍٚ تيو:

  ــتبا١ْ إلى ــاظ ا٫صــ ــزت  تم ت ــــٝ  َكٝــ ــاظ يٝهــ ــتراٚب    Likert َكٝــ ــذٟ تــ ــاد ٚايــ ــٞ ا٭بعــ  اصــ

ٶُا 5ا٫صتذاب١ فٝ٘ ب  ) ٶْا 3) -( غايبٶا 4) -( دا٥ ( إ ٬قًا(, بـديًا َـٔ اصـتخداّ    1) -( ْادرٶا 2) -( أسٝا

 َكٝاظ يٝهزت ث٬ثٞ ا٭بعاد ٚايذٟ تتراٚب ا٫صتذاب١ فٝ٘ ب  )نب ٠, َتٛصط١, فعٝو١(.
   إلى أربعــ١ أبعــاد ر٥ٝضــ١ٝ سضــب أ ــزاف ايعًُٝــ١ ايتعًُٝٝــ١, ٖٚــٞ:     تم ت ــٝ  أبعــاد ا٫صــتبا١ْ

)إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ايت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرِٖ, إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ سَــ٤٬ المدرصــ١, إصــا٠٤        

ايع٬ق١ بداٙ اٱدار٠ ٚاٱعزاف, ٚصًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١(, بديًا َـٔ بعـدٟ ا٫صـتبا١ْ,    

بعــزاف ايتٓيُٝــٞ(, ٚبايتــايٞ تعــديت ا٫صــتبا١ْ إلى اصــتبا١ْ  ٖٚــٞ: )ا٫بعــزاف ايغخؾــٞ, ٚا٫

 ٚاسد٠ تقِ أربع١ أبعاد.
            ,تمـت ايتٜٓٛـ١ إلى فـزٚر٠ إفـاف١ إسـد٣ ايعبـارات ايتايٝـ١ في ْضـخ١ ايتطبٝـل يعٝٓـ١ ايدراصــ١

, أٚ  بــار٠: َــٔ َــٔ َغــاٖداتٞ ٜكــّٛ بعــ  ايعــاًَ  بالمدرصــ١ بالمُارصــات اٯتٝــ١ ٖٚــٞ:  بــار٠: 

عـ  ايعـاًَ  بالمدرصـ١ بالمُارصـات ايتايٝـ١, أٚ  بـار٠: ٜكـّٛ بعـ  ايعـاًَ           ٬َسياتٞ ٜكّٛ ب

 بالمُارصات ابشا ١٦ ايتاي١ٝ(.   

ٚقد تمت إ اد٠ نتابتٗا  ٢ً ف٤ٛ ٬َسياتِٗ, ٚبذيو ٚؽًت ا٫صـتبا١ْ في ؽـٛرتٗا ايٓٗا٥ٝـ١    

 (  بار٠, َٛس ١  ٢ً أربع١ أبعاد ر٥ٝض١ٝ, ٖٚٞ:47المعد٠ يًتطبٝل, ٚتهْٛت َٔ )

 (  بار13.٠: إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ. ٚتقُٔ )بٴعد ا٭ٍٚاي 

 ْٞ(  بارات.10: إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ س٤٬َ ايعٌُ, ٚتقُٔ )ايبٴعد ايجا 

 :(  بارات.9إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ اٱدار٠ ٚاٱعزاف, ٚتقُٔ ) ايبعد ايجايح 

 (  بار15.٠ُٔ ): صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١, ٚتقايبٴعد ايزابع 
 :َٞا ٜٛفش٘ ابزدٍٚ ايتاي ٖٛٚ 



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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 أبعاد ا٫صتبا١ْ (8ددٍٚ )

  دد الموزدات أرقاّ ايعبارات ا٭بعاد رقِ ايبعد ّ

 13 13 -1 إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ ا٭ٍٚ 1

 10 23 -14 إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ س٤٬َ المدرص١ ايجاْٞ 2

 9 32 -24 اٙ اٱدار٠ ٚاٱعزافإصا٠٤ ايع٬ق١ بد ايجايح 3

 15 47 - 33 صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١ ايزابع 2

 47 إجمايٞ ا٭بعاد

 (  بار47.٠إٔ إجمايٞ أبعاد ا٫صتبا١ْ أربع١, ٚتتهٕٛ َٔ ) (٬ٜ8سظ َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

ح َعاَــٌ ب صــٕٛ بــ  دردــات  تم ايتشكــل َــٔ ا٫تضــام ايــدالاًٞ ي٬صــتبا١ْ  ــٔ  زٜــل سضــا   

          ايعٝٓــ١  ًــ٢ نــٌ  بــار٠ ٚايدردــ١ ايهًٝــ١ يًبٴعــد ايــذٟ تٓتُــٞ إيٝــ٘, نــذيو  ــٔ  زٜــل بزْــاَر         

(SPSS V.28.ٞٚالمٛفش١ بابزدٍٚ ايتاي ,) 

 قِٝ َعا٬َت ارتباط ب  درد١ نٌ  بار٠ ٚايدرد١ ايه١ًٝ يًبعد ايذٟ تٓتُٞ إيٝ٘ (9ددٍٚ )

ايبٴعد ا٭ٍٚ: إصا٠٤ 

ع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ اي

 ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛر

ايبٴعد ايجاْٞ: إصا٠٤ 

ايع٬ق١ بداٙ س٤٬َ 

 المدرص١

ايبٴعد ايجايح: إصا٠٤ 

ايع٬ق١ بداٙ اٱدار٠ 

 ٚاٱعزاف

ايبٴعد ايزابع: صًٛنٝات 

  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١

 ايعبار٠

َعاٌَ 

 ا٫رتباط

 ايعبار٠

َعاٌَ 

 ا٫رتباط

 ايعبار٠

َعاٌَ 

 ا٫رتباط

 ايعبار٠

عاٌَ َ

 ا٫رتباط

1 
0,721 

1 
0,757 

1 
0,782 

1 
0,805 

2 
0,765 

2 
0,785 

2 
0,784 

2 
0,829 

3 
0,743 

3 
0,777 

3 
0,721 

3 
0,811 

4 
0,821 

4 
0,780 

4 
0,762 

4 
0,810 

5 
0,816 

5 
0,796 

5 
0,805 

5 
0,830 

6 
0,816 

6 
0,781 

6 
0,824 

6 
0,800 

7 
0,767 

7 
0,791 

7 
0,810 

7 
0,825 

8 
0,818 

8 
0,774 

8 
0,811 

8 
0,817 

9 
0,782 

9 
0,789 

9 
0,802 

9 
0,829 

10 
0,756 

10 
0,767 

 
0,785 

10 
0,845 

11 
0,765 

    11 
0,823 

12 
0,776 

    12 
0,838 

13 
0,768 

    13 
0,823 

      14 
0,823 

      15 
0,827 

 ( ٶٝا  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١  (0,01داٍ إسؾا٥

( ب  نٌ 0,01ٚدٛد ارتباط قٟٛ َٛدب  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١ ) (9ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

 بار٠ في أبعاد ا٫صتبا١ْ ٚب  ايبعد ايذٟ تٓتُٞ إيٝ٘ سا ٜدٍ  ٢ً ٚدٛد اتضام دالاًٞ نب  ب  

َٚٔ جمٝع اٱدزا٤ات ايضابك١ تدند ايباسح َٔ تمتع اصتبا١ْ ايدراص١ َوزدات ا٫صتبا١ْ, 

 بدرد١ َزتوع١ َٔ ايجبات  ٢ً  ١ٓٝ ايدراص١ ابساي١ٝ. 

نُا تم سضاح ؽدم ا٫تضام ايدالاًٞ يًتدند َٔ ؽدم ا٫صتبا١ْ; بحضاح َعاٌَ ا٫رتباط 

 (:10ب  نٌ بٴعد ٚايدرد١ ايه١ًٝ ي٬صتبا١ْ نهٌ, نُا في ابزدٍٚ ايتايٞ )

 

 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 قِٝ َعا٬َت ا٫رتباط ب  درد١ نٌ بٴعد ٚايدرد١ ايه١ًٝ ي٬صتبا١ْ (10ددٍٚ )

 أبعاد

ا٫بعزاف 

 ايتٓيُٝٞ

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ 

 أَٛرِٖ

إصا٠٤ ايع٬ق١ 

بداٙ س٤٬َ 

 المدرص١

إصا٠٤ ايع٬ق١ 

بداٙ اٱدار٠ 

 ٚاٱعزاف

صًٛنٝات 

 دا١ٝ٥ بداٙ 

 المدرص١

 إجمايٞ

 دا٭بعا

إصا٠٤ ايع٬ق١ 

 بداٙ

ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ 

 أَٛرِٖ

1 
0,866 0,818 0,807 0,852 

 إصا٠٤ ايع٬ق١

بداٙ س٤٬َ 

 المدرص١

 1 
0,914 0,887 0,934 

إصا٠٤ ايع٬ق١ 

بداٙ اٱدار٠ 

 ٚاٱعزاف

  1 
0,828 0,936 

صًٛنٝات  دا١ٝ٥ 

 بداٙ المدرص١

   1 
0,909 

 -     إجمايٞ ا٭بعاد

  ٶٝا  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١  0,01داٍ إسؾا٥

 ( َا ًٜٞ:10ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

          ــل بنصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ايت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرِٖ با٭بعــاد ا٭لاــز٣ ارتــبس ايبٴعــد ا٭ٍٚ المتعً

, ٚنــإ أ ًــ٢ ا٭بعــاد ارتباً ــا بــ٘ ٖــٛ بٴعــد 0,01ارتباً ــا َٛدبٶــا بدردــ١  ايٝــ١  ٓــد َضــت٣ٛ د٫يــ١ 

ا٠٤ ايع٬ق١ بدـاٙ سَـ٤٬ المدرصـ١, بُٝٓـا أقـٌ ا٭بعـاد ارتباً ـا بـ٘ ٖـٛ صـًٛنٝات  دا٥ٝـ١ بدـاٙ             إص

 المٓي١ُ, نُا ارتبس بنجمايٞ ا٫صتبا١ْ بدرد١  اي١ٝ ددٶا.
      ارتبس ايبٴعد ايجاْٞ المتعًل بنصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايش٤٬َ, ٚجمٝع ا٭بعـاد ارتباً ـا َٛدبٶـا بدردـ١

, ٚنإ أ ٢ً ا٭بعاد ارتباً ا ب٘ ٖٛ بٴعد إصا٠٤ ايع٬قـ١ بدـاٙ اٱدار٠   0,01 اي١ٝ  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١ 

ٚاٱعزاف, بُٝٓا نإ أقٌ ا٭بعاد ارتباً ا ب٘ ٖٛ إصا٠٤ ايع٬ق١ بدـاٙ ايت٬َٝـذ ٚأٚيٝـا٤ أَـٛرِٖ,     

 نُا ارتبس بنجمايٞ ا٫صتبا١ْ بدرد١  اي١ٝ ددٶا.
   ٱدار٠ ٚاٱعــزاف با٭بعــاد ا٭لاــز٣ ارتباً ــا  ارتــبس ايبٴعــد ايجايــح المتعًــل بنصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ا

, ٚنإ أ ٢ً ا٭بعاد ارتباً ـا بـ٘ ٖـٛ بٴعـد صـًٛنٝات      0,01َٛدبٶا بدرد١  اي١ٝ  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١ 

 دا١ٝ٥ بدـاٙ المٓيُـ١, بُٝٓـا نـإ أقـٌ ا٭بعـاد ارتباً ـا بـ٘ ٖـٛ بٴعـد إصـا٠٤ ايع٬قـ١ بدـاٙ اٱدار٠              

 بدرد١  اي١ٝ.ٚاٱعزاف, نُا ارتبس بنجمايٞ ا٫صتبا١ْ 
            ارتبس ايبٴعد ايزابـع المتعًـل بضـًٛنٝات  دا٥ٝـ١ بدـاٙ المدرصـ١ با٭بعـاد ا٭لاـز٣ ارتباً ـا َٛدبٶـا

, ٚنــإ أ ًــ٢ ا٭بعــاد ارتباً ـا بــ٘ ٖــٛ بٴعـد بنصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ   0,01بدردـ١  ايٝــ١  ٓــد َضـت٣ٛ   

ع٬قــ١ , نُــا ارتــبس   اٱدار٠ ٚاٱعــزاف, بُٝٓــا نــإ أقــٌ ا٭بعــاد ارتباً ــا بــ٘ ٖــٛ بٴعــد إصــا٠٤ اي      

 بنجمايٞ ا٫صتبا١ْ بدرد١  اي١ٝ.
ٖٚــٛ َــا ٜٛفــح ارتبــاط أبعــاد ادا٠ ايدراصــ١ ببعقــٗا بدردــ١  ايٝــ١, ا٭َــز ايــذٟ ٜ٪نــد  ًــ٢ إٔ  

أبعــاد صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ َتدالاًــ١ َٚترابطــ١ بحٝــح ٫ لهــٔ ا٫ٖتُــاّ ببعــد دٕٚ          

 اٯلاز.     

يٮدا٠ بطزٜك١  Statistical Reliabilityصتبا١ْ بندزا٤ ايجبات اٱسؾا٥ٞ تم سضاح ثبات ا٫

, ٚقد بً ت SPSS V.28; ٚتيو  ٔ  زٜل بزْاَر Cronbach's Alpha Coefficientأيوانزْٚباظ 

( ٜٛفح َعا٬َت 11. ٚابزدٍٚ ايتايٞ )0,987ق١ُٝ َعاٌَ ثبات ا٫تضام ايدالاًٞ ي٬صتُارات 

 ايجبات.
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 ِٝ َعا٬َت ايجبات ٫صتبا١ْ ايدراص١ باصتخداّ َعا٬َت أيوانزْٚباظق (11ددٍٚ )

 َعاٌَ ايجبات  دد ايعبارات أبعاد ا٫صتبا١ْ ّ

1 
 ايبعد ا٭ٍٚ: إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ

13 
0,957 

2 
 ايبٴعد ايجاْٞ: إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايش٤٬َ

10 
0,948 

3 
 ايع٬ق١ بداٙ اٱدار٠ ٚاٱعزاف ايبعد ايجايح: إصا٠٤

9 0,949 

4 
 ايبعد ايزابع: صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١

15 
0,972 

 47 ايجبات ايهًٞ ي٬صتبا١ْ نهٌ
0,987 

إٔ جمٝع قِٝ َعا٬َت ايجبات ٭يوانزْٚباظ َزتوع١ ددٶا  (,11ٴ٬ٜسظ َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

ٴٜدٍ  ٢ً إٔ ا٫صتبا١ْ بايٓضب١ ي٬صتبا١ْ نهٌ, ٚبايٓضب١ يهٌ ب عد َٔ أبعاد ا٫صتبا١ْ; سا 

ؽابس١ يًتطبٝل, ٚتتُتع بدرد١  اي١ٝ َٔ ايجبات ٚبداْط  باراتٗا; إت ٜتقح َٔ ابزدٍٚ إٔ 

ٴ٬ٜسظ إٔ أد٢ْ ق١ُٝ يًجبات ناْت )0,987أ ٢ً َعاٌَ ثبات بًغ ) (, ٚبذيو فنٕ 0,948(, فبُا 

ٶٝا, نُا لهٔ إٔ تعُِ  ا٫صتبا١ْ المضتخد١َ تتُٝش بايؾدم ٚايجبات ٚلهٔ اصتخداَٗا  ًُ

 ْتا٥ذٗا ْيزٶا يؾدقٗا.

 تمجًت إدزا٤ات ايتطبٝل فُٝا ًٜٞ:

             ابسؾٍٛ  ًـ٢ المٛافكـات اٱدارٜـ١ ابشاؽـ١ بتطبٝـل ا٫صـتبا١ْ َـٔ نًٝـ١ ايتربٝـ١ داَعـ١ المٓٝـا

ــ١ اي    ــِٝ بمدٜزٜــ ــ١ ٚايتعًــ ــٌ ٚسار٠ ايتربٝــ ــ١ ٚنٝــ ــدٜزٟ اٱدارات   َٚٛافكــ ــِٝ َٚــ ــ١ ٚايتعًــ تربٝــ

( لاطــاح المٛافكــ١  ًــ٢ بتضــٌٗٝ َُٗــ١ ايباســح في  4ايتعًُٝٝــ١ في بضافيــ١ المٓٝــا )ًَشــل رقــِ ) 

 تطبٝل ايدراص١ المٝدا١ْٝ(.  
         تم ايتٛد٘ إلى المـدارظ في اٱدارات ايتعًُٝٝـ١ المضـتٗدف١, ٚايتٛفـٝح ٭فـزاد ايعٝٓـ١ أٖـداف أدا٠

 ٗا, ٚتٛسٜع ا٫صتبا١ْ  ٢ً أفزاد ايع١ٓٝ, ٚبدُٝعٗا.ايدراص١, ٚايوا٥د٠ المزد٠ٛ َٓ
        ٞٚقــد 2023/2024تمـت إدــزا٤ات ايتطبٝـل في ايوــتر٠ َـٔ بداٜــ١ عـٗز َــارظ َـٔ ايعــاّ ايدراصـ ,ّ

اصت زم تٛسٜع ْضخ ا٫صتباْات ٚاصتعادتٗا بعٛ عٗز ناًًَا, ٚقد صا د ايباسـح في تيـو بعـ     

لمعًُـ  ٚالمـدٜزٜٔ برـزز  ـ  ايضـٓٛات ٚتتًُـذ       المعًُ  ٚالمدٜزٜٔ; ٭ٕ قطاا نب  َٔ ٖـ٪٤٫ ا 

دالاٌ ايه١ًٝ, أٚ ايباسج  المضذً  يًُادضت  أٚ ايدنتٛارٙ صٛا٤ بايكضِ أٚ با٭قضاّ ا٭لاـز٣  

 بايه١ًٝ.  
  تمـت تؾــُِٝ ا٫صــتبا١ْ اٱيهترْٚٝــ١  ًــ٢  Google Drive  ٶٝــا نافــ١ ايغــزٚط ايضــ١ًُٝ َزا 

تكٝٝـد بـزد ٚاسـد يًُضـتذٝب, ٚإٔ المضـتذٝب ٜـدلاٌ       يتؾُِٝ اصتبا١ْ إيهتر١ْٝٚ, َٚٔ أُٖٗـا اي 

َز٠ ٚاسد٠ َٔ لا٬ٍ اي ٜد اٱيهترْٚـٞ  ًـ٢ ا٫صـتبا١ْ ي٬صـتذاب١, ٚأْـ٘ ًٜـشّ ا٫صـتذاب١ في        

 نٌ ؽف.  

 تتُجٌ ؽعٜٛات ايتطبٝل فُٝا ًٜٞ:

      ٚ تيـو يترنٝشٖـا   برٛف أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ المٝدا١ْٝ َـٔ ا٫صـتذاب١  ًـ٢  بـارات ا٫صـتبا١ْ; 

 ٢ً سارصات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ٚايضًٛنٝات ايضًب١ٝ, سٝح تٴعد َٔ المٛفٛ ات ابسضاص١ 

اي  ٫ ٜزغب ا٭فـزاد باٱفؾـاب  ٓٗـا بـٌ ٜٚزفقـٕٛ إٔ ٜتضـُٛا بٗـذٙ ايضـًٛنٝات, ٚأْٗـا تغـ            

  ٚ إٔ دراصــ١ ايٛاقــع تتقــُٔ ابزٛاْــب  تنــزٚا إلى فــعف فا ًٝــ١ ايتٓيُٝٝــ١ ٚفــعف ايزقابــ١. 

اب١ٝ ٚابزٛاْب ايضًب١ٝ, ٚتم ايت ًب  ًٞ ٖـذٙ ايؾـعٛب١ َـٔ لاـ٬ٍ َٓاقغـ١ أفـزاد ايعٝٓـ١        اٱبػ

بدٕ ٖذٙ ايعبارات يٝضت تكِٝٝ أٚ سهِ  ًـ٢ صـًٛنِٗ ايغخؾـٞ ٫ٚ تتعًـل بايـذات, ٚإطـا ٖـٞ        

سهــِ  ًــ٢ صــًٛنٝات اٯلاــزٜٔ ايعــاًَ , ٚإٔ ايعبــارات يٝضــت بدــزٜح ٭ســد ايعــاًَ  بؾــو١   

ايتعـزف  ًـ٢ عـهٌ ايٛاقـع بؾـو١  اَـ١, ٚإٔ دراصـ١ ابزٛاْـب ايضـًب١ٝ           ا١َ, ٚإطا ٖـٞ بٗـدف   

 بالمٓيُات المعاؽز٠ ٖٛ ابداٙ َتٓاَٞ في ايبشح ايعًُٞ. 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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         تغــهٝو بعــ  أفــزاد ايعٝٓــ١ َــٔ دــد٣ٚ ا٫صــتباْات; يهجــز٠ اصــتذاباتِٗ  ًــ٢ ا٫صــتباْات ٫ٚ

ص١ ايعًُٝـ١  ـِ,   ؽد٣  ا, ٚتم ايت ًب  ًٞ ٖذٙ ايؾعٛب١ َٔ لا٬ٍ تٛفٝح أ١ُٖٝ ٖذٙ ايدرا

ٚإٔ صتهٕٛ بارق١ أٌَ  ِ ٚ٭بٓا٥ِٗ, ٚإٔ رأٜٗـِ يـٔ ٜقـزِٖ  ًـ٢ ا٫ ـ٬م ٚصـٝهٕٛ في بضـٌ        

 صز١ٜ تا١َ.  
     افــاف١ إلى ايجكــ١ المتــٛفز٠ بــ  ايباســح ٚالموشٛؽــ  ٚايــ  تغــهًت َٓــذ بداٜــ١ ايتعــٝ  ٚايتــ٢

 ا٫صتذابات . أند  ًٝٗا ايباسح في ٤ٌَ اصتباْات نإ  ا ا٭ثز ايهب  في ؽش١ ٚدق١

 Statistical  Package forتمـت ا٫صـتعا١ْ ب ْـاَر ابسـشّ اٱسؾـا١ٝ٥ يًعًـّٛ ا٫دتُا ٝـ١        

Social Sciences (SPSS. V.28):ٚقد تم اصتخداّ ا٭صايٝب اٱسؾا١ٝ٥ ايتاي١ٝ , 

    طـ١ بٗـا; يًتعـزف  ًـ٢     سضاح ايتهزارات ٚالمتٛصطات ابسضاب١ٝ ٚايٓضـب الم٦ٜٛـ١ يًُٛافكـ١ المزتب

 ْضب١ اصتذابات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١  ٢ً نٌ  بار٠ َٔ  بارات ا٫صتبا١ْ.

            سضاح ا٫بعزافـات المعٝارٜـ١ يتشدٜـد تغـتت اصـتذابات أفـزاد ايعٝٓـ١ بايٓضـب١ بزُٝـع يعبـارات

 ا٫صتبا١ْ.
  "ــار "ت ــت     T-Testالاتبـ ــا لمـــت  ات ٫لاـ ــزٚم بـــ  اصـــتذابات ايعٝٓـــ١  بكًـ ــ١ ايوـ ٬ف لمعزفـــ١ د٫يـ

َــت  ات ايدراصــ١, ٖٚــٞ: ايٓــٛا ا٫دتُــا ٞ, ايدردــ١ ايٛفٝوــ١,  ــدد صــٓٛات ابشــ ٠, َٚٛقــع        

 المدرص١.
 ٚيتوض  اصتذابات  ١ٓٝ ايدراص١, تم تزَٝش ايبٝاْات  ٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:

     ٶُـا  5يتشدٜد َضت٣ٛ ا٫صتذاب١  ٔ بٓٛد "أدا٠ ايدراص١" تم إ طا٤ ٚسٕ يًبدا٥ٌ نُا ًٜـٞ: )دا٥

ٶْــــا   - 4غايبٶـــا    - (,  ٚتم تؾـــٓٝف تًــــو اٱصـــتذابات إلى  ضــــ١   1إ ٬قًــــا   - 2ْـــادرٶا    - 3أسٝا

 َضتٜٛات َتضا١ٜٚ المد٣ َٔ لا٬ٍ المعادي١ ايتاي١ٝ:

 1(   5( /  دد ايو٦ات المطًٛب١ )1ابسد ا٭د٢ْ يًبدا٥ٌ ) –( 5 ٍٛ ايو١٦   ابسد ا٭ ٢ً يًبدا٥ٌ )

 (:12ٍ )يًشؾٍٛ  ٢ً ايتؾٓٝف ايتايٞ نُا ٜٛفش٘ ددٚ

 ٴٜب  ٚؽف ٫صتذابات ا٫صتبا١ْ ٚبضاٚرٖا سضب َد٣ المتٛصطات (12ددٍٚ )

ٶْا ْادرٶا إ ٬قًا ايٛؽف ٶُا غايبٶا أسٝا  دا٥

 5 - 4,2 4,1 - 3,4 3,3 - 2,6 2,5 -1,8 1,7- 1 َد٣ المتٛصطات

ايٓضب١ الم١ٜٛ٦ 

1
 0٪ - 20٪ 21٪ - 40٪ 41٪ - 60٪ 61٪ - 80٪ 81٪ – 100٪ 

 نب ٠ فٛم المتٛصط١ َتٛصط١ فعٝو١ فعٝو١ ددٶا ذاب١ سضب ايٓضب١ الم١ٜٛ٦درد١ ا٫صت

ٜتِ في ٖذا ابزش٤ َٓاقغ١ ْتا٥ر ايدراص١ المٝدا١ْٝ ٚتوضٝ ٖا ٖٚٞ المزتبط١ بايتضا٩ٍ ايجايح 

 ٚايزابع َٔ تضا٫٩ت ايدراص١ ناٯتٞ:

صٝتِ  ز  ايٓتا٥ر ابشاؽ١ بٗذا ايتضا٩ٍ َٔ لا٬ٍ سضاح المتٛصطات ابسضاب١ٝ ٚايٓضب 

لم١ٜٛ٦ ٚفل َضتٜٛ ; ا٭ٍٚ: ٜتعًل بتكدٜز أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ يٛاقع سارص١ أبعاد صًٛنٝات ا

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ٱجمايٞ المحاٚر )ا٭ربع١(, ٚيهٌ بضٛر فز ٞ. ٚايجاْٞ ٜتعًل باصتذابات 

 و:أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ يٛاقع سارص١ أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ يهٌ  بار٠, ٚفُٝا ًٜٞ تٛفٝح تي

 

                                                 
 .(5تم سضاح ايٓضب١ الم١ٜٛ٦ بكض١ُ ق١ُٝ المتٛصس ابسضابٞ  ٢ً أقؾ٢ درد١ ي٬صتذاب١ ) -  1



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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المتٛصطات ابسضاب١ٝ ٚايٓضب الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات  ١ٓٝ ايدراص١ يٛاقع ا٫بعزاف  (13ددٍٚ )

ٶٝا  ايتٓيُٝٞ يًُدرص١ يٮبعاد ايوز ١ٝ ٚٱجمايٞ ا٭بعاد ٚتزتٝبٗا تٓاسي

 ايبٴعد ّ

المتٛصس 

 ابسضابٞ

ا٫بعزاف 

 المعٝارٟ

ايٓضب١ 

 الم١ٜٛ٦

درد١ 

 المُارص١

 ايترتٝب

1 

ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 أَٛرِٖ

29,23 12,33 
44,97٪ 

 4 فعٝو١

 9,69 23,63 إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ س٤٬َ المدرص١ 2
 3 فعٝو١ 47,26٪

3 

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ اٱدار٠ 

 ٚاٱعزاف

21,65 8,98 
48,11٪ 

 2 فعٝو١

 15,21 36,98 صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١ 4
 1 فعٝو١ 49,31٪

ابٞ ٚايٓضب١ الم١ٜٛ٦ إجمايٞ المتٛصس ابسض

 ٭بعاد صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ

 فعٝو١ 47,45٪ 43,850 111,50

 ( َا ًٜٞ:13ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

جمٝـــع أبعـــاد صـــًٛنٝات ا٫بعـــزاف ايتٓيُٝـــٞ بالمـــدارظ ا٫بتدا٥ٝـــ١ في بضافيـــ١ المٓٝـــا ناْـــت   -1

(, ٪49,31ٓضــب١ ٦َٜٛــ١ )ب يبٴعــد صــًٛنٝات  دا٥ٝــ١ بدــاٙ المدرصــ١"فــعٝو١", ٚأنــ  اصــتذاب١ 

(, ٪44,97بٓضــب١ ٦َٜٛــ١ ) إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ايت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرِٖٚأقـٌ اصــتذاب١ يبٴعــد  

ٚا٫صــتذاب١ ايهًٝــ١ يٛاقــع سارصــ١ أبعــاد صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ دــا٤ت باصــتذاب١       

 ( يًٓضب١ الم١ٜٛ٦.٪44,33"فعٝو١" ٚبك١ُٝ بً ت )

     ٚ قـد ٜعـشٟ تيـو إلى اتوـام  ٝٓـ١ ايدراصـ١ سـٍٛ ٚدـٛد فـعف في          ٖٛ َـا ٜعـ   ـٔ فـعف المُارصـ١, 

سارصــات ا٫بعــزاف ايتٓيُــٞ; ٚربمــا ٜزدــع تيــو يعــد٠  ٛاَــٌ تتُجــٌ في: فــعف المحاصــب١ٝ,     

ٚفــعف اٱدار٠ المدرصــ١ٝ, ٚ ــدّ ٚدــٛد يــٛا٥ح دالاًٝــ١ ًَشَــ١ َٚٓيُــ١ يًعُــٌ, ٚٚدــٛد ْوــٛت       

     ْ تـ٘ نكا٥ـد َدرصـ١ٝ أٚ َعًـِ,     لااردٞ ٜد ِ بع  ا٭فـزاد, ٚفـعف قدرتـ٘  ًـ٢ اصـتٝعاح َها

 ٚفعف ٚدٛد ايعكاح ايزادا يًتؾزفات. 

ٴٜـديٌ  ًـ٢ تكـارح اصـتذابات أفـزاد  ٝٓـ١          -2 تكارح قِٝ ا٫بعزاف المعٝارٟ ٭بعاد ا٫صـتبا١ْ ا٭ربـع 

 ايدراص١ يٛاقع سارص١ أبعاد صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

(, سـا  ٪49,31صتذاب١ ٚبٓضب١ ١ٜٛ٦َ ) ٢ً أ ٢ً ا صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١سؾٍٛ بٴعد  -3

ٜ٪نــد إٔ ايضــًٛنٝات ايعدا٥ٝــ١ بدــاٙ المدرصــ١ َــٔ أٖــِ أبعــاد ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ سارصــ١     

بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١, ٜٚ٪نــد  ًــ٢ فــعف ٚدــٛد بضاصــب١ٝ, ٚفــعف نوــا٠٤ المــدٜز أٚ  ــدّ          

يعــاًَ  فا ًٝتــ٘, ٖٚــذا بــدٚرٙ ٜــ٪د٣ إلى سارصــ١ صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ َــٔ قبــٌ ا   

بدـاٙ المدرصــ١; سٝــح ٜتذــ٘ بعــ  ايعــاًَ  بعـٛ ا٫ْتكــاّ المباعــز َــٔ المدرصــ١ بٛؽــوٗا َؾــدر    

اييًِ ايتٓيُٝٞ ٚاٱصا٠٤ ايٛاقع١  ًِٝٗ, ٚبٛؽوٗا أٜقٶا أقٌ ْوٛتٶا ٚلاطزٶا ٚأنجز اتاس١ فُٝا 

ٚ Displaced Aggressionٜعزف بايعدٚا١ْٝ المشاس١  اْٝـ١  , ٚاي  تعي بذٍٛ ٚإ اد٠ تٛدٝـ٘ ايعد

بعــٛ  ــزف ثايــح بــز٨, ٚإٔ المدرصــ١ تٴعــد َــٔ بــ  ا٭ ــزاف اي ٥ٝــ١ ايجايجــ١ ايــ  قــد تهــٕٛ في   

َزَـ٢ ؽـب ٚتٛدٝــ٘ ايعدٚاْٝـ١, ٚإٔ أ قـا٤ المجتُــع المدرصـٞ بؼًُـٕٛ المدرصــ١ المضـ٦ٛي١ٝ  ــٔ        

 تٛادد ابزُٝع بٗا, َٚٔ ثِ ٜزدٕٚ ايعدا٤  ا. 

ِ إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ايت٬َٝــذ ٚأٚيسؾـٍٛ بٴعــد   -4  ًــ٢ أقــٌ اصــتذاب١ بٓضــب١ ٦َٜٛــ١  ٝــا٤ أَـٛرٖ

(, سا ٜ٪ند إٔ ايعاًَ  بؼضٓٛا ايتعاٌَ َع ايت٬َٝذ ٚأٚيٝـا٤ أَـٛرِٖ لاٛفًـا َـِٓٗ, أٚ     44,97٪)

 ايزغب١ في بذكٝل المٓوع١ ايغخؾ١ٝ ي٘, ٚايتٛدٝ٘ ايت٬َٝذ بعٛ ايدرٚظ ابشؾٛؽ١ٝ.  

ٴٜعــد ْتٝذــ١  سؾــٍٛ إجمــايٞ أبعــاد صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ  ًــ٢ اص ــ    -5 تذاب١ )فــعٝو١( 

َٓطكٝــ١; فشؾــٍٛ نــٌ بٴعــد  ًــ٢ اصــتذاب١ )فــعٝو١( أدٟ إلى سؾــٍٛ ايهًــٞ  ًــ٢ اصــتذاب١   

ٴٜعـد ْتٝذـ١ َٓطكٝـ١         )فعٝو١(, ٚسؾٍٛ أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝـٞ  ًـ٢ اصـتذاب١ )فـعٝو١( 

ٶَا.  َٚطابك١ يًٛاقع اٱدارٟ ٚايتربٟٛ تما
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ٴٜــديٌ  ًــ٢ ٚدــٛد ْضــب١ َــٔ ا٫بعــزاف  ٚبصٝــ٧ اصــتذابات ا٭بعــاد جمٝعٗــا بدردــ١ )فــعٝو   )١

ٴٜــديٌ أٜقٶـا  ًـ٢ فـزٚر٠ ايتعاَـٌ َـع             صــًٛى ايتٓيُٝـٞ بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ بمشافيـ١ المٓٝـا, سـا 

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بتًو المدارظ. 

(, ٚدراصــ١ أنضــٛ, دٛصــز,  Aksu, 2016 : انضــٛ)ٚتتوــل ٖــذٙ ايٓتٝذــ١ َــع ْتــا٥ر دراصــات   

( إت أنـدتا  ًـ٢ إٔ ٚاقـع ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بالمـدارظ       Aksu, Guçer, Orçan, 2015ٚأٚردـإ ) 

ا٫بتدا١ٝ٥ فعٝوًا, نذيو أندتا  ٢ً إٔ ا٫بعـزاف المٛدـ٘ بعـٛ المدرصـ١ ٜـدتٞ في َزتبـ١ أُٚلى  ـٔ        

ــتٜٛات       ــف المضـ ــٌ  ًـــ٢ بطتًـ ــإ ايعُـ ــ١ في َهـ ــًٛنٝات المٓشزفـ ــٞ. ٜٚعتـــ  ايضـ ــزاف ايغخؾـ ا٫بعـ

ٶُــا يًدراصــ١ ٚايبشــح َــٔ أدــٌ ابســد َــٔ  المدرصــ١ٝ ستــ٢  ٓــد دردــ١ المُارصــ١ ايقــعٝ و١ بصــا٫ً َٗ

 ايضًٛنٝات المٓشزف١, ٚأْ٘ َٔ ا٭فقٌ ايتوه  في ابكا٤ تًو ايضًٛنٝات  ٓد َضت٣ٛ أقٌ.

ٚيتشدٜد َد٣ اصتذاب١ أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١  ٢ً  بارات نٌ بٴعد بؾٛر٠ توؾـ١ًٝٝ تم إبػـاد   

ٶٝـا       المتٛصطات ابسضـاب١ٝ, ٚا٫بعزافـات المعٝارٜـ١, ٚايٓض ـ    ب١ الم٦ٜٛـ١ يعبـارات نـٌ بٴعـد, ٚتزتٝبٗـا تٓاسي

 (, ٚايت٢ تٛفح تيو:17(, )16(, )15(, )14َب١ٓٝ نُا ًٜٞ بابزداٍٚ )

 ( نُا ًٜٞ:14ٜٛفشٗا ابزدٍٚ رقِ )

ات ابسضاب١ٝ ٚايٓضب الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً ايعبارات المُج١ً المتٛصط (14ددٍٚ )

ٶٝا.  يٛاقع سارص١ بٴعد إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ ٚتزتٝبٗا تٓاسي

 المُارصات ّ

 المتٛصس

 ابسضابٞ

 ايٓضب١

 ٪الم١ٜٛ٦

 ت

درد١ 

 المُارص١

 لمُارصات اٯت١ٝ:َٔ َغاٖداتٞ ٜكّٛ بع  ايعاًَ  في المدرص١ با 

 فعٝو١ ددا 13 35,84 1,791 ٜتؾزف بطزٜك١ غ  ٥٫ك١ َع ايت٬َٝذ 1

 فعٝو١ ددا 12 35,96 1,798 تؾدر  ٓ٘ نًُات لاادع١ يًشٝا٤ ٚايذٚم ايعاّ 2

 فعٝو١ 9 45,22 2,261 ٜضتخدّ ايعكاح ايبدْٞ َع ايت٬َٝذ 3

 فعٝو١ 11 44,90 1,245 ٜؾزب بدصزار ايت٬َٝذ ٚلاؾٛؽٝاتِٗ أَاّ ابزُٝع 4

 فعٝو١ 7 46,03 2,301 ٜضتخدّ ايعكاح ايٓوضٞ بدْٛا ٘ َع ايت٬َٝذ 5

 فعٝو١ 9 45,22 2,261 ٜكبٌ ٖداٜا َٔ أٚيٝا٤ أَٛر ايت٬َٝذ ايزاصب  6

7 

أثٓا٤  ٜتذاٌٖ ايؾعٛبات ٚالمغه٬ت اي  تٛاد٘ ايت٬َٝذ

 ايتدرٜط

2,480 49,61 

 َٓخوق١ 1

 فعٝو١ 3 47,78 2,389  تٓوٝذ أ ُاٍ َٚٓافع عخؾ١ٜٝضت ٌ أٚيٝا٤ ا٭َٛر في 8

 فعٝو١ 6 46,11 2,305 لتٓع  ٔ َكاب١ً أٚيٝا٤ أَٛر ايت٬َٝذ في ايٛقت المخؾؿ  ِ  9

10 

ٜزبس َؾًش١ أبٓا٤ أٚيٝا٤ ا٭َٛر بمؾالح لااؽ١ بػب 

 تٓوٝذٖا

2,461 49,21 
 فعٝو١ 2

 فعٝو١ 4 46,77 2,339 درص١ٴٜعٓف أٚيٝا٤ ا٭َٛر يض٤ٛ صًٛى أ٫ٚدِٖ دالاٌ الم 11

 فعٝو١ 5 46,23 2,312 ٴٜعدد صًٛنٝات المتعًُ  ابشا ١٦ أَاّ أٚيٝا٤ أَٛرِٖ 12

 فعٝو١ 8 45,79 2,289 ٜتُٓز  ٢ً تؾزفات بع  ايت٬َٝذ 13

ا٭ٍٚ: إصا٠٤ ايع٬ق١  ًبعدالمتٛصس ابسضابٞ ٚايٓضب١ الم١ٜٛ٦ يإجمايٞ 

 ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ بداٙ 

 فعٝو١ 44,97 29,234

 ( إٔ:٬ٜ14سظ َٔ ايٓتا٥ر ايٛارد٠ في ابزدٍٚ ايضابل )

 ( إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ إٔ ايٓضب الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات  ١ٓٝ ايدراص١ يٛاقع سارص١ بٴعد

(, ٪44,97(, ْٚضب١ ١ٜٛ٦َ إجماي١ٝ قُٝتٗا )٪35,84( ٚ )٪49,61( تزاٚست َا ب  )ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛر

 درد١ المُارص١ )َتٛصط١( ٚ )فعٝو١(. ٢ٖٚ تكع في ف١٦
  :ٍٚإصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛرَٛافك١ أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً  بارات ايبعد ا٭ 

ٴٜعي إٔ َا ٜكارح َٔ ْؾف ٪44,97بدرد١ سارص١ َتٛصط١ بٓضب١ ١ٜٛ٦َ توٛم ) (, ٖٚذا 

َٛرِٖ أِٖ صًٛنٝات ا٫بعزاف  ١ٓٝ ايدراص١ أندٚا إٔ إصا٠٤ ايع٬ق١ َع ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أ

ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥, ٜٚزدع تيو إلى  د٠  ٛاٌَ, أبزسٖا: بضدٚد١ٜ ابساي١ الماد١ٜ, 
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ٚايزغب١ في بذكٝل المٓوع١ ايغخؾ١ٝ, ٚايكٓا ١ يدٜ٘ بدٕ َا ٜكَٕٛٛ ب٘ ايطبٝعٞ ٚإٔ ايهٌ 

 ٜوعٌ تيو.
 ( ِ7سؾًت  بار٠ رق" :) أثٓا٤ ايتدرٜط"   تٛاد٘ ايت٬َٝذٜتذاٌٖ ايؾعٛبات ٚالمغه٬ت اي

(, سا ٜ٪ند إٔ بداٌٖ ايؾعٛبات ٚالمغه٬ت اي  ٪49,61 ٢ً ايترتٝب ا٭ٍٚ بٓضب١ ١ٜٛ٦َ )

تٛاد٘ ايت٬َٝذ أثٓا٤ ايتدرٜط َٔ أِٖ صًٛنٝات إصا٠٤ ايع٬ق١ َع ايت٬َٝذ ٚأٚيٝا٤ أَٛرِٖ, 

ع تيو إلى ايبٴعد  ٔ ٖٚٞ َغه١ً سكٝك١ٝ يًذٌٝ ابسايٞ َٔ ايعاًَ  بالمدرص١, ٜٚزد

َعاٜغ١ فزٚف ايط٬ح, ٚفعف ايكدر٠  ٢ً ٚفع َا ٜتٓاصب َع قدرات ايت٬َٝذ, ٚفعف 

 المعزف١ يكدرات ايت٬َٝذ.
 ( ِ10ٚدا٤ في ايترتٝب ايجاْٞ  بار٠ رق" :) ٜزبس َؾًش١ أبٓا٤ أٚيٝا٤ ا٭َٛر بمؾالح لااؽ١

ا: بضدٚد١ٜ ابساي١ الماد١ٜ, (, ٜٚزدع تيو  د٠  ٛاٌَ أبزسٖ٪49,21" بٓضب١ )بػب تٓوٝذٖا

ايزغب١ في بذكٝل المٓوع١ ايغخؾ١ٝ, ٚفعف ٚدٛد ايعكاح ايزادا يًتؾزفات المقز٠, 

 ٚايكٓا ١ بدٕ َا ٜكّٛ ب٘  بٝعٞ ٚإٔ ايهٌ ٜوعٌ تيو.
 ( ِ1ٚدا٤ في ايترتٝب ا٭لا   بار٠ رق" :)بٓضب١ ٜتؾزف بطزٜك١ غ  ٥٫ك١ َع ايت٬َٝذ "

ؾزف بطزٜك١ لاا ٦٘ ٖٞ َٔ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ (, سا ٜ٪ند إٔ ايت35,84٪)

بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥, ٜٚعشٚ تيو إلى إٔ ايتؾزفات غ  اي٥٬ك١ ايؾادر٠ َٔ ايعاًَ  بالمدرص١ 

دا٤ت با تبارٖا رد فعٌ  ٢ً صًٛنٝات ايت٬َٝذ, ٚفعف ايغخؾ١ٝ, ٚفعف الماد٠ ايع١ًُٝ 

 اي  لتًهٗا.

 ( نُا ًٜٞ:15ٜٛفشٗا ابزدٍٚ رقِ )

المتٛصطات ابسضاب١ٝ ٚايٓضب الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً ايعبارات المُج١ً  (15ددٍٚ )

ٶٝايٛاقع سارص١ بٴعد إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ س٤٬َ ايعٌُ بالمدرص١ ٚتزتٝبٗا ت  ٓاسي

 المُارصات ّ

 المتٛصس

 ابسضابٞ

ايٓضب١ 

 ٪الم١ٜٛ٦

 ت

درد١ 

 المُارص١

 َٔ َغاٖداتٞ ٜكّٛ بع  ايعاًَ  في المدرص١ بالمُارصات اٯت١ٝ: 

14 

ٜتعُد اسزاز ايش٤٬َ بذنز قؾٛرِٖ في ايعٌُ أَاّ 

 ابزُٝع 

2,267 45,34 

 فعٝو١ 10

 فعٝو١ 9 46,06 2,303 ٜزدد أيواف لاارد١ في ايٓكاؼ َع ايش٤٬َ 15

 فعٝو١ 6 47,22 2,361 ٜضتخدّ ٜدٜ٘ في اْوعا٫ت٘ َع س٥٬َ٘ 16

 فعٝو١ 8 46,70 2,335 ٜج  ايتغاسٔ في دٛ ايعٌُ َع ايش٤٬َ 17

18 

ٜضتخدّ المحٍُٛ ٚابسٛاصٝب المحُٛي١ أثٓا٤ ايعٌُ 

 بالمدرص١ في غ  أغزا  ايٛفٝو١ 

2,359 47,17 

 فعٝو١ 7

 فعٝو١ 3 47,93 2,397 اسات ايش٤٬َ في ايعٌُٜبد٣ صخزٜت٘ َٔ إبظ 19

 فعٝو١ 5 47,73 2,387 ٜغذع المز٩ٚص   ٢ً تنز َضا٨ٚ ايش٤٬َ 20

 فعٝو١ 1 48,47 2,623 ٜٓضشب أثٓا٤ ٚدٛد  ٌُ تعاْٚٞ َع ايش٤٬َ في ايعٌُ 21

22 

ٜهجز َٔ ابسدٜح  ٔ ع٦ْٛ٘ ابشاؽ١ َع ايش٤٬َ ٚقت 

 ايعٌُ

2,397 47,93 

 فعٝو١ 3

23 

لارظ  كٛظ ١َٜٝٛ َع ايش٤٬َ  ٢ً سضاح ٚقت ايعٌُ 

 عزح ايغاٟ ...(–)إفطار 

2,400 48,00 

 فعٝو١ 2

إجمايٞ المتٛصس ابسضابٞ ٚايٓضب١ الم١ٜٛ٦ يًبٴعد ايجاْٞ: إصا٠٤ 

 ايع٬ق١ بداٙ س٤٬َ ايعٌُ

 فعٝو١ 47,26 23,628
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 إصـا٠٤ ايع٬قـ١ بدـاٙ سَـ٤٬     الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات أفزاد ايعٝٓـ١  ًـ٢  بـارات ايبٴعـد ايجـاْٞ )      ايٓضب

(, ٪47,26(, ْٚضـب١ ٦َٜٛـ١ إجمايٝـ١ قـدرٖا )    ٪45,34( ٚ )٪48,47( تزاٚسـت بـ  )  ايعٌُ بالمدرصـ١ 

 ُٖٚا ٜكعا في ف١٦ درد١ المُارص١ )َتٛصط١( بايٓضب١ ٱجمايٞ ايبٴعد. 
 إصـا٠٤ ايع٬قـ١ بدـاٙ سَـ٤٬ ايعُـٌ بالمدرصـ١       بارات ايبٴعد ايجاْٞ:  َٛافك١ أفزاد ايدراص١  ٢ً "

(, ٖٚــذا ٜ٪نــد إٔ ٚدــٛد إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بــ  سَــ٤٬ ايعُــٌ بالمدرصــ١ أســد أٖــِ     ٪47,26بٓضــب١ )

صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمدرصــ١ ا٫بتدا٥ٝــ١, ٚقــد ٜزدــع تيــو يعــد٠  ٛاَــٌ, أبزسٖــا:   

ــٛر       فــعف ايع٬قــات ايغخؾــ١ٝ ابزٝــد٠ إ٫    ــايٞ اييٗ ــدر, ٚإفٗــار  ٝــٛح ايــش٤٬َ ٚبايت فُٝــا ْ

 بالمتُٝش أَاّ اٯلازٜٔ; فقًًا  ٔ فعف اٱدار٠ المدرص١ٝ, ٚفعف قا د٠ المضا٤ي١ ٚالمحاصب١ٝ.
 ( ِٜٓضشب أثٓا٤ ٚدٛد  ٌُ تعـاْٚٞ َـع ايـش٤٬َ في ايعُـٌ"  ًـ٢ ايترتٝـب       29سؾًت  بار٠ رق" )

ــزس      (, ســا ٜ٪نــد إٔ ا٫ْضــشا  ٪48,47ا٭ٍٚ بٓضــب١ ) ح َــٔ ايعُــٌ ايتعــاْٚٞ َــع ايــش٤٬َ َــٔ أب

صًٛنٝات إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ ايش٤٬َ, ٚقد ٜزدـع تيـو إيـٞ فـعف َـا يدٜـ٘ َـٔ أديـ١ َكٓعـ١          

 بمٛقو٘ أٚ بالمٛاقف ايذٟ ٜدافع  ٓ٘.
 ( ِلارظ  كـٛظ َٜٛٝـ١ َـع ايـش٤٬َ  ًـ٢ سضـاح ٚقـت        23ٚدا٤ في ايترتٝب ايجاْٞ  بار٠ رق" )

( سا ٜ٪ند إٔ سارص١ ايطكٛظ ايَٝٛٝـ١ أسـد   ٪48,00...(" بٓضب١ ) عزح ايغاٟ–ايعٌُ )إفطار 

سارصات ٚصًٛنٝات ا٫بعزاف بالمدارظ, ٚقد ٜزدـع تيـو إيـٞ  ـد٠  ٛاَـٌ َٓٗـا:  ـدّ ٚدـٛد         

٥٫ش١ دالا١ًٝ َٓي١ُ يًعٌُ, ٚصٝاد٠ المجتُـع ايكبًـٞ )ايعـا٥ًٞ( بالمـدارظ, ٚفـعف المحاصـب١ٝ       

 وزان, ٚ دّ ٚدٛد َٗاّ فع١ًٝ ي٘ ٚلمٔ َع٘ يًكٝاّ بٗا.ٚالمزاقب١ ٚالمتابع١, ٚٚدٛد أٚقات اي
        "ٚدا٤ في ايترتٝب ا٭لا   بار٠ "ٜتعُد اسزاز ايـش٤٬َ بـذنز قؾـٛرِٖ في ايعُـٌ أَـاّ ابزُٝـع

(, ســا ٜ٪نــد إٔ اســزاز ايــش٤٬َ بــذنز قؾــٛرِٖ في ايعُــٌ أَــاّ ابزُٝــع  ــٔ     ٪47,17بٓضــب١ )

ايش٤٬َ, ٚقد ٜزدع تيو إيٞ عـعٛر ايـبع     ُد أسد سارصات صًٛنٝات إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

بايتعايٞ ٚايزغب١ في اييٗٛر بدْ٘  ٢ً ٚ ـٞ بهـٌ ا٭َـٛر, ٚايتعـٛد  ًـ٢ ايٓيـز إلى ْؾـف ايهـٛح         

 ايوارن. 

 ( نُا ًٜٞ:16ٜٛفشٗا ابزدٍٚ رقِ )

المتٛصطات ابسضاب١ٝ ٚايٓضب الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً ايعبارات المُج١ً  (16ٍ )ددٚ

ٶٝا.  يٛاقع سارص١ بٴعد إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ اٱدار٠ ٚاٱعزاف ٚتزتٝبٗا تٓاسي

 المُارصات ّ

 المتٛصس

 ابسضابٞ

ايٓضب١ 

 ٪الم١ٜٛ٦

 ت

درد١ 

 المُارص١

 درص١ بالمُارصات اٯت١ٝ:َٔ َغاٖداتٞ ٜكّٛ بع  ايعاًَ  في الم 

24 

ٜتًُل في تعاًَ٘ ر٩صا٥٘ ٚايغخؾٝات تات ايٓوٛت َٔ المترددٜٔ 

  ٢ً المدرص١

2,345 46,90 

 فعٝو١ 8

 فعٝو١ 5 48,30 2,415 بؼبس ايعاًَ  َٔ سٛي٘ بضًبٝت٘ في ايعٌُ 25

26 

ٜتشدخ باصِ المدرص١ دٕٚ ايزدٛا إلى اٱدار٠ يغعٛرٙ 

 بايضٝطز٠  ًٝٗا

2,419 48,37 

 فعٝو١ 4

27 

ٜذنز نٌ نب ٠ ٚؽ  ٠ في ايعٌُ يٝٛعٞ بش٥٬َ٘ يد٣ 

 ر٩صا٥٘

2,409 48,18 

 فعٝو١ 6

 فعٝو١ 1 48,92 2,446 ٜضت ٌ تكدل٘ َؾالح بدار١ٜ يًُدرص١ يًق س  ٢ً اٱدار٠ 28

 فعٝو١ 3 48,77 2,438 ٜٓذش أ ُاٍ ر٩صا٥٘ رغب١ في ابسؾٍٛ  ٢ً رفاِٖ  29

 فعٝو١ 7 47,36 2,368 ادات ر٩صا٥٘ دالاٌ المدرص١ٌُٜٗ تعًُٝات ٚإرع 30

 فعٝو١ 2 48,87 2,443 ٜكّٛ بايتكِٜٛ المضتُز لمٗاَ٘ دٕٚ ٚدٛد َعاٜ  أٚ َزدع١ٝ 31

 فعٝو١ 7 47,36 2,368 بؼزـ  ٢ً تضذٌٝ ألاطا٤ إدار٠ المدرص١ يًق س  ًٝٗا 32

ايع٬ق١ إجمايٞ المتٛصس ابسضابٞ ٚايٓضب١ الم١ٜٛ٦ يًبٴعد ايجايح: إصا٠٤ 

 بداٙ اٱدار٠ ٚاٱعزاف

 فعٝو١ 48,11٪ 21,651
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    ( إصـا٠٤ ايع٬قـ١ بدـاٙ اٱدار٠    ايٓضب الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً  بـارات ايبٴعـد ايجايـح

دــــ١ المُارصــــ١ (, ٖٚــــ٢ تكــــع نًــــٗا في ف٦ــــ١ در٪46,90( ٚ )٪48,92( تزاٚســــت بــــ  )ٚاٱعــــزاف

( ٚباصـتذاب١ )َتٛصـط١( بايٓضـب١ ٱجمـايٞ     ٪48,11)َتٛصط١(, ْٚضب١ ١ٜٛ٦َ إجماي١ٝ قـدرٖا ) 

 ايبٴعد.
   :إصـا٠٤ ايع٬قـ١ بدـاٙ اٱدار٠ ٚاٱعـزاف    َٛافك١ أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١  ٢ً  بارات ايبٴعد ايجايـح 

ايع٬قـ١ َـع   (, سـا ٜ٪نـد إٔ إصـا٠٤    ٪48,11بدرد١ َتٛصط١ بٓضب١ ١ٜٛ٦َ تكترح َٔ ايٓؾـف ) 

اٱدار٠ ٚاٱعزاف َٔ سارصات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚقد ٜزدع تيو إلى  ـد٠  ٛاَـٌ, أبزسٖـا:    

فعف المحاصب١ٝ ٚالمتابع١, ٚبضدٚد١ٜ ايتشوٝش, ٚرفا المجتُـع المدرصـٞ بمـا ٜكـّٛ بـ٘ ايـبع ,       

ت٢ ٚايضــٝطز٠  ًــ٢ أ قــا٤ اٱدار٠ المدرصــ١ٝ, ٚايــتُهٔ َــٔ إلاقــاا اٱدار٠ المدرصــ١ٝ يزأٜــ٘ بغ ــ    

ا٭صايٝب, ٚٚدٛد ْكاط فعف ٚألاطا٤ ٜضاّٚ بٗا اٱدار٠ المدرصـ١ٝ, ٚبايتـايٞ بذكٝـل أٖـدافِٗ,     

 َٔ لا٬ٍ إفٗارٖا أٚ ايتٗدٜد بذيو.
 ( ِٜضت ٌ تكدل٘ َؾالح بدار١ٜ يًُدرصـ١ يًقـ س  ًـ٢ اٱدار٠"  ًـ٢     28سؾًت  بار٠ رق" )

ًَ  تكـدِٜ َؾـالح بدارٜـ١    (, سا ٜ٪ند إٔ اصتع٬ٍ بع  ايعا٪48,92ايترتٝب ا٭ٍٚ بٓضب١ )

يًُدرص١ يًق س  ٢ً اٱدار٠, ٚقد ٜزدـع تيـو إلى تمهـٔ بعـ  ايعـاًَ  َـٔ ايضـٝطز٠  ًـ٢         

اٱدار٠ المدرصــ١ٝ َــٔ لاــ٬ٍ أصــايٝب ٚتكــدِٜ لاــدَات َعٝٓــ١ َٚتٓٛ ــ١, َجــٌ: تكــدِٜ ا ــداٜا,        

 تكدِٜ أٚرام ٚأدٚات ايطبا ١.

    ( 31ٚدـــا٤ في ايترتٝـــب ايجـــاْٞ  بـــار٠ ٜ ــّٛ بـــايتكٛ ِ المضـــتُز لمٗاَـــ٘ دٕٚ ٚدـــٛد َعـــاٜ  أٚ    ( "ٜكـ

(, ســا ٜ٪نــد إٔ ايعــاًَ  ٜكَٛــٕٛ بــددا٤ ايعُــٌ دٕٚ تطبٝــل المعــاٜ   ٪48,87َزدعٝــ١" بٓضــب١ )

المطًٛب١ ٚالمحدد٠ رةٶٝا, ٖٚٞ ة١ َٔ ةات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١, ٚقـد    

ايتدنٝد  ٢ً المعاٜ  ايـ  بػـب إٔ   ٜزدع تيو إلى ايتكِٝٝ ايعغٛا٥ٞ يٮَٛر بالمدرص١, ٚفعف 

 ٜتبعٖٛا َٔ قبٌ اٱدار٠ المدرص١ٝ, ٚايغعٛر بقعف ابش ٠.
   ( ــار٠ ــ٘ ر٩صــا٥٘ ٚايغخؾــٝات تات ايٓوــٛت َــٔ     24ٚدــا٤ في ايترتٝــب ا٭لاــ   ب ( "ٜتًُــل في تعاًَ

(, ســا ٜ٪نــد  ًــ٢ إٔ أٖــِ سارصــ١ َــٔ صــًٛنٝات       ٪46,90المترددٜــٔ  ًــ٢ المدرصــ١" بٓضــب١ )   

يتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ تمًل ايز٩صا٤ ٚايغخؾـٝات تات ايٓوـٛت َـٔ المترددٜـٔ     ا٫بعزاف ا

 ٢ً المدرص١, ٚقد ٜزدع تيو إلى ععٛر بع  ايعاًَ  بايك٠ٛ ٚاي زٚر  ٢ً َضـت٣ٛ قـدراتِٗ,   

 ٚإٔ ايع٬قات ا٫دتُا ١ٝ  ِ ٜعتكدٕٚ أْٗا ت٪ًٖ٘ يذيو. 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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 ( نُا ًٜٞ:17ٜٛفشٗا ابزدٍٚ رقِ )

المتٛصطات ابسضاب١ٝ ٚايٓضب الم١ٜٛ٦ ٫صتذابات أفزاد ايع١ٓٝ  ٢ً ايعبارات المُج١ً  (17ددٍٚ )

ٶٝا  يٛاقع سارص١ بٴعد ايضًٛنٝات ايعدا١ٝ٥ بداٙ المدرص١ ٚتزتٝبٗا تٓاسي

 المُارصات ّ

 المتٛصس

 بسضابٞا

ايٓضب١ 

 ٪الم١ٜٛ٦

 ت

درد١ 

 المُارص١

 َٔ َغاٖداتٞ ٜكّٛ بع  ايعاًَ  في المدرص١ بالمُارصات اٯت١ٝ: 

 فعٝو١ 10 49,09 2,454 ٜقعف المٛافب١  ٢ً سقٛر ايطابٛر المدرصٞ 33

 فعٝو١ 12 48,82 2,441 ٜتدلاز  ٔ َٛا ٝد ايعٌُ ايزة١ٝ بدٕٚ  ذر 34

 فعٝو١ 7 49,48 2,474 ت ايعٌُ بدٕٚ داا ٜهجز َٔ ايغه٣ٛ َٔ َعٛقا 35

 فعٝو١ 8 49,33 2,467 ٜبذٍ ايكًٌٝ َٔ ابزٗد في إبظاس  ًُ٘  36

 فعٝو١ 4 49,80 2,490 ٴٜض٧ يضُع١ المدرص١ ٚايعاًَ  فٝٗا 37

 فعٝو١  48,37 2,419 بؽزز َٔ المدرص١ أثٓا٤ ايعٌُ بدٕٚ إتٕ َضبل 38

39 

ابشاؽ١ بتؾشٝح ٜقعف ا٫ٖتُاّ بتطبٝل ايتٛدٝٗات 

 ا٭دا٤

2,436 48,72 

 فعٝو١ 13

40 

ٜض٧ اصتخداّ ستًهات ٚأغزا  المدرص١ بدٕٚ ٚد٘ سل 

 لمؾًشت٘ ايغخؾ١ٝ

2,422 48,45 

 فعٝو١ 14

 فعٝو١ 3 49,85 2,492 ٜ٪د٣ ايعٌُ دٕٚ تطبٝل المعاٜ  المطًٛب١ رةٶٝا 41

ٴٜعٛد  ٢ً ايعٌُ بوا٥د٠ 42  فعٝو١ 6 49,61 2,480 ٜتعُد إفا ١ ٚقت ايعٌُ فُٝا ٫ 

43 

ٜضع٢ يتشكٝل َؾابس٘ ايغخؾ١ٝ  ٢ً سضاح المؾالح 

 ايعا١َ

2,494 49,88 

 فعٝو١ 2

 فعٝو١ 11 49,01 2,451 ٜوغٞ َعًَٛات ايعٌُ يٰلازٜٔ  44

 فعٝو١ 1 50,47 2,523 بؽزم قٛا د ايعٌُ بالمحابا٠ ٚايغ١ًًٝ  45

 فعٝو١ 9 49,16 2,458 ق١ً ايتٛاؽٌ َع المضتٗدف  في المدرص١ 46

47 

ٜهجز َٔ ابسدٜح َع ابزٗات ايعًٝا  ٔ فعف إدار٠ 

 المدرص١

2,482 49,63 

 فعٝو١ 5

إجمايٞ المتٛصس ابسضابٞ ٚايٓضب١ ي١ٜٛ٦ًُ يًبعد ايزابع: 

 صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١

 فعٝو١ 49,31٪ 36,494

 ( إٔ:٬ٜ17سظ َٔ ايٓتا٥ر ايٛارد٠ في ابزدٍٚ ايضابل )

 صــًٛنٝات  دا٥ٝــ١ بدــاٙ ٜٛــ١ ٫صــتذابات أفــزاد ايعٝٓــ١  ًــ٢  بــارات ايبٴعــد ايزابــع )  ايٓضــب الم٦

(, ٖٚــــٞ تكــــع نًــــٗا في ف٦ــــ١ دردــــ١ المُارصــــ١      ٪48,45( ٚ )٪50,47( تزاٚســــت بــــ  ) المدرصــــ١

( ٚباصتذاب١ )َتٛصـط١( بايٓضـب١ ٱجمـايٞ    ٪49,31)َتٛصط١(, ْٚضب١ ١ٜٛ٦َ إجماي١ٝ قدرٖا )

 ايبٴعد.
 المدرص١دراص١  ٢ً  بارات ايبٴعد ايزابع: َٛافك١ أفزاد  ١ٓٝ اي ٙ بدرد١   صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بدا

(, ســا ٜ٪نــد إٔ ايضــًٛنٝات  ٪49,31َتٛصــط١ بٓضــب١ ٦َٜٛــ١ إجمايٝــ١ تكــترح َــٔ المٓتؾــف )  

ايعدا١ٝ٥ بداٙ المدرص١ إسد٣ أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١, ٚقـد ٜزدـع تيـو      

١ ٚ ـدّ قٝـاّ اٱدار٠ المدرصـ١ٝ بايتٓبٝـ٘  ًـ٢ صـ٤ٛ ايتؾـزفات        يعد٠  ٛاٌَ َٓٗا: فعف المحاصبٝ

ٚايضـــًٛنٝات ايضـــًب١ٝ المقـــزر٠, ٚبضابـــا٠ اٱدار٠ المدرصـــ١ٝ لمـــٔ ٜكَٛـــٕٛ بتًـــو ايضـــًٛنٝات,  

ٚايجك١ الموز ١ في أْوضِٗ, ٚفعف اي٤٫ٛ الم٪صضٞ يًُدرص١ ايـ  ٜعًُـٕٛ بٗـا, ٚفـعف أدٚات     

 بشارد١ٝ في أَٛر المدرص١.   ١ًُٝ ايتٛاؽٌ ٚأبعادٖا, ٚتدالاٌ ابزٗات ا
 ( بؽزم قٛا د ايعُـٌ بالمحابـا٠ ٚايغـ١ًًٝ"  ًـ٢ ايترتٝـب ا٭ٍٚ بٓضـب١ ٦َٜٛـ١        45سؾًت  بار٠" )

ــد         50,47٪) ــات بٴعـ ــزس سارصـ ــٔ أبـ ــ١ًًٝ َـ ــا٠ ٚايغـ ــٌ بالمحابـ ــد ايعُـ ــزم قٛا ـ ــد إٔ لاـ ــا ٜ٪نـ (, سـ

٬قـات قٜٛـ١   صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ المدرص١, ٚقد ٜزدع تيو إلى فـعف المحاصـب١ٝ, ٚٚدـٛد     
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َع اٱدار٠ المدرص١ٝ, ٚٚدٛد ْوٛت لااردٞ َٔ دٗات لاارد١ٝ ٜد ِ ايـبع  َـج٬ً أسـد ا٭قـارح     

 باي لمإ أٚ لا٬ف٘ 
   ( ٜضـع٢ يتشكٝـل َؾـابس٘ ايغخؾـ١ٝ  ًـ٢ سضـاح المؾـالح        43ٚدا٤ في ايترتٝب ايجـاْٞ  بـار٠" )

ت٘ بػعـٌ ابزُٝـع   (, ٖٚـذا ٜ٪نـد إٔ ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ َـٔ صـًٛنٝا      ٪49,88ايعا١َ" بٓضب١ )

ٜبشح  ٔ َؾًشت٘ فكس  ٔ َؾًش١ الم٪صضـ١ ٚالمجتُـع نهـٌ, ٚقـد ٜزدـع تيـو إلى فـعف        

ا٫ْتُــا٤ يًُدرصــ١, ٚفــعف فُٗــ٘ يــدٚرٙ ٚأُٖٝتــ٘ فــ٢ ا٫رتكــا٤ بايعُــٌ, ٚبضدٚدٜــ١ ايتشوٝــش  

 دالاٌ المدرص١.
 ( ٜض٧ اصتخداّ ستًهـات ٚأغـزا  المدرصـ١ بـدٕٚ ٚد ـ    40ٚدا٤ في ايترتٝب ا٭لا   بار٠" )  سـل ٘

(, ســـا ٜ٪نـــد إٔ إصـــا٠٤ اصـــتخداّ ستًهـــات ٚأغـــزا    ٪48,45لمؾـــًشت٘ ايغخؾـــ١ٝ" بٓضـــب١ ) 

المدرص١ َٔ ايضـًٛنٝات ابسكٝكٝـ١ ٚايغـز ١ٝ ايعدا٥ٝـ١ ي٬بعـزاف ايتٓيُٝـٞ بدـاٙ المدرصـ١,         

 ٚقد ٜزدع تيو يقعف المحاصب١ٝ.

    ٓ يُٝــٞ, ٜتقــح  َــٔ لاــ٬ٍ ا٫صــتكزا٤ اٱجمــايٞ ٫صــتذابات أفــزاد ايعٝٓــ١ بدــاٙ ا٫بعــزاف ايت

فــعف إدرانٗــِ ٭بعــاد ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في ايٛاقــع المُــارظ بالمــدارظ, ا٭َــز ايــذٟ قــد ٜعــٛم     

 بذكٝل أٖداف المدرص١ ٚت٪ثز  ٢ً إْتادٝتٗا.

بزُٝع  T-testم, اصتخدَت ايدراص١ ابساي١ٝ الاتبار )ت( يًتشكل َٔ ؽش١ ٚدٛد فزٚ

(, 21(, )20(, )19(, )18المت  ات سٝح تمتًو الاتٝارٜٔ فكس, ٖٚٛ َٛفح في ابزداٍٚ ايتاي١ٝ )

 ٚابشطٛات ايتاي١ٝ:

ٛصطات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ يًوزٚم ب  َت T-testٜٛفح ابزدٍٚ ايتايٞ ْتا٥ر الاتبار "ت" 

 اٱْاخ(. -٭بعاد ا٫صتبا١ْ ٚايدرد١ ايه١ًٝ ٚفكًا لمت   ايٓٛا ا٫دتُا ٞ )ايذنٛر

ايوزٚم ب  َتٛصطات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ ٚفكًا لمت   ايٓٛا ا٫دتُا ٞ )تنٛر,  (18ددٍٚ )

 T-testٚإْاخ( باصتخداّ "ت" 

 ايعدد ايٓٛا أبعاد ا٫صتبا١ْ

المتٛصس 

 بٞابسضا

ا٫بعزاف 

 المعٝارٟ

ق١ُٝ 

 "ت"

دردات 

 ابسز١ٜ

َضت٣ٛ 

 ايد٫ي١

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايت٬َٝذ 

 11,090 28,928 321 تنٛر

0,571 

810 

 

 غ  داي١

 13,091 29,434 491 إْاخ

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايش٤٬َ

 7,737 23,396 321 تنٛر

 غ  داي١ 810 0,552

 10,272 23,780 491 إْاخ

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 اٱدار٠ ٚاٱعزاف

 7,917 21,470 321 تنٛر

0,465 

810 

 

 غ  داي١

 9,613 21,770 491 إْاخ

صًٛنٝات  دا١ٝ٥ 

 بداٙ المدرص١

 13,507 36,794 321 تنٛر

0,287 

810 

 

 غ  داي١

 16,240 37,108 491 إْاخ

 إجمايٞ ا٭بعاد

 38,490 110,59 321 تنٛر

  داي١غ  810 0,477

 47,054 112,09 491 إْاخ

ٶٝا بــ  أفــزاد  ٝٓــ١        (: 18ٜتقــح َــٔ ابزــدٍٚ ايضــابل )    أْــ٘ ٫ تٛدــد فــزٚم تات د٫يــ١ إسؾــا٥

إْاخ( ف٢ جمٝع أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمـدارظ   -ايدراص١ ٚفكًا لمت   ايٓٛا ا٫دتُا ٞ )تنٛر

ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـٞ يـدٟ أفـزاد  ٝٓـ١       ا٫بتدا١ٝ٥, ٚنذيو في ايدرد١ ايه١ًٝ لمُارصـ١ صـًٛنٝات  



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ايدراص١, ٜٚعي تيـو أْـ٘ ٫ ٜٛدـد الاـت٬ف تات د٫يـ١ إسؾـا١ٝ٥ بـ  ايـذنٛر ٚاٱْـاخ في سارصـ١           

–صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ المؾز١ٜ, ٚقد ٜزدـع تيـو إلى إٔ نًُٝٗـا    
سكٛقـ٘ ناًَـ١ ب ـ  ايٓيـز  ـٔ       َطايب بتدد١ٜ ٚادبات ٚفٝوتـ٘ يٝشؾـٌ  ًـ٢    -ايذنٛر ٚاٱْاخ

ْٛ ٘, َٚٔ داْب آلاـز فـنٕ تغـاب٘ فـزٚف ايعُـٌ بذـٍٛ دٕٚ ٚدـٛد أثـز يًٓـٛا, ٚأْـ٘ ٫ ٜعتـ  َـ رٶا             

 يتبِٓٝٗ أٟ َٔ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

                                    (, ٚدراصـــــــــUnal, 2012١َـــــــــع ْتٝذـــــــــ١ دراصـــــــــ١ ) ٚاتوكـــــــــت ايٓتٝذـــــــــ١ ايضـــــــــابك١

(Toytok& Yavuz, 2018     ( بُٝٓــا الاتًوــت َــع ْتــا٥ر دراصــات نــٌ َــٔ دراصــ١ )Aksu, 2016 ,)

( ٚايتـ٢ أعـارت إلى  ـدّ ٚدـٛد فـزٚم تات د٫يـ١ إسؾـا١ٝ٥ بـ          Erturk& Ziblim, 2020ٚدراصـ١ ) 

اصــتذابات أفــزاد  ٝٓــ١ ايدراصــ١ َــٔ ايــذنٛر ٚاٱْــاخ بعــٛ أبعــاد صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ   

 بالمدارظ.

يًوــزٚم بــ  َتٛصــطات أفــزاد  ٝٓــ١ ايدراصــ١  T-testٜٛفــح ابزــدٍٚ ايتــايٞ ْتــا٥ر الاتبــار "ت" 

                                                                         ٭بعـــــــــــــــاد ا٫صـــــــــــــــتبا١ْ ٚايدردـــــــــــــــ١ ايهًٝـــــــــــــــ١ ٚفكًـــــــــــــــا لمـــــــــــــــت   صـــــــــــــــٓٛات ابشـــــــــــــــ ٠  

 صٓٛات(. 10أنجز َٔ  -صٓٛات  10)أقٌ َٔ 

ا٭ داد ٚالمتٛصطات ٚا٫بعزافات المعٝار١ٜ ٚق١ُٝ "ت" ٚد٫يتٗا في أبعاد ا٫صتبا١ْ  (19ددٍٚ )

 ٚايدرد١ ايه١ًٝ

 ايعدد ابش ٠ أبعاد ا٫صتبا١ْ

المتٛصس 

 ابسضابٞ

ا٫بعزاف 

 المعٝارٟ

ق١ُٝ 

 "ت"

دردات 

 ابسز١ٜ

َضت٣ٛ 

 ايد٫ي١

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايت٬َٝذ

 10 أقٌ

 ص١ٓ

405 30,40 11,19 

2,958 408 0,000 

 10أنجز 

 ص١ٓ

401 27,85 13,23 

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايش٤٬َ

 10أقٌ 

 ص١ٓ

405 25,03 10,55 

4,315 408 0,000 

 10أنجز 

 ص١ٓ

401 22,11 10,55 

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 اٱدار٠ ٚاٱعزاف

 10أقٌ 

 ص١ٓ

405 22,97 7,86 

4,326 408 0,000 

 10أنجز 

 ص١ٓ

401 20,26 9,83 

صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ 

 المدرص١

 

 10أقٌ 

 ص١ٓ

405 39,25 13,13 

4,356 408 0,000 

 10أنجز 

 ص١ٓ

401 34,62 16,81 

 إجمايٞ ا٭بعاد

 10أقٌ 

 ص١ٓ

405 117,66 37,78 

4,181 408 0,000 

 10أنجز 

 ص١ٓ

401 104,85 48,50 

 ٶٝا  ٓد َضت  (٣ٛ0,01 د٫ي١ )داٍ إسؾا٥

أْ٘ تٛدد فزٚم تات د٫ي١ إسؾا١ٝ٥ ب  أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١  (:19ٜٚتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

صــٓٛات( في جمٝــع أبعــاد ا٫بعــزاف    10أنجــز َــٔ   -صــٓٛات  10ٚفكًــا لمــت   صــٓٛات ابشــ ٠ )أقــٌ َــٔ    

( يؾــالح ابشــ ٠  0,01ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ٚايدردــ١  ايهًٝــ١ يتًــو ا٭بعــاد  ٓــد َضــت٣ٛ )    

 صٓٛات تات المتٛصس ا٭ ٢ً.  10ا٭قٌ َٔ 

ــبب  اثـــٓ :     ــا٥ر يضـ ــبل َـــٔ ْتـ ــا صـ ــاٚلهـــٔ رد َـ ــ١  أٚ ُـ ــ١ ايدراصـ ــزاد  ٝٓـ ــدٜزٜٔ –: إٔ أفـ المـ

( صٓٛات ربما ا تـادٚا طـس المٓـاظ المدرصـٞ ايضـا٥د      10َٔ تٟٚ ابش ات ايهب ٠ )أنجز َٔ  -ٚالمعًُ 

ِ يضزٜع بعٛ سارص١ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ. سا ٜكف  ا٥كًا أَاّ بذٛ ِ ا : ربمـا  ٚثـاْٝٗ

صـٓٛات( فٗـِ َـا     10ٜعٛد إلى صز ١ تكبـٌ أفـزاد  ٝٓـ١ ايدراصـ١ َـٔ تٟٚ ابشـ ات ايكًًٝـ١ )أقـٌ َـٔ          



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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سايــٛا ســدٜجٞ ايعٗــد بمذــاٍ المدرصــ١ ٚبايتــايٞ فٗــِ بؼــددٕٚ ٜٚوزقــٕٛ بــ  صــًٛنٝات ا٫بعــزاف    

 لمعًُ  َٔ غ ٙ في َهإ ايعٌُ.ايتٓيُٝٞ ايؾادر٠ َٔ المدٜزٜٔ ٚا

يًوزٚم ب  َتٛصطات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١  T-testٜٛفح ابزدٍٚ ايتايٞ ْتا٥ر الاتبار "ت" 

 المعًُ (. -٭بعاد ا٫صتبا١ْ ٚايدرد١ ايه١ًٝ ٚفكًا لمت   ايدرد١ ايٛفٝو١ٝ )ايكٝاد٠ المدرص١ٝ 

ايوزٚم ب  َتٛصطات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١ ٚفكًا لمت   ايدرد١ ايٛفٝو١ٝ باصتخداّ  (20ددٍٚ )

 T-test"ت" 

 ايعدد ايٛفٝو١ أبعاد ا٫صتبا١ْ

المتٛصس 

 ابسضابٞ

ا٫بعزاف 

 المعٝارٟ

دردات 

 ابسز١ٜ

ق١ُٝ 

 "ت"

َضت٣ٛ 

 ايد٫ي١

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايت٬َٝذ

 12,24 27,69 583 َعًُ 

810 

 
5,820 0,000  قٝاد٠

 َدرص١ٝ

229 33,17 11,71 

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايش٤٬َ

 9,82 22,51 583 َعًُ 

810 5,320 0,000  قٝاد٠

 َدرص١ٝ

229 26,47 8,74 

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 اٱدار٠ ٚاٱعزاف

 9,31 20,76 583 َعًُ 

810 
4,571 

قٝاد٠  0,000

 َدرص١ٝ

229 23,92 7,64 

ٝات  دا١ٝ٥ بداٙ صًٛن

 المدرص١

 15,69 35,11 583 َعًُ 

810 5,700 0,000  قٝاد٠

 َدرص١ٝ

229 41,75 12,77 

 إجمايٞ ا٭بعاد

 44,98 106,07 583 َعًُ 

810 5,735 0,000  قٝاد٠

 َدرص١ٝ

229 125,31 37,53 

 ( ٶٝا  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١  (0,01داٍ إسؾا٥

( 0,01أْ٘ تٛدد فزٚم داي١ تات إسؾا١ٝ٥  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١ ) (:20ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

 ٢ً جمٝع أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتتدا١ٝ٥ ٚايدرد١ ايه١ًٝ  ا نُا ٜزاٖا أفزاد 

المعًُ (; يؾالح ايكٝاد٠  - ١ٓٝ ايدراص١ تٴعشٟ إلى َت   ايدرد١ ايٛفٝو١ )ايكٝاد٠ المدرص١ٝ

, ٚبًغ ا٫بعزاف المعٝارٟ 125,31ا٭ ٢ً سٝح بًغ َتٛصس إجمايٞ ا٭بعاد المدرص١ٝ تات المتٛصس 

ٜٚعشٚ ايباسح ايٓتا٥ر ايضابك١ إلى  د٠  ٛاٌَ أُٖٗا: إٔ ايكٝادات المدرص١ٝ أنجز إدرانًا  .37,53

 يٛدٛد صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ  

يًوزٚم ب  َتٛصطات أفزاد  ١ٓٝ ايدراص١  ٥T-testر الاتبار "ت" ٜٛفح ابزدٍٚ ايتايٞ ْتا

 ابسقز(. -٭بعاد ا٫صتبا١ْ ٚايدرد١ ايه١ًٝ ٚفكًا لمت   َٛقع المدرص١ )ايزٜف

ا٭ داد ٚالمتٛصطات ٚا٫بعزافات المعٝار١ٜ ٚق١ُٝ "ت" ٚد٫يتٗا في أبعاد ا٫صتبا١ْ  (21ددٍٚ )

 ٚايدرد١ ايه١ًٝ

 عَٛق أبعاد ا٫صتبا١ْ

 المدرص١

  دد

المتٛصس 

 ابسضابٞ

ا٫بعزاف 

 المعٝارٟ

ق١ُٝ 

 "ت"

دردات 

 ابسز١ٜ

َضت٣ٛ 

 ايد٫ي١

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايت٬َٝذ

 11,85 38,31 442 رٜف

2,340 
810 0,000 

 12,81 30,34 370 سقز

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 ايش٤٬َ

 9,26 22,66 442 رٜف

3,111 
810 0,000 

 10,07 24,78 370 سقز

إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ 

 اٱدار٠ ٚاٱعزاف

 8,34 20,59 442 رٜف

3,694 810 0,000 

 9,24 22,91 370 سقز

صًٛنٝات  دا١ٝ٥ بداٙ 

 المدرص١

 14,68 35,09 442 رٜف

3,902 
810 0,000 

 15,54 39,24 370 سقز

 إجمايٞ ا٫بعاد

 42,14 106,67 442 رٜف

3,455 
810 0,000 

 45,19 117,27 370 سقز

 ( ٶٝا  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١ ٶٝا  ٓد َضت٣ٛ د٫ي١ ) (  0,05داٍ إسؾا٥  (0,01داٍ إسؾا٥
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أْ٘ تٛدد فزٚم تات داي١ إسؾا١ٝ٥ ب  اصتذابات أفزاد  ٝٓـ١   (:21ٜتقح َٔ ابزدٍٚ ايضابل )

اف ايتٓيُٝـٞ في  ابسقـز( في أبعـاد صـًٛنٝات ا٫بعـز     –ايدراص١ ٚفكًا لمت   َٛقع المدرص١ )ايزٜف 

( يؾــالح َٛقــع  ايزٜــف تات   0,05المــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ ٚايدردــ١ ايهًٝــ١ يتًــو ا٭بعــاد  ٓــد َضــت٣ٛ )       

(, 117,27( ٚ )39,24( ٚ )22,91( ٚ )24,78المتٛصـس ا٭ ًــ٢ سٝــح بًــغ َتٛصــس إجمــايٞ ا٭بعــاد ا٭ربعــ١ ) 

ٚقــــد ٜزدــــع تيــــو إلى ايب٦ٝــــ١  (  ًــــ٢ ايترتٝــــب, 45,19( ٚ )9,24( ٚ )10,07ٚبًــــغ ا٫بعــــزاف المعٝــــارٟ ) 

 ايتٓي١ُٝٝ يًزٜف اي  ٜعٌُ بٗا أفزاد المجتُع المدرصٞ َٚا تتضِ ب٘ صٝاد٠ ايعؾب١ٝ ٚايكب١ًٝ.
ٜتقح سا صـبل, إٔ ابزـش٤ ايضـابل تٓـاٍٚ ايدراصـ١ المٝداْٝـ١, َتقـُٶٓا ايتعـزف  ًـ٢ ٚاقـع أبعـاد            

ٓٝا, ٚتيو بتطبٝل اصتبا١ْ  ًـ٢  صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ الم

ٶٛا, 812 ٝٓـ١ َـٔ ايكٝـادات المدرصــ١ٝ ٚالمعًُـ  بالمـدارظ ا٫ٜتدا٥ٝـ١ في بضافيــ١ المٓٝـا قـدرٖا )         (  قــ

                    ٚتقــــُٓت  ًــــب ابسؾــــٍٛ  ًــــ٢ بعــــ  ايبٝاْــــات ا٭ٚيٝــــ١ ٖٚــــٞ ايٓــــٛا ا٫دتُــــا ٞ ٜٚغــــٌُ:           

صـٓٛات(, ٚايدردـ١    10أنجـز َـٔ    -صـٓٛات   10َـٔ  اٱْاخ(, ٚصـٓٛات ابشـ ٠ ٜٚغـٌُ: )أقـٌ      -)ايذنٛر 

ابسقـز(, نُـا    -المعًُ (, َٚٛقع المدرص١ ٜٚغٌُ: )ايزٜف  -ايٛفٝو١ٝ ٜٚغٌُ: )ايكٝاد٠ المدرص١ٝ 

عــتًُت ا٫صــتبا١ْ  ًــ٢ أربعــ١ أبعــاد, ٖٚــٞ: إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ايت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرِٖ, إصــا٠٤    

٬قــ١ بدــاٙ اٱدار٠ ٚاٱعــزاف, ٚصــًٛنٝات  دا٥ٝــ١ بدــاٙ ايع٬قــ١ بدــاٙ سَــ٤٬ المدرصــ١, ٚإصــا٠٤ ايع

 المدرص١. ٚفي ابزش٤ ايتايٞ ٜتِ  ز  ًَخؿ يٓتا٥ر ايدراص١ المٝدا١ْٝ.

 

لهٔ تكضِٝ ْتا٥ر  ايدراص١ إلى ْتا٥ر َزتبط١ باٱ ار ايٓيزٟ ٚألاز٣ َزتبط١ بايدراص١ 

 , نُا ًٜٞ:اأبعادٖٚ اا٤اتٗٚإدز ايدراص١في ف٤ٛ  ١ٓٝ المٝدا١ْٝ يًٛاقع 

 ْتا٥ر َزتبط١ باٱ ار ايٓيزٟ يًدراص١: -1

 تتُجٌ أِٖ ايٓتا٥ر المزتبط١ باٱ ار ايٓيزٟ يًدراص١ فُٝا ًٜٞ:

تٴُجــٌ صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ تًــو ايضــًٛنٝات اٱرادٜــ١ ايــ  تٴؾــدر  ــٔ  ُــد َــٔ        -

 ايعاًَ , ٚتٴٗدد رفا١ٖٝ المٓي١ُ ٚرفا١ٖٝ ايعاًَ  بٗا.

إيٞ ايعدٜد َٔ ايتدث ات ا٫دتُا ١ٝ ٚايٓوضـ١ٝ ٚالمايٝـ١    ت٪دٟ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ -

ٚتعٛم قدرتٗا  ٢ً بذكٝل أٖدافٗا ٚا٫صـتواد٠ َـٔ َٛاردٖـا     ,ايضًب١ٝ  ٢ً المٓيُات ايتع١ًُٝٝ

 ايبغز١ٜ.  

َـٔ   ٚتضـتٗدف نًًـا  تتعدد أبعاد صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚبرتًف في عدتٗا ٚتدث ٖا,  -

 المٓي١ُ ٚايش٤٬َ في ايعٌُ.

تـــ٪ثز ايعدٜـــد َـــٔ المحـــددات ايتٓيُٝٝـــ١ ٚايوزدٜـــ١ ٚايب٦ٝٝـــ١ ا٫دتُا ٝـــ١ ٚا٫قتؾـــاد١ٜ  ًـــ٢   -

صــًٛنٝات ايعــاًَ , ٚتــدفعِٗ إلى ايكٝــاّ بايعدٜــد َــٔ صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ, َــٔ    

ايتٓيُٝـٞ, ٚالمحضـٛب١ٝ    ايكٝاد٠ اٱدار١ٜ, ٚاٱعزاف المض٧ٝ, ٚايجكاف١ ايتٓي١ُٝٝ, ٚاييًِبٝٓٗا: 

 ايتٓي١ُٝٝ, ٚا٭َٔ ايٛفٝوٞ, ٚالمٓاظ ايتٓيُٝٞ.

ايتعًُٝٝــ١ َٛادٗــ١ ٚابســد َــٔ صــًٛنٝات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ َــٔ لاــ٬ٍ       يًُٓيُــ١لهــٔ  -

ٞ   ا٫صتواد٠ َٔ ب يًُٓيُـات   ع  أفقٌ المُارصات في ابسد َٔ صـًٛنٝات ا٫بعـزاف ايتٓيُٝـ

ــز٠ ــُٔ: المعاؽـ ــ١, ٚصـ ــ , تتقـ ــ١ ايتعًُٝٝـ ــٛد٠,   ايٓشاٖـ ــات ابزـ ــت١, ٚسًكـ ــاٜشٕ  ٝذُا صـ ــاّ نـ ْٚيـ

ــٌ      ــات, ٚايتٛاؽـ ــزاف المـــد ّٛ بايبٝاْـ ــ١ٝ ا٭سادٜـــ١, ٚا٫بعـ ــ١ ايعهضـ ــتُز, ٚايت ذٜـ ــٜٛز المضـ يًتطـ

   .ٚايتعإٚ

ٚفـع قٛا ـد بضـدد٠    َـٔ أدـٌ    - ٢ً َضت٣ٛ ايٛثـا٥ل –اٖتُاّ ايدٚي١ ببذٍ ايعدٜد َٔ ابزٗٛد  -

ٴَعًٓـ١ ت٥٬ـِ نافـ١ أعـهاٍ ا٭دا٤ ٚغ ٖـا      ٚبذضـ  فـزٚف ب٦ٝـ١    َـٔ ايٓغـا ات    َٚٛفٛ ١ٝ ٚ

َعــاٜ  فــُإ دــٛد٠ ٚا تُــاد المــدارظ, ٥٫ٚشــ١ ا٫ْقــباط        تتقــُٔ:   المــدارظ, ايعُــٌ دالاــٌ  

  َٚدْٚات ايضًٛى ا٭لا٬قٞ.المدرصٞ, ٚايٛؽف ايٛفٝوٞ ٭ قا٤ ١٦ٖٝ ايتعًِٝ, 
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 ْتا٥ر َزتبط١ بايدراص١ المٝدا١ْٝ: -2

 المٝدا١ْٝ يًٛاقع فُٝا ًٜٞ:لهٔ تٛفٝح أِٖ ايٓتا٥ر المزتبط١ بايدراص١ 

جمٝع أبعاد ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ اصتذاباتٗا )فعٝو١(, ٚا٫صتذاب١ اٱجماي١ٝ يٛاقـع سارصـ١    -

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ بمشافي١ المٓٝـا في َؾـز دـا٤ باصـتذاب١ )َتٛصـط١(,      

ايترتٝـب ايتٓــاسيٞ   ( يًٓضـب١ الم٦ٜٛـ١, ٚدــا٤  ٪47,45ٚبكُٝـ١ َتٛصـط١ تكــترح َـٔ ايٓؾـف بً ــت )    

 يٮبعاد نُا ًٜٞ:   

دــا٤ أنــ  اصــتذاب١ يًبٴعــد ايزابــع: صــًٛنٝات  دا٥ٝــ١ بدــاٙ المدرصــ١ بمٛافكــ١ أفــزاد  ٝٓــ١             -

ايدراص١  ٢ً جمٝـع ايعبـارات المُجًـ١  ـذا ايبٴعـد بدردـ١ َتٛصـط١ بٓضـب١ تكـترح َـٔ ايٓؾـف            

(49,31٪.) 

يت٬َٝــذ ٚأٚيٝــا٤ أَــٛرِٖ بمٛافكــ١ أفــزاد دـا٤ أقــٌ اصــتذاب١ يًبٴعــد ا٭ٍٚ: إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ ا  -

 ١ٓٝ ايدراص١  ٢ً جمٝع ايعبارات المُج١ً ٖذا ايبٴعد ا٭ٍٚ بدرد١ َتٛصط١ بٓضب١ تكـترح َـٔ   

 (.٪44,97ايٓؾف )

ٚدا٤ في المزتب١ ايجا١ْٝ ايبٴعد ايجايح: إصا٠٤ ايع٬ق١ بداٙ اٱدار٠ ٚاٱعزاف بمٛافك١ أفزاد  ٝٓـ١   -

المُجًــ١ يًبٴعــد بدردــ١ َتٛصــط١ بٓضــب١ تكــترح َــٔ ايٓؾــف          ايدراصــ١  ًــ٢ جمٝــع ايعبــارات    

(48,11٪.) 

تــ٬ٙ في المزتبــ١ ايجايجــ١ ايبٴعــد ايجــاْٞ: إصــا٠٤ ايع٬قــ١ بدــاٙ سَــ٤٬ ايعُــٌ بمٛافكــ١ أفــزاد  ٝٓــ١      -

ايدراصــ١  ًــ٢ جمٝــع ايعبــارات المُجًــ١ يًبٴعــد بدردــ١ َتٛصــط١ بٓضــب١ تكــترح َــٔ ايٓؾــف             

(47,26٪.) 

ــ١ إسؾـ ــ  - ــزٚم دايـ ــٛد فـ ــٛا      ـــدّ ٚدـ ــت   ايٓـ ــا لمـ ــ١ ٚفكًـ ــ١ ايدراصـ ــزاد  ٝٓـ ــتذابات أفـ ٶٝا بـــ  اصـ ا٥

 اٱْاخ( في جمٝع ا٭بعاد ا٭ربع١ ٚنذيو إجمايٞ ا٭بعاد. –ا٫دتُا ٞ )ايذنٛر 

ٚدٛد فزٚم تات د٫ي١ إسؾا١ٝ٥ بـ  اصـتذابات أفـزاد  ٝٓـ١ ايدراصـ١ ٚفكًـا لمـت    ـدد صـٓٛات           -

( في جمٝـع ا٭بعـاد ا٭ربعـ١ ٚنـذيو إجمـايٞ      صـٓٛات  10أنجـز َـٔ    –صـٓٛات   10ابش ٠ )أقـٌ َـٔ   

 صٓٛات. 10( يؾالح ف١٦ أقٌ َٔ 0,01ا٭بعاد  ٓد َضت٣ٛ )

ــا لمــت   ايٛفٝوــ١           - ــ١ ايدراصــ١ ٚفكً ٚدــٛد فــزٚم تات دايــ١ إسؾــا١ٝ٥ بــ  اصــتذابات أفــزاد  ٝٓ

المعًُـ ( في جمٝـع ا٭بعـاد ا٭ربعـ١ ٚنـذيو إجمـايٞ ا٭بعـاد  ٓـد َضـت٣ٛ           –)ايكٝاد٠ المدرص١ٝ 

 ( يؾالح ايكٝادات المدرص١ٝ.0,01)

ــا لمــت   َٛقــع المدرصــ١          - ٶٝا بــ  اصــتذابات أفــزاد  ٝٓــ١ ايدراصــ١ ٚفكً ٚدــٛد فــزٚم دايــ١ إسؾــا٥

( يؾـالح  0,05ابسقز( في جمٝع ا٭بعاد ا٭ربع١ ٚنذيو إجمايٞ ا٭بعاد  ٓد َضـت٣ٛ )  –)ايزٜف 

 ابسقز.
المٝداْٝــ١ ٚبذًٝــٌ ْتا٥ذٗــا, بذــاٍٚ  ٚبعــد إٔ قــدَت ايدراصــ١ في ٖــذا ابزــش٤; إدــزا٤ات ايدراصــ١   

ايدراصــ١ تكــدِٜ بعــ  اٱدــزا٤ات ٚاٯيٝــات المكترســ١ يًتعاَــٌ َــع ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ بالمــدارظ    

 ا٫بتدا١ٝ٥ بمشافي١ المٓٝا في َؾز.

 ٠المعاؽـــزاٱدارٜـــ١ دبٝـــات دصٝضٶـــا  ًـــ٢ بذًٝـــٌ ا٭دبٝـــات المتعًكـــ١ بـــا٫بعزاف ايتٓيُٝـــٞ با٭ ت

أفقــٌ إفــاف١ إلى  ــز  بعــ   ٚبضــددات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في ايضــٝاقات ايتربٜٛــ١ اي زبٝــ١,   

 ـز   نـذيو  بتشًٝٗا, ايدراص١  تاي  قاَفي ابسد َٔ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمٓيُات المُارصات 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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ٚايًــٛا٥ح في فــ٤ٛ ايتغــزٜعات ا٫بعــزاف ايتٓيُٝــٞ في المــدارظ المؾــز١ٜ  ٛنٝات ًصــع ٚبذًٝــٌ ٚاقــ

إفاف١ إلى أٖـِ َـا تم ايتٛؽـٌ إيٝـ٘ َـٔ ْتـا٥ر ايدراصـ١ المٝداْٝـ١, ٜعـز  ٖـذا ابزـش٤ َـٔ              ,المٓي١ُ

َــٔ  ابســدايدراصــ١ بصُٛ ــ١ َــٔ اٯيٝــات الم٪صضــ١ٝ ٚايجكافٝــ١ ايــ  ٜٓب ــٞ تٛافزٖــا ستــ٢ لهــٔ        

بضـٛرٜٔ  ُٞ في المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ بمؾز. ٚلهٔ  ز  ٖذٙ اٯيٝـات َـٔ لاـ٬ٍ    ا٫بعزاف ايتٓيٝ

 :, ٜٚتقح تيو فُٝا ًٜٞر٥ٝض 

 :اٱدزا٤ات ايتاي١ٝٚتتِ ٖذٙ اٯي١ٝ َٔ لا٬ٍ 

ايٛســدات  َــٔ لاــ٬ٍ بذًٝــٌ ا ٝهــٌ ايتٓيُٝــٞ يــبع  المــدارظ ا٫بتدا٥ٝــ١ تــب  ٚدــٛد بعــ             -1

ّ  ايتــ٢  درصــ١ٝ,  المٕ ًذــا ٚاي ٚ  زادعــ١  بم لهــٔ إٔ تكــٛ بذدٜــد أٚيٜٛـــات  ايضــًٛنٝات المٓشزفــ١ 

سٝـح لهـٔ إٔ تـدلاٌ    , ٚبطا زٖـا المحتًُـ١  ٚأصـبابٗا  ايتعاٌَ َعٗا بٓـا٤  ًـ٢ تدث ٖـا ٚعـدتٗا     

 ٖذٙ المٗاّ فُٔ إ ار َٗاَٗا ٚالاتؾاؽاتٗا, ٖٚٞ  ٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:

 ٚسد٠ ايتدرٜب ٚابزٛد٠: -أ

, ١ بدراصــ١ َدْٚـ١ صـًٛى ٚألا٬قٝـات ابشدَـ١ ايعاَــ١    يتدرٜبٝـ١ المتعًك ـ برطـٝس ايـ اَر ا   -

َــٔ أدــٌ ابسوــاف  ًــ٢ ايتُضــو بــايكِٝ دالاــٌ   ٚٚفــع آيٝــات يتٓوٝــذٖا, َٚتابعــ١ تٓوٝــذٖا,  

 المدرص١, ٚسكٛم ٚٚادبات ايعاًَ .

 ًـ٢  تقُ  ابشط١ ايتدرٜب١ٝ المٓوذ٠ بايٛسد٠: بزاَر تدرٜبٝـ١ ٭ قـا٤ المجتُـع المدرصـٞ      -

توعٌٝ تطبٝل ٥٫ش١ ا٫ْقباط المدرصٞ, ٚبذكٝل أٖـدافٗا, َٚٓٗـا   بشد١َ المد١ْٝ, ٚقإْٛ ا

 ٝ ِ قــِٝ ايتضــاَح ٚا٫ســتراّ المتبــادٍ بــ  إدار٠ المدرصــ١ ٚايعــاًَ , ٚتٛفــٝح ســا٫ت          تــد 

ٚٚادبات ايط٬ح ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛر َٚض٦ٛيٝات ٚؽ٬سٝات ايعاًَ  بالمدرصـ١    ١ًُٝ بسكٛم

  ز ٚايتددٜب.  ٚالمخايوات ٚإدزا٤ات ايع٬

 ًُذتُع المدرصٞ بهاف١ ف٦ات٘.يبتكدِٜ ايجكاف١ ايكا١ْْٝٛ ايٛسد٠ إٔ تٗتِ  -

 بندار٠ ايؾزا ات.دٚرات تدرٜب١ٝ ايٛسد٠ إ داد  -

  ٔ نٝو١ٝ تعدٌٜ صًٛى ايعاًَ  بطزم  ١ًُٝ. عٌُ ٱدار٠ المدرص١ ايتٓيِٝ ٚرؼ  -
 ابسُا١ٜ المدرص١ٝ: بز١ٓ -ح

٫بػابٝــ١ َــٔ لاــ٬ٍ تبؾــ  ٚتٓــٜٛز جمٝــع ايو٦ــات في    ْغــز ٚتعُٝــل ايكــِٝ ٚايضــًٛنٝات ا  -

 المدرص١ بٗذٙ ايكِٝ ٚايضًٛنٝات, ٚس٦ٓٝذ ٜضتخدَْٛٗا نُزدع ٜزعد صًٛنِٗ.

ٚبضاٚيـ١ ٚفـع   َٓاقغ١ ايضًٛنٝات ايضًب١ٝ ايؾادر٠ َٔ بع  أ قا٤ المجتُع المدرصـٞ,   -

 سًٍٛ  ا.

ــا بــدٍٚ   المدرصــ١ ٚبذًدالاــٌ ايوعًٝــ١ المٓشزفــ١ يضــًٛنٝات سؾــز عــٗزٟ با  ُــٌ  - ًٝــٗا أٚيً

 ., ٚتكدِٜ المكترسات لمٛاد١ٗ ٖذٙ المغه٬تبا تُاد تكٓٝات ا٫تؾا٫ت ٚالمعًَٛات

َعًَٛـــات َتعًكـــ١ بطبٝعـــ١ ا٫بعـــزاف ٚتـــدث ٙ  ايـــ  تغـــٌُ ٚ ,١تكـــارٜز ايغـــٗزٜايإ ـــداد  -

 ٚا٭صباح ايوع١ًٝ ٚالمحت١ًُ ٚاٱدزا٤ات ايتؾشٝش١ٝ المكترس١.

ــا َٚـــد٣ اْتغـــارٖا في المدرصـــ١    بذًٝـــٌ ايضـــًٛنٝات المٓشزفـــ١ َٚٛاقـــع   - فٗٛرٖـــا ٚسذُٗـ

َٚضــتٜٛاتٗا المختًوــ١ َٚــد٣ تهــزار فٗٛرٖــا ٚرؽــد آثارٖــا اييــاٖز٠ أٚ المحتًُــ١, ٚبٝــإ         

 َؾادرٖا ٚأصبابٗا ٚبذدٜد ايعٛاٌَ ايدا ١ُ  ا.
يبشــح أصــباح ايضــًٛنٝات المٓشزفـــ١    توعٝــٌ دٚر ا٭لاؾــا٥ٞ ا٫دتُــا ٞ بالمدرصــ١ ا٫بتدا٥ٝـــ١      -2

 عابزتٗا.ٚٚفع آيٝات َ

 في ٚفع آيٝات لمٛاد١ٗ ايضًٛنٝات المٓشزف١.بصًط ا٭َٓا٤ ٚاٯبا٤ ٚالمعًُ   توعٌٝ -3



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ٌ      المدرص١سًكات ابزٛد٠  ٢ً َضت٣ٛ تغهٌٝ  -4  ًـ٢ َضـت٣ٛ   ثـِ  , بـ  المعًُـ  ثـِ المعًُـ  ا٭ٚا٥ـ

 فـ١, المٓشزضـًٛنٝات   ـٔ اي بشـح  ايٚايـ  تٗـتِ ب   ٢ً َضـت٣ٛ المحافيـ١,   ثِ اٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ, 

 َباعز٠. اٚايتوه  في سًٗا ٚتٓوٝذ َا ٜؾًٕٛ إيٝ٘ َٔ سًٍٛ يًتعاٌَ َعٗ

ا تُـاد َوٗـّٛ ٚتطبٝكــات نـاٜشٕ يًــتعًِ ايتٓيُٝـٞ نُٓٗذٝــ١  ُـٌ َضــتُز٠ َٚتهاًَـ١ بمــا        -5

بػعٌ ايعاًَ  بالمدرص١ ٜهتضبٕٛ أفهار َٚواِٖٝ ابزـٛد٠, ٜٚعتُـدْٚٗا أصاصٶـا في صـًٛنِٗ في     

 ا٭دا٤.

بذض  فزٚف ايعٌُ َـٔ لاـ٬ٍ اسـتراّ ايعـاًَ  ٚايجكـ١ بٗـِ, ٚتغـذٝعِٗ  ًـ٢          ايترنٝش  ٢ً -6

ا٫بتهار, ٚايتشض  المضـتُز, ٚتُٓٝـ١  ٬قـ١ اٱدار٠ بٗـِ سهـٔ إٔ تـد ِ ابسـد َـٔ صـًٛنٝات          

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

ــ١ٝ      -7 ــاٍ َـــع ايكٝـــادات المدرصـ ــا ٞ بـــ  ايعـــاًَ , ٚايتٛاؽـــٌ ايوعـ لاًـــل فـــزـ يًتٛاؽـــٌ ا٫دتُـ

 دٜٔ ٚأ قا٤ المجتُع المدرصٞ.ٚالمضتوٝ

, ســا ٜٛيــد اٱسضــاظ ايكا٥ُــ١  ًــ٢ المغــارن١ ٚابســٛارفي ايكٝــاد٠ ايدلكزا ٝــ١ طبٝــل المبــاد٨ ت -8

 با٫ْتُا٤ ايذٟ ٜعت  دافعٶا بؼوش ايعاًَ  يًُضا١ُٖ بوا ١ًٝ في ايتشض  المضتُز. 

ــدارظ   -9 ــشاّ المـ ــ١ إيـ ــع٢ إلى  ا٫بتدا٥ٝـ ــاد بـــٌ ٚايضـ ــدّ إلى ا٫ تُـ ــل  بايتكـ ــات بذكٝـ ــتٝوا٤ َتطًبـ  اصـ

ستـ٢ تًتــشّ بالمعـاٜ  المًشَــ١ يـٮدا٤ ايتعًُٝٝـ١, َجــٌ: ا٫يتـشاّ بكــِٝ َٚبـاد٨ ايتغــاٚر,       , ا٫ تُـاد 

ٚا٫يتشاّ با٭لا٬م الم١ٝٓٗ, ٚتٛف  ب١٦ٝ َٝضز٠ يًتٛاؽـٌ اٱْضـاْٞ, َٚعاقبـ١ المكؾـز في تٓوٝـذ      

 .  ٖذٙ المعاٜ 

ارات ٚايٓغــزات ٚايتعًُٝــات َٚــدْٚات ايضــًٛى ايــٛفٝوٞ إ ــ٬ّ َــدٜزٟ المــدارظ بــايًٛا٥ح ٚايكــز -10

–َدٜز١ٜ ايتربٝـ١ ٚايتعًـِٝ   –المعٍُٛ بٗا في المضتٜٛات اٱدار١ٜ ا٭ ًٞ )ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ 
 ٍ ــدٚ ــ٢    , ٚتكــدِٜ دٚرات َؾــ١ُُ لاؾٝؾٶ ــ اٱدار٠ ايتعًُٝٝــ١( أٍٚ ب ا  ــذا اي ــز , ٚتزنــش  ً

٬ ــا َٓاقغــ١ ايعــاًَ  في المٛاقــف المغــه١ً ايــ    إنضــاح ايعــاًَ  ايجكافــ١ ايكاْْٛٝــ١, ٜٚــتِ لا 

تــٛادِٗٗ ٚالمٛقــف ايكــاْْٛٞ َٓٗــا, ٚ ــز  يٮسهــاّ ايكقــا١ٝ٥ ايــ  ؽــدرت في أٟ عــدٕ ٜتعًــل  

 .بعٌُ ايعاًَ  ٚ ٬قاتِٗ صٛا٤ بالمدرص١ أٚ ايت٬َٝذ أٚ أٚيٝا٤ ا٭َٛر أٚ المجتُع بؾو١  ا١َ

ُٖٝـــ١ قؾـــ٣ٛ في المـــدارظ ا٫بتدا٥ٝـــ١, ٚتـــتراٚب بـــ   تطبٝـــل ايكـــٛاْ  ٚايًـــٛا٥ح ايتددٜبٝـــ١ يـــ٘ أ  -11

ايتشذٜز ايغوٗٞ إلى َهتٛح بخـس ايٝـد, اصـتخداّ ا٫ْـذارات, تٛدٝـ٘ ايًـّٛ, َٚٓـع المشاٜـا, َجـٌ:          

ايعــ٬ٚات ٚاصــتخداّ ٖــذٙ ا٭َــٛر بحهُــ١, ســ  ٫ بؼــدخ تعهــ  يب٦ٝــ١ ايعُــٌ, ٚٚدــٛد َــٛاد في   

 ٞ بٗذا ايؾدد.قإْٛ ابشد١َ المد١ْٝ, ٥٫ٚش١ ا٫ْقباط المدرص

 ٚتتِ ٖذٙ اٯي١ٝ َٔ لا٬ٍ بذكٝل ٖدف , ُٖا:

 ا٭ٖداف ايوز ١ٝ اٯت١ٝ:توزا َٓ٘ ٜٚ

ايكٛا ــــد ا٭لا٬قٝـــ١ بحٝــــح تؾــــبح دا ُــــ١  بٓـــا٤ ثكافــــ١ َدرصــــ١ٝ َٛســـد٠ َٚتُاصــــه١ ســــٍٛ    -1

 "َا بػب إٔ ٜهٕٛ".اٱبؼاب١ٝ المتٛقع١ يًضًٛنٝات 

ا تُاد َدلاٌ اٱدار٠ ا٫صتراتٝذ١ٝ في إدار٠ المـدارظ ا٫بتدا٥ٝـ١ ايـ  لهٓٗـا َـٔ بذكٝـل أفقـٌ         -2

 .ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚبذًٜٛٗا إلى ٚاقعابسد َٔ سارصات 

 تدصٝط الم٪صضات المتع١ًُ. -3

 

 

 

 

 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ٚفُٝا ًٜٞ ددٍٚ توؾًٝٞ ٱدزا٤ات تٓوٝذ ٖذٙ ا٭ٖداف ايوز ١ٝ ٚدٗات ٚٚقت ايتٓوٝذ:

صًٛنٝات ا٫بعزاف شد َٔ ( إدزا٤ات تٓوٝذ ٖدف: تطٜٛز ايجكاف١ ايتٓي١ُٝٝ ي22ًددٍٚ )

 ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ 

 اٱدزا٤ات ا٭ٖداف ايوز ١ٝ

دٗات 

 ايتٓوٝذ

 ٚقت ايتٓوٝذ

ص١ٝ َٛسد٠ بٓا٤ ثكاف١ َدر -1

َٚتُاصه١ سٍٛ ايكٛا د ا٭لا٬ق١ٝ 

بحٝح تؾبح دا ١ُ يًضًٛنٝات 

المتٛقع١ َِٓٗ "َا بػب إٔ اٱبػاب١ٝ 

 ٜهٕٛ".

( ؽـٝاغ١ َٝجـام عـزف ألا٬قـٞ المتقـُٔ      1-1)

في فــــ٤ٛ ٚبذدٜجــــ٘ ايضــــًٛنٝات اٱبػابٝــــ١ 

ايدصـــــــتٛر َٚـــــــدْٚات ايضـــــــًٛى ايـــــــٛفٝوٞ 

 يًعاًَ  بابزٗاس اٱدارٟ

اٱدار٠ 

 المدرص١ٝ

١ٓ بزٚ

ابسُا١ٜ 

 المدرص١ٝ

 دٚر١ٜبؾو١ 

 ـ1-2) بد قـا٤   ( تؾُِٝ بزْاَر تدرٜك لاـا

المجتُع المدرصٞ ابزـدد  ًـ٢ بضتـ٣ٛ المٝجـام     

ا٭لا٬قــــــٞ يًتعزٜــــــف بدٖدافــــــ٘ ٚأُٖٝتــــــ٘    

 ٚفزٚر٠ ا٫يتشاّ ببٓٛد المٝجام 

اٱدار٠ 

 المدرص١ٝ

 بعد

 تعٝ 

 َعًُ 

 ٚقٝادات

 ددد

ٚبغهٌ دٚرٟ 

 يًعاًَ 

ٚالمٓتدب  

 ًُدرص١ي

( ا٫لاــذ بٓتــا٥ر ٚفــع المٝجــام ا٭لا٬قــٞ     1-3)

ــد إ ــداد تكــارٜز نواٜــ١       َٛفــع ايتٓوٝــذ  ٓ

, نذيو  ٓد َـٓح  ا٭دا٤ ايضٟٓٛ  ٔ ا٭ قا٤

ــات ٚا٫ ـــــارات     ــٛافش ٚايترقٝـــ ــ ت ٚابســـ المهافـــ

 ٚايتهًٝوات

اٱدار٠ 

 المدرص١ٝ

 دٚر١ٜبؾو١ 

( ْغــز المٝجــام ا٭لا٬قــٞ في َهــإ فــاٖز     1-4)

ٞ  بالمدرص١ ٚٚفع أٚ  ٘  ٢ً َٛقعٗـا ا٫يهترْٚـ

 ؽوشتٗا  ٢ً ايوٝضبٛى

اٱدار٠ 

 المدرص١ٝ

أثٓا٤ ٜٚعد 

 ؽٝاغ١ المٝجام

ــٞ  1-5) ــد ايتٓيُٝـ ــ١ إدار٠ ابشطـ ( تُٓٝـــ١ ثكافـ

ــع لاطــــس    ــٔ لاــــ٬ٍ ٚفــ ــ١, َــ دالاــــٌ المدرصــ

ــاف ٱ ــ١ نتغـ ــًٛنٝات المٓشزفـ ــا٤  ايضـ ٭ قـ

 , ٚبذًًٝٗا في ٚقت َبهز.المجتُع المدرصٞ

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

 دٚر١ٜو١ بؾ

صًٛنٝات شد َٔ إدزا٤ات تٓوٝذ ٖدف: تطٜٛز ايجكاف١ ايتٓي١ُٝٝ يً (22)تابع( ددٍٚ )

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ 

 ٚقت ايتٓوٝذ دٗات ايتٓوٝذ اٱدزا٤ات ا٭ٖداف ايوز ١ٝ

ا تُاد َدلاٌ اٱدار٠  -2

ا٫صتراتٝذ١ٝ في إدار٠ المدارظ 

ا٫بتدا١ٝ٥ اي  لهٓٗا َٔ 

بذكٝل أفقٌ سارصات ابسد 

َٔ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, 

 ٚبذًٜٛٗا إلى ٚاقع.

( ؽٝاغ١ ر١ٜ٩ المدرص١ ٚرصـايتٗا ٚألاـذ آرا٥ٗـِ    2-1)

ــ١      ــ٘ الم٪صضــ ــٕٛ  ًٝــ ــب إٔ تهــ ــذٟ بػــ ــهٌ ايــ في ايغــ

َضتكبًًا ٚا٫بداٙ ايذ٣ بػب إٔ تض  فٝ٘ َـٔ أدـٌ   

 بذكٝل أٖدافٗا

 ٚسد٠

ايتخطٝس 

 ا٫صتراتٝذٞ

 قبٌ ٚأثٓا٤

 إ داد

 ط١ابش

 ا٫صتراتٝذ١ٝ

 يًُدرص١

( إدَـــــاز سارصــــــات ابســـــد َــــــٔ صــــــًٛنٝات   2-2)

ــٛارد    ا٫بعـــزاف ايتٓيُٝـــٞ فـــُٔ  ًُٝـــات إدار٠ المـ

ايبغز١ٜ في سٴضـٔ الاتٝـار أ قـا٤ المجتُـع المدرصـٞ,      

ــِ, ٚإدـــزا٤     ــاف بٗـ ــا, ٚفي ا٫ستوـ ٶٝـ ــتِٗ َٗٓ ٚفي تُٓٝـ

ــارات ايٓوضــ١ٝ ٚايضــًٛن١ٝ في نــٌ  ًُٝــ١      ا٫لاتب

ــات إدار٠ المـ ــ  ــٔ  ًُٝـ ــد َـــٔ   َـ ــز١ٜ; يًتدنـ ٛارد ايبغـ

 ايضُات ا٫ٌبػاب١ٝ المختًو١ يدِٜٗ 

ٚسار٠ ايترب١ٝ 

 ٚايتعًِٝ

 أثٓا٤ ٚبعد

 تعٝ 

ايكٝادات 

 المدرص١ٝ

 ٚالمعًُ 

 ابزدد

( إدــــــزا٤ اصــــــتط٬ا رأٟ ٭ قــــــا٤ المجتُــــــع     2-3)

المدرصــٞ نــٌ صــت١ عــٗٛر َــٔ لاــ٬ٍ  ــزب أصــ١ً٦    

 تتعًل بدصباح َٚؾادر ف ٛط ايعٌُ

بز١ٓ 

 ابسُا١ٜ

 المدرص١ٝ

نٌ  اّ 

 دراصٞ

فـزم  ندسـد  ( توعٌٝ دٚر فزٜـل المٓـاظ ايتربـٟٛ    2-4)

في ت٦ٝٗـــ١ المٓـــاظ ايتربـــٟٛ  ايعُــٌ يًذـــٛد٠ بالمدرصـــ١ 

 ايؾشٞ

 دٚر١ٜبؾو١  ٚسد٠ ابزٛد٠

(2-5 ٞ في ايتعاَـٌ   ( توعٌٝ دٚر اٱلاؾا٥ٞ ا٫دتُـا 

 َع ايضًٛنٝات المٓشزف١ بالمدرص١

 دٚر١ٜبؾو١  ٚسد٠ ابزٛد٠



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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صًٛنٝات شد َٔ إدزا٤ات تٓوٝذ ٖدف: تطٜٛز ايجكاف١ ايتٓي١ُٝٝ يً (22دٍٚ ))تابع( د

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥

ا٭ٖداف 

 ايوز ١ٝ

 دٗات ايتٓوٝذ اٱدزا٤ات

ٚقت 

 ايتٓوٝذ

3- 

تدصٝط 

الم٪صضات 

 المتع١ًُ.

ــدٚات  3-1) ــد ْـ ــ١(  كـ ــدر٠    ًُٝـ ــاد٠ قـ ــٞ  يشٜـ ــع المدرصـ ــ٢ المجتُـ  ًـ

 ٚ ــ١  ــاح المعزفــ ــ١ انتضــ ــذانز٠ ايتٓيُٝٝــ ــا في ايــ ــدِٜ  سويٗــ , ٚتكــ

 ايٓؾا٥ح ٚاٱرعادات اي  تعِٝٓٗ في  ًُِٗ

بؾو١  اٱدار٠ المدرص١ٝ

 دٚر١ٜ

يت١ُٝٓ ايـٛ ٞ بموٗـّٛ ايـتعًِ ايتٓيُٝـٞ     دٚر١ٜ (  كد يكا٤ات 3-2)

 ٚأ١ُٖٝ َٔ لا٬ٍ اصتخداّ اصتراتٝذٝات ايتعًِ ايتٓيُٝٞ

بؾو١  اٱدار٠ المدرص١ٝ

 دٚر١ٜ

يكا٤ات دٚر١ٜ ب  إدار٠ المدرصـ١ ٚنافـ١ أفـزاد المجتُـع     (  كد 3-3)

ــ ات      ــارف ٚابشـ ــادٍ اٯرا٤ ٚالمعـ ــاّ ٚتبـ ــٝل المٗـ ــدف تٓضـ ــٞ بٗـ المدرصـ

 ايتٓي١ُٝٝ

بؾو١  اٱدار٠ المدرص١ٝ

 دٚر١ٜ

ايضـا ١ٝ  أ قا٤ المجتُـع المدرصـٞ   ( ٚفع ْياّ لمهافد٠ ٚبذوٝش 3-4)

 بعٛ ايتعًِ

بؾو١  اٱدار٠ المدرص١ٝ

 دٚر١ٜ

ــزا٤ َضـــٛسات َٓتيُـــ١ ســـٍٛ ايزفـــا ايـــٛفٝوٞ ٚالمٓـــاظ        (3-5) إدـ

ايتٓيُٝــٞ, ٚدــٛد٠ ا٭دا٤; يتشدٜــد ايعٛاَــٌ الم٪دٜــ١ إلى ا٫بعــزاف      

 ايتٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ.

بز١ٓ ابسُا١ٜ 

 المدرص١ٝ

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

المدرصــــ١ في نــــٌ ْــــٛاسٞ  digitization( َٝهٓــــ١ ٚرقُٓــــ١ 3-5)

ــا ٗا,  ــدادٖا باٱَهاْٚغــ ــب    إَــ ــدات ٚسٛاصــ ــٔ َعــ ــ١ َــ ــات المادٜــ ْٝــ

 ٚبزبصٝات ٚقٓٛات ايتٛاؽٌ

بؾو١  اٱدار٠ المدرص١ٝ

 دٚر١ٜ

تضــــذٌٝ المعًَٛــــات ٚاٱسؾــــا٥ٝات ٚايتكــــارٜز ايؾــــشٝش١       (3-6)

ــٞ     ــزاف ايتٓيُٝـ ــباح ا٫بعـ ــٔ أصـ ــابك١  ـ ــ١ ٚابشـــ ات ايضـ ٚابسدٜجـ

ايوعًـــٞ بالمدرصـــ١ صـــًبٶا ٚإبػابٶـــا, ٚتبٜٛبٗـــا ٚتؾـــٓٝوٗا ٚبذًًٝـــٗا       

 الم٪عزات ٚابرات ايكزارات٫صتٓتاز 

بؾو١  اٱدار٠ المدرص١ٝ

 دٚر١ٜ

( إْغا٤ إدزا٤ات ابسُا١ٜ يًُبً    ـٔ المخايوـات ٚصـًٛنٝات    3-7)

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بالمدرص١ ا٫بتدا١ٝ٥

بز١ٓ ابسُا١ٜ 

 المدرص١ٝ

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

ــ٢ تطبٝــل لاطــٛات ســٌ      3-8) ( تــدرٜب أ قــا٤ المجتُــع المدرصــٞ  ً

)بذدٜـــــد ايضـــــًٛنٝات المٓشزفـــــ١  Problem-Solvingالمغـــــه٬ت 

Define the Problem –  ٚفع لاط١Develop a plan-   تٓوٝـذ

 ( Evaluateتكِٜٛ ابشط١  –Implement planابشط١ 

ٚسد٠ ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( المتابع١ المضـتُز٠ َـٔ ا ٦ٝـ١ ايكَٛٝـ١ يقـُإ دـٛد٠ ايتعًـِٝ        3-8)

تُــع المدرصـــٞ بمعــاٜ  ابزـــٛد٠   ٚا٫ تُــاد لمــد٣ ايتـــشاّ أ قــا٤ المج   

 ايتع١ًُٝٝ

ا ١٦ٝ ايك١َٝٛ 

يقُإ دٛد٠ 

ايتعًِٝ 

 ٚا٫ تُاد

َزت  

لا٬ٍ ايعاّ 

 ايدراصٞ

( برؾـــٝؿ إدار٠ المدرصـــ١ٝ ؽـــٓدٚم ي٬قتراســـات يٮ قـــا٤     3-9) 

المدرصــ١; يًتعــب   ــٔ َغــه٬تِٗ ٚتكــدِٜ َكترســات َــٔ دــاْبِٗ      

 بسٌ ٖذٙ المغه٬ت 

ايعاّ  بدا١ٜ اٱدار٠ المدرص١ٝ

 ايدراصٞ

 ٜٚٓبجل َٓ٘ ا٭ٖداف ايوز ١ٝ اٯت١ٝ:

 صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.شد َٔ يًت١ُٝٓ أ قا٤ المجتُع المدرصٞ  ٢ً أفقٌ سارصات   -1

صًٛنٝات ابسد َٔ سارصات فُٝا ٜتعًل بتطبٝل  ُع المدرصٞتطٜٛز أدا٤ أ قا٤ المجت -2

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ.

 ٚفع ْياّ لمتابع١ تطبٝل أ قا٤ المجتُع المدرصٞ ابسد َٔ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ. -3

 .٭ قا٤ المجتُع المدرصٞ ايذنا٤ ايعا وٞت١ُٝٓ ٚفع بزْاَر تدرٜك ي -4

 ٖداف ايوز ١ٝ ٚدٗات ٚٚقت ايتٓوٝذ:ٚفُٝا ًٜٞ ددٍٚ توؾًٝٞ ٱدزا٤ات تٓوٝذ ٖذٙ ا٭

 



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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صًٛنٝات ا٫بعزاف د َٔ أ قا٤ المجتُع المدرصٞ  ٢ً ابسقدر٠ إدزا٤ات تٓوٝذ ٖدف: ت١ُٝٓ  (23ددٍٚ )

 ايتٓيُٝٞ

 اٱدزا٤ات ا٭ٖداف ايوز ١ٝ

دٗات 

 ايتٓوٝذ

ٚقت 

 ايتٓوٝذ

تُٓٝــــ١ أ قــــا٤   -1

المجتُــــع المدرصــــٞ 

 ًــــــــــ٢ أفقــــــــــٌ   

سارصات يًشد َٔ 

صـــــــــــــــــــــًٛنٝات  

اف ا٫بعـــــــــــــــــــــــز

 ايتٓيُٝٞ

المُارصـات بالمدرصـ١ في فـ٤ٛ ا٫صـتواد٠ َـٔ       كد ٚرؼ  ٌُ  ًـ٢ أفقـٌ   ( 1-1)

أفقٌ المُارصات ايعالم١ٝ يًشد َـٔ ايضـًٛنٝات المٓشزفـ١, ٚتتقـُٔ: ايٓشاٖـ١      

ايتعًُٝٝــ١, رعــاق١ صــٝذُا صــت١, سًكــات ابزــٛد٠, نــاٜشٕ يًتطــٜٛز المضــتُز,  

 ايت ذ١ٜ ايعهض١ٝ ا٭ساد١ٜ 

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٠ٚابزٛد

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( إؽدار ْغزات تعزٜو١ٝ بغهٌ دٚرٟ ٭سدخ أفقـٌ المُارصـات ابسـد َـٔ     1-2)

 صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

قبٌ ٚأثٓا٤ 

سارصاتِٗ 

 لمٗاَِٗ

(  كد ٚرؼ  ُـٌ َتخؾؾـ١ يتُٓٝـ١ نواٜـات أ قـا٤ المجتُـع المدرصـٞ        1-3)

 ت ابسد َٔ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞفُٝا ٜتعًل بهٝو١ٝ تطبٝل أفقٌ المُارصا

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

قبٌ ٚأثٓا٤ 

سارصاتِٗ 

 يًُٗاّ

ــات    1-4) ــٛاتط آح, ٚايتطبٝكـ ــٞ, َجـــٌ: ايـ ــا٥ٌ ايتٛاؽـــٌ اٱيهترْٚـ ( تٛفٝـــف ٚصـ

المتغــاب١ٗ, فــ٢ ْكــٌ ٚتبــادٍ ابشــ ات بــ  المٓيُــات فُٝــا ٜتعًــل بابســد َــٔ          

 صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( إ طا٤ المٛفو  ابزدد ًَوا بؼت٣ٛ  ٢ً َعًَٛات تمٗٝدٜـ١ بمـا في تيـو    1-5)

 َد١ْٚ قٛا د ايضًٛى ا٭لا٬قٞ ٚالمٝجام ا٭لا٬قٞ المكترب

بز١ٓ 

ابسُا١ٜ 

 المدرص١ٝ

أثٓا٤ 

 ايتعٝ 

( تزصٝخ صٝاص١ ايغواف١ٝ المزتهش٠  ًـ٢ ٚفـٛب ٚإ ـ٬ٕ إدـزا٤ات ايـتيًِ      1-6)

 في المدرص١

دار٠ اٱ

 المدرص١ٝ

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( تزصٝخ المحاصب١ٝ المزتهش٠  ٢ً  دّ ايتضاَح َع ايضـًٛنٝات المٓشزفـ١   1-7)

 عدٜد٠ ابشطٛر٠

اٱدار٠ 

 المدرص١ٝ

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

صًٛنٝات د َٔ أ قا٤ المجتُع المدرصٞ  ٢ً ابسقدر٠ إدزا٤ات تٓوٝذ ٖدف: ت١ُٝٓ  (23)تابع( ددٍٚ )

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ

 اٱدزا٤ات وز ١ٝا٭ٖداف اي

دٗات 

 ايتٓوٝذ

ٚقت 

 ايتٓوٝذ

أدا٤ ١ُٝٓ ت -2

أ قا٤ المجتُع 

المدرصٞ فُٝا 

ٜتعًل بتطبٝل 

سارصات ابسد 

صًٛنٝات َٔ 

ا٫بعزاف 

 ايتٓيُٝٞ

ٞ    ٢ً ايكٝـاد٠ ا٭لا٬قٝـ١   ٚفع بزْاَر تدرٜك ( 2-1)  ٭ قـا٤ المجتُـع المدرصـ

 ّ اٯلازسض١ٓ في ا٭قٛاٍ ٚا٭فعاٍ ٚاسترا بحٝح ٜهْٛٛا قد٠ٚ 

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

أثٓا٤ 

 ابشد١َ

ٚسد٠  ( ٚفع بزْاَر تدرٜك  ًٞ ايكٝاد٠ ايتش١ًٜٝٛ ٭ قا٤ المجتُع المدرصٞ 2-2)

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

٬ ـــ٬ا  ًـــ٢ أفقـــٌ    يا٭لاـــز٣  ( تٓيـــِٝ سٜـــارات يًُٓيُـــات المتُٝـــش٠     2-3)

 د٠ َٓٗاا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ٚا٫صتواالمُارصات في ابسد َٔ 

اٱدار٠ 

 المدرص١ٝ

َز٠ لا٬ٍ 

نٌ فؾٌ 

 دراصٞ

ٚسد٠  ( تدرٜب أ قا٤ المجتُع المدرصٞ  ٢ً تٓوٝذ ايعداي١ ايتٓي2-4١ُٝٝ)

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

تــٛف  ؽــوش١ إيهترْٚٝــ١ أٚ رابــس بضــدد  إبػــاد آيٝــات يًتٛاؽــٌ, َجــٌ  ( 2-5)

عاْٝـ٘  تَـا  ت ا٭ قا٤ سٍٛ يًزد  ٢ً اصتوضارا– ٢ً َٛقع اٱدارات ايتع١ًُٝٝ 

   ٗ َــٔ لاــ٬ٍ  -في سًــٗا  َِــٔ ؽــعٛبات َٗٓٝــ١ أٚ ْوضــ١ٝ في ايعُــٌ, َٚضــا دت

 ا اتف المحٍُٛ أٚ اي ٜد اٱيهترْٚٞ

اٱدار٠ 

 المدرص١ٝ

نٌ  اّ 

 دراصٞ

( تٓوٝذ بزْاَر تعزٜوٞ ٭ قا٤ المجتُع المدرصٞ ي٬ ـ٬ا  ًـ٢ نٝوٝـ١    2-6)

ــا   تطبٝــل أفقــٌ سارصــات ابســد َــٔ ا٫بعــزاف  ٶٝ ايتٓيُٝــٞ, ٚإتاستــ٘ إيهترْٚ

 ٢ً َٛقع ايٛسار٠, ٚإتاست٘  ٢ً ا ٛاتـف المحُٛيـ١ َـٔ لاـ٬ٍ بذُٝـٌ تطبٝـل       

 لااـ ب٘

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

نٌ  اّ 

 دراصٞ

(  كد ٚرؼ  ٌُ ٭ قـا٤ المجتُـع المدرصـٞ يتُٓٝـ١ صـًٛنٝات المٛا ٓـ١       2-7) 

 ايتٓي١ُٝٝ يدِٜٗ

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( تكدِٜ دٚرات َؾ١ُُ ٭نضاح ايعاًَ  ايجكافـ١ ايكاْٜٛٓـ١, َٚٓاقغـ١    2-8)

ــاّ      ــا, ٚ ـــز  يٮسهـ ــاْْٛٞ َٓٗـ ــٛادِٗٗ ٚالمٛقـــف ايكـ ــه١ً ايـــ  تـ المٛاقـــف المغـ

 ايكقا١ٝ٥ اي  ؽدرت في أٟ عدٕ ٜتعًل بعٌُ ايعاًَ  ٚ ٬قاتِٗ 

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ



 2024      يض١ٓ        ايجاْٞ()ايعدد  ايزابع ٚايج٬ثٕٛ    المجًد                                                  ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱصهٓدر١ٜ    بص١ً ن١ًٝ 

ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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أ قا٤ المجتُع المدرصٞ  ٢ً ابسد َٔ قدر٠ دف: ت١ُٝٓ إدزا٤ات تٓوٝذ ٖ (23)تابع( ددٍٚ )

 ٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞصً

 اٱدزا٤ات ا٭ٖداف ايوز ١ٝ

دٗات 

 ايتٓوٝذ

ٚقت 

 ايتٓوٝذ

ٚفع ْياّ لمتابع١  -3

تطبٝل أ قا٤ المجتُع 

المدرصٞ ابسد َٔ 

صًٛنٝات ا٫بعزاف 

 ايتٓيُٝٞ

( تؾُِٝ أدٚات َٚ٪عزات يتكِٜٛ ْغا ات أ قا٤ 3-1)

لمدرص١, فُٝا ٜتعًل بتطبٝكِٗ سارصات ابسد َٔ ا

صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚإعزانِٗ في 

 تؾُُٝٗا

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( ايتشدٜح المضتُز  ذٙ ا٭دٚات ٚالم٪عزات بما 3-2)

 ٜقُٔ فا ًٝتٗا ٚنوا٥تٗا في  ١ًُٝ ايتكِٜٛ

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

غا٤ ؽوش١ يًُدرص١  ٢ً عبه١ اٱْترْت ( إ3-3ْ)

تتٓاٍٚ صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ, ٚأفقٌ 

المُارصات ابسد َٓٗا ٚبذدٜجٗا باصتُزار يقُإ ٚؽٍٛ 

 المُارص١ إلى أن   دد َِٓٗ

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( تدرٜب أ قا٤ المجتُع المدرصٞ  ٢ً أفقٌ 3-4)

 زاف ايتٓيُٝٞسارصات ابسد َٔ صًٛنٝات ا٫بع

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

َز٠ نٌ 

 اّ 

 دراصٞ

( ٚفع آيٝات يقُإ بذكٝل ايٓشا١ٖ ايتع١ًُٝٝ في 3-5)

 ناف١ اٱدزا٤ات ٚايكزارات اٱدار١ٜ

َدٜزٟ 

 المدارظ

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

(  كد دٚرات ت١ُٜٛٓ تٛفح اٯثار ا٫دتُا ١ٝ 3-7)

ت ٚا٭لا٬ق١ٝ ٚايوزد١ٜ ايضًب١ٝ اي  بذدثٗا صًٛنٝا

ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في ساي١ سارصاتٗا بالمدارظ 

 ا٫بتدا١ٝ٥

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

ٚفع بزْاَر تدرٜك  -4

يت١ُٝٓ ايذنا٤ ايعا وٞ 

 ٭ قا٤ المجتُع المدرصٞ.

 

(  كد ٚرؼ تدرٜب١ٝ سٍٛ أصايٝب تعشٜش ايذنا٤ 3-6)

ايعا وٞ يًُٛفو , ٚتطٜٛز المٗارات اٱْضا١ْٝ  ِ, 

ٝو١ٝ إدار٠  ٛا وِٗ بغهٌ أفقٌ, ٚايتُتع بمضت٣ٛ ٚن

 أ ٢ً َٔ ايذنا٤ ايعا وٞ 

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

( ا٫صتواد٠ َٔ اي اَر المؾ١ُُ يًت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ 1-2)

اي  تزنش  ٢ً بذض  المٗارات ايٓا ١ُ ف٢ ايع٬قات 

ايغخؾ١ٝ, ٚتٴعشس ايعٌُ ايتعاْٚٞ, ايتٛاؽٌ ٚابسٛار, 

ٚابرات ايكزار, ايتواٚ  ٚسٌ ايؾزاا, بزاَر ؽٓع 

 يًتعإٚ ٚايتٛاؽٌ

ٚسد٠ 

ايتدرٜب 

 ٚابزٛد٠

بؾو١ 

 دٚر١ٜ

في ف٤ٛ َا تٛؽًت إيٝ٘ ايدراص١ َٔ ْتا٥ر, لهٔ اقتراب إدزا٤  دد َٔ ايدراصات المٝدا١ْٝ  ٔ 

 ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في المجا٫ت ايتاي١ٝ:

  ُٞٝبمت  ات ألاز٣, َجٌ: ايتُٝش ايتٓيُٝٞ, ٚا٫يتشاّ ابٞ اٱبػربس ا٫بعزاف ايتٓي

ايتٓيُٝٞ, ٚدٛد٠ ابسٝا٠ ايٛفٝو١ٝ, ٚايزفا ايٛفٝوٞ, ٚايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ, ٚا٭دا٤ ايٛفٝوٞ, 

 ٚبذكٝل ابزٛد٠ ايتع١ًُٝٝ.
  صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ َٔ ٚد١ٗ ْيز المض٦ٛي . ًشد ََٔكترس١ يآيٝات 
 ًُعًِ: دراص١ َٝدا١ْٝ  ٢ً َدارظ إسد٣ المزاسٌ ايتع١ًُٝٝ.ٚاقع ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ ي 
  ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ في َدارصِٗ.ابسد َٔ درد١ تكدٜز َدٜزٟ المدارظ ٭١ُٖٝ آيٝات 
  صًٛنٝات ا٫بعزاف ايتٓيُٞ يدٟ َدٜزٟ َٚعًُٞ  يًشد َٔتوعٌٝ دٚر اٱدار٠ المدرص١ٝ

 المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥.



 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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)بذكٝل:  بدالله  ٢ً ايهب (. ايكاٖز٠: دار  يضإ ايعزحايدٜٔ بضُد )د.ت(.  ابٔ َٓيٛر, جماٍ -1

 المعارف.

(. ايت ذ١ٜ ايعهض١ٝ: َدلاٌ يتطٜٛز المٓيُات. المج١ً ايعزب١ٝ 2022َدست بضُد ) ,أبٛ ايٓؾز -2

(, ـ ـ 8)3, الم٪صض١ ايعزب١ٝ يًترب١ٝ ٚايعًّٛ ٚاٯداحيًُعًَٛات١ٝ ٚأَٔ المعًَٛات. 

1-20. 

(. ٚاقع صًٛنٝات ايعٌُ 2019 ارم رعاد ) ,صٝد٠ ص١َ٬, رٜا  ,أعزف بضُٛد , بضُد ,حمدأ -3

بص١ً المقاد٠ يٲْتاد١ٝ بمدارظ ايتعًِٝ ايجاْٟٛ ايوي بمشافي١ ايبشز ا٭حمز. 

 .512-483(, 2)2داَع١ دٓٛح ايٛادٟ,  ,ايعًّٛ ايترب١ٜٛ به١ًٝ ايترب١ٝ باي زدق١

يتضزٜع ايت١ُٝٓ  DPPDزاف اٱبػابٞ المد ّٛ بايبٝاْات (. اٱبع2024أنادل١ٝ ْضٝر ) -4

َٔ  2024َارظ  5المضتدا١َ. تم اصتردا ٗا بتارٜخ 

%A7%D9%86%D8%AD%D8https://blog.naseej.com/%D8%A7%D9%84%D8
-%B1%D8%A7%D9%81
-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D9%8A
-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%B9%D9%88%D9%85

%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D
-%D9%84%D8%AA%D8%B3%D8%B1%D9%8A%D8%B9-dppd-8%AA
-%8A%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9

%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D
8%A9   

(. ايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ نُدلاٌ يًتُٝش بمدارظ ايتعًِٝ قبٌ 2019ايضعٝد ايضعٝد ) ,بدٜز -5

داَع١ نوز , بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝابزاَعٞ: دراص١ َٝدا١ْٝ بضافي١ نوز ايغٝخ. 

 . 80-1(, ـ ـ 4)19ايغٝخ, 

ّ بغدٕ ا تُاد بطاقات 31/5/2015بتارٜخ  64ايكزار ايٛسارٟ رقِ (. 2015َؾز ايعزب١ٝ )جمٗٛر١ٜ   -6

 ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ المؾز١ٜ.ايكاٖز٠: . أ قا٤ ١٦ٖٝ ايتدرٜط

. بنؽدار قإْٛ ابشد١َ المد١ْٝ 2016يض١ٓ  81قإْٛ رقِ (. 2016جمٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ ) -7

 ايكاٖز٠: ر٥اص١ ابزُٗٛر١ٜ.

ابززٜد٠ ايزة١ٝ, ايٛقا٥ع (. دصتٛر جمٗٛر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ. 2019ر١ٜ َؾز ايعزب١ٝ )جمٗٛ -8

 .(14, ا)المؾز١ٜ

(. بذًٌٝ ايع٬ق١ ب  اٱعزاف المض٧ٝ 2018 بدايٓاؽز  ٘ ) ,أصا١َ أحمد , إبزاِٖٝ ,سضاْ  -9

داَع١ أصٝٛط, , بص١ً ن١ًٝ ايتذار١ٜ يًبشٛخ ايع١ًُٝٚا٫بعزاف في َهإ ايعٌُ. 

 . 71-7, ـ ـ (65)

ض  ايض١َ٬ ٚايؾش١ الم١ٝٓٗ لمعًُٞ ايتعًِٝ (. بذ2019َٗا َزاد ) ,أٌَ أحمد,  ًٞ ,سضٔ -10

ا٭صاصٞ بمشافي١ المٓٝا  ٢ً ف٤ٛ بع  تدلا٬ت اٱردَْٛٛٝهط "دراص١ َٝداْض١". 

  .304-226(, ـ ـ 4)34داَع١ المٓٝا, , بص١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚ ًِ ايٓوط

(. ايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ ٚايدَر ايتٓيُٝٞ ٚدٚرُٖا في تكًٌٝ صًٛى ٢2014 ) اَز  ًسض ,  -11

بص١ً اي زٟ يًعًّٛ ايعٌُ المٓشزف: دراص١ تطبٝك١ٝ في َعٌُ ةٓت المجي. 

 ..187-167(, ـ ـ 21)7داَع١ ايهٛف١, , اٱقتؾاد١ٜ ٚاٱدار١ٜ

دا٤ َعًُٞ َزس١ً (. تكِٝٝ أ2021) سض ,  ُزٚ  ٘, سنٞ, بضُد حمدٟ, سض , رعا  ٜٛط -12

ايتعًِٝ ا٭صاصٞ بمشافي١ المٓٝا في ف٤ٛ َعاٜ  ابزٛد٠ ٚا٫ تُاد ٚ ٬قت٘ بايزفا 

(, 16)15, داَع١ ايوّٝٛ, بص١ً داَع١ ايوّٝٛ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓوض١ٝايٛفٝوٞ  ِ. 

 .134-90ـ ـ 
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 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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ع أدا٤ ايكٝادات (. ٚاق2020نارٚي  ثزٚت )سًِٝ,  بدايباصس بضُد, دٜاح, ْبٌٝ صعد,  ,لاًٌٝ -13

(, 8)1داَع١ صٖٛاز, , المج١ً ايترب١ٜٛالمدرص١ٝ في المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ بمشافي١ صٖٛاز. 

 . 436 -402ـ ـ  

(. ايعداي١ ايتٓي١ُٝٝ ٚدٚرٖا في 2018صٓا٤  بدايهزِٜ ) , اَز  بد ايهزِٜ, ايذبحاٟٚ ,ايذبحاٟٚ -14

٤  ١ٓٝ َٔ المٛفو  في ابسد َٔ سارصات ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ: بحح بذًًٝٞ ٯرا

داَع١ ايهٛف١, , بص١ً َزنش دراصات ايهٛف١ن١ًٝ اٱدار٠ ٚا٫قتؾاد داَع١ ايهٛف١. 

 .237-211(, ـ ـ 49)

. ايكاٖز٠: َٓٗذ١ٝ صت١ صٝذُا َدلاٌ بذض  ايعًُٝات(. 2011رفا ٞ, سدٚب  بد ايعشٜش )-15

 المهتب١ ا٭نادل١ٝ.

 . ب ٚت: َهتب١ يبٓإ.ِ المؾطًشات ايعًّٛ ا٫دتُا ١َٝعذ(. 1977) بدايوتاب أحمد  ,شنٞاي -16

(. ايٝكي١ ا٫صتراتٝذ١ٝ: َدلاٌ ٱدار٠ ايتُٝش يتشكٝل َٝش٠ 2018ايشٖ ٟ, إبزاِٖٝ  باظ ) -17

 .39-1(, ـ ـ 52)داَع١ صٖٛاز,  المج١ً ايترب١ٜٛ,تٓافض١ٝ يًُ٪صضات ايتع١ًُٝٝ. 

في الم٪صض١  Lean Six Sigmaتطبٝل ْياّ (. َعٛقات 2013سٚاٟٚ, ٜٚزاد, ة , بطاٖز ) -18

(, 4) داَع١ صٝدٟ بًعباظ,المج١ً ابزشا٥ز١ٜ ي٬قتؾاد ٚاٱدار٠, ايؾٓا ١ٝ ابزشا٥ز١ٜ. 

 ..91-82ـ ـ

دراصات . (. آيٝات توعٌٝ ايؾش١ المٓي١ُٝ في المدارظ ا٫بتدا2018١ٝ٥سنٞ, بضُد حمدٟ ) -19

  .528-477(, ـ ـ 53)1ايعزح,  , رابط١ ايتربٜٛ  زب١ٝ في ايترب١ٝ ٚ ًِ ايٓوط

 . ايكاٖز٠: َهتب١ اٱدار٠ ابزدٜد٠.إدار٠ ايضًٛى ايتٓيُٝٞ(. 2020 ًٞ ) ,ايضًُٞ -20

 .. ب ٚت:  ا  ايهتبالمحٝس في ايً ١(. 1994أبٛ ايكاصِ إةا ٌٝ ),  باد  -21

١ بمشافي١ (. سارصات َدٜزٟ المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه2022َٝٛ بد ايزحمٔ, بضُد فتشٞ ) -22

المٓٝا في ز.ّ.ا يًكٝاد٠ ابشاد١َ ٚ ٬قاتٗا بضًٛى المٛا ١ٓ ايتٓي١ُٝٝ يدٟ َعًُٝٗا: 

ابزُع١ٝ المؾز١ٜ يًترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ بص١ً اٱدار٠ ايترب١ٜٛ, "دراص١ َٝدا١ْٝ". 

 . 411-229(, ـ ـ 35)35, ايتع١ًُٝٝ

يًتُٝش ايتٓيُٝٞ في َ٪صضات ايتعًِٝ (. َعاٜ  َكترس١ 2016بضُد إبزاِٖٝ ) , بد ايعشٜش -23

بص١ً ايترب١ٝ المكار١ْ قبٌ ابزاَعٞ في َؾز  ٢ً ف٤ٛ بع  ايُٓاتز ايعالم١ٝ المعاؽز٠. 

 ..577 -475(, ـ ـ 4) ابزُع١ٝ المؾز١ٜ يًترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ,, ٚايدٚي١ٝ

ُعًُ  في المدرص١ ا٫بتدا١ٝ٥: (. آيٝات ت١ُٝٓ رأظ المٗي ي2019ً بد ايعيِٝ, بضُد أحمد ) -24

ابزُع١ٝ المؾز١ٜ يًترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ بص١ً اٱدار٠ ايترب١ٜٛ, دراص١ َٝدا١ْٝ. 

 .403-293ـ ـ (, 24)24,  ايتع١ًُٝٝ

َوَٗٛ٘ ٚأدٚات٘  :ايبشح ايعًُٞ(. 2020ناٜد ) , بدايزحمٔ,  بدابسل ,تٚقإ,  دظ , بٝدات -25

 ار ايوهز ايعزبٞ.ايكاٖز٠: د (.19ٚأصايٝب )ط. 

(. صًٛنٝات ايكٝاد٠ المدَز٠ بالمدارظ ابسه١َٝٛ في َؾز 2021ؽ٬ب ايدٜٔ  بد ايعشٜش )غِٓٝ,  -26

المزنش ايكَٛٞ يًبشٛخ , بص١ً ايبشح ايتربٟٛدراص١ في ابزاْب الميًِ يًكٝاد٠. 

 .102-24ايترب١ٜٛ ٚايت١ُٝٓ بايكاٖز٠, ـ ـ 

. تكًٌٝ ا٫بعزاف َٔ لا٬ٍ سًكات ردٚد ايوعٌ ايضًب١ٝا٫بعزاف: (. أ2023فاصتر نابٝتاٍ ) -27

َٔ   2024ف اٜز,  17في تارٜخ  اصتردا ٗاتم 
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تم . بذكٝل ابشط١ٝ َٔ لا٬ٍ سًكات ردٚد ايوعٌ ايضًب١ٝ(. ح2023فاصترنابٝتاٍ ) -28

َٔ  2024َارظ,  15 بتارٜخ دا ٗاصترا

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8
-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%A9-A%D9%82
-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%84-%D9%85%D9%86
-%D8%AD%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%AA
-%D9%88%D8%AF%D8%B1%D8%AF
-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B9%D9%84

%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9.html  

(. تطٜٛز أدا٤ َدٜزٟ المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ في بضافي١ المٓٝا في ف٤ٛ 2022نُاٍ, صار٠ بٗا٤ ) -29

(, ـ ـ 2)37, داَع١ المٓٝا, بص١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚ ًِ ايٓوطأبعاد ابسٛن١ُ. 

425-464. 

(. إصتراتٝذ١ٝ 2020يبي ايضٝد ) ,حمدٟ ايضٝد,  ٢ً ,بضُد ا٭ؽُعٞ,  بد اي٬ٙ ,بضزٚظ -30

َكترس١ يتطٜٛز لاطس بذض  َدارظ ايتعًِٝ ا٭صاصٞ المعتُد٠ في بضافي١ صٖٛاز. 

 .177-160(, ـ ـ 4)داَع١ صٖٛاز, , بص١ً عباح ايباسج  في ايعًّٛ ايترب١ٜٛ

(. دٚر أصًٛح سًكات 2021ٖانم سضٔ ) ,جماٍ بضُد , أبٛ ايٌٓٝ ,أبٛ ايٛفاعٝخ١  دٚإ,  ,بضُد -31

بص١ً ن١ًٝ ابزٛد٠ في َٛاد١ٗ َعٛقات إدار٠ المدرص١ ا٫بتدا١ٝ٥ بدٚي١ ايهٜٛت. 

 . 428 -400, ـ ـ (125)داَع١ بٓٗا, 3, ايترب١ٝ ببٓٗا

ب١ٝ بمدارظ ابسًك١ (. دٛد٠ ابشدَات ايط2021٬بضُد, سٜٓاِٖ بضُد, أحمد, أةا٤ أحمد ) -32

(, 1)36 داَع١ المٓٝا, ,ا٭ٚلى َٔ ايتعًِٝ ا٭صاصٞ. بص١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚ ًِ ايٓوط

131-202. 

(.  بذًٌٝ ايع٬ق١ ب  اٱعزاف المض٧ ٚا٫بعزاف في َهإ ايعٌُ 2021بضُٛد  ٢ً ) ,بضُد -33

بص١ً صٖٛاز  ٚدٚر  دّ ا٭َإ ايٛفٝوٞ ٚايد ِ ايتٓيُٝٞ المدرى في ٖذٙ ايع٬ق١.

 .17-2 ـ ـ  (,1)داَع١ صٖٛاز, , يغباح ايباسج 

(. ايتطزف اٱدارٟ يدٟ َدٜزٟ المدارظ ايجا١ْٜٛ ايعا١َ ٚ ٬قت٘ 2019دايٝا  ٘ ) ,بضُٛد -34

داَع١ , بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝبايعٓف ايط٬ح َٔ ٚد١ٗ ْيز المعًُ  بمشافي١ المٓٝا. 

 .255-187(, ـ ـ 9)35أصٝٛط, 

ٚثٝك١ المضتٜٛات المعٝار١ٜ يقُإ (. 2011ايك١َٝٛ يقُإ دٛد٠ ايتعًِٝ ٚا٫ تُاد )١٦ٝ ا  -35

: ا ١٦ٝ ايكاٖز٠. دٛد٠ ٚا تُاد َ٪صضات ايتعًِٝ قبٌ ابزاَعٞ: َزس١ً ايتعًِٝ ا٭صاصٞ

 .ايك١َٝٛ يقُإ دٛد٠ ايتعًِٝ ٚا٫ تُاد

. تم ت ايتعًِٝ قبٌ ابزاَعٞقزارا(. ١٦ٝ2024 ايك١َٝٛ يقُإ دٛد٠ ايتعًِٝ ٚا٫ تُاد )ا  -36

َٔ  2024َارظ,  24اصتردا ٗا 

https://naqaae.eg/en/pre_university/decisions_sc  

 َد١ْٚ صًٛى ٚألا٬قٝات ايٛفٝو١ ايعا١َ(. 2019ٚسار٠ ايتخطٝس ٚالمتابع١ ٚاٱؽ٬ب اٱدارٟ ) -37

: ٚسار٠ ايتخطٝس ايكاٖز٠. 2016يض١ٓ  81( َٔ قإْٛ ابشد١َ المد١ْٝ 57ٚفكًا يًُاد٠ )

 ٚالمتابع١ ٚاٱؽ٬ب اٱدارٟ.

بنْغا٤ ا ١٦ٝ ايك١َٝٛ  2006يض١ٓ  82(. قإْٛ رقِ 2006ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي ) -38

 .22ع, ابززٜد٠ ايزة١ٝيقُإ دٛد٠ ايتعًِٝ ٚا٫ تُاد. 

ابشط١ اٱصتراتٝذ١ٝ يًتعًِٝ قبٌ ابزاَعٞ (. 2014)ٚايتعًِٝ ايوي ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ  -39

. , ايتعًِٝ َغزٚا قَٛٞ لمؾز َعٶا ْضتطٝع تكدِٜ تعًِٝ دٝد يهٌ  و2014-2030ٌ

 ايكاٖز٠: ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ.

بغدٕ  17/5/2015بتارٜخ  179ِ قزار ٚسارٟ رق(. 2015ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي ) -40

 ايكاٖز٠: ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ.. ٥٫ش١ ا٫ْقباط المدرصٞ

نتاح اٱسؾا٤ ايضٟٓٛ يًعاّ ايدراصٞ (. 2024ٚسار٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايوي ) -41

 اٱدار٠ ايعا١َ يكٛا د ايبٝاْات المزنش١ٜ. ايكاٖز٠:.  2023/2024
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 ايضٝد ا٭صتات/ ..................)الاتٝارٟ(

 بذ١ٝ  ٝب١ ٚبعد,,,,

بع  َعٛقات المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ بمشافي١ باسح بندزا٤ دراص١ بعٓٛإ: )ٜكّٛ اي

(". ٚيًتدند َٔ َغه١ً ايدراص١ ابساي١ٝ; قاّ المٓٝا في ف٤ٛ المعاٜ  ايك١َٝٛ يًذٛد٠ ٚا٫ تُاد

ايباسح ببٓا٤ ٖذٙ ا٫صتبا١ْ الموتٛس١ بٗدف ايٛقٛف  ٢ً ايضًٛنٝات المزتبط١ با٫بعزاف اٱدارٟ 

 المدٜزٜٔ ٚالمعًُ .يدٟ 

ٜٚضز ايباسح إٔ ٜقع ٖذٙ ا٫صتبا١ْ ب  ٜدٜهِ يًُغارن١ في اٱداب١  ٔ أص٦ًتٗا, َع 

ايتدنٝد  ٢ً إٔ ٖذٙ ايبٝاْات ٫ تضتخدّ إ٫ في أغزا  ايبشح ايعًُٞ فكس, ٚتتٛافز فٝٗا 

 عزٚط ايضز١ٜ.

 ْٚغهز يضٝادتهِ تعاْٚهِ ايبٓا٤,,,,

( أَاّ نٌ √) المزدٛ َٔ صٝادتهِ قزا٠٤ نٌ  بار٠ بدق١ ٚإبدا٤ درد١ َٛافكتهِ بٛفع  ١َ٬ -1

 . بار٠ في ابشا١ْ ايت٢ تٴٓاصب ٚد١ٗ ْيزى

 إلى سد َا ٫ ْعِ ايعبار٠ ّ

    لارظ المعًُٕٛ صًٛنٝات َقز٠ بالمدرص١ ٚبايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 1

    ٚبايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ لارظ المدٜزٕٚ صًٛنٝات َقز٠ بالمدرص١ 2

بزدا٤ ايتهزّ بذنز بع  ايضًٛنٝات المقز٠ ايت٢ قد ت٬سيٗا ببع  المدارظ ا٫بتدا١ٝ٥  -2

 ٚايت٢ تعٛقو  ٔ بذكٝل أٖدافو المدرص١ٝ؟

 َا  ٛاٌَ ا٫بعزاف ايتٓيُٝٞ بم٪صضات ايتعًِٝ َٔ ٚد١ٗ ْيزى. -3
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 د. بضُد حمدٟ سنٞ بضُد                                 ٓيُٝٞ بالمدارظ ا٫بتدا١ٝ٥ ابسه١َٝٛ          آيٝات َكترس١ يًشد َٔ ا٫بعزاف ايت
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 خؾؿ ٚد١ٗ ايعٌُايت ا٫صِ ّ

 أصتات ايترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ سًٛإ. أ.د/ إبزاِٖٝ  باظ ايشٖ ٟ 1

2 

أصتات اٱدار٠ ٚايتخطٝس ٚايدراصات المكار١ْ به١ًٝ ايترب١ٝ بٓ  بايدق١ًٝٗ,  أ.د/ إبزاِٖٝ َز ٞ ايعتٝكٞ

 داَع١ ا٭سٖز.

 أصتات أؽٍٛ ايترب١ٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ المٓٝا.  د أ.د/ أحمد  بد ايعشٜش أحم 3

4 

أ.د/ أحمد  بد ايوتاب 

 ايشنٞ

 أصتات أؽٍٛ ايترب١ٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ دَٝاط

 أصتات أؽٍٛ ايترب١ٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ المٓٝا.  أ.د/ أحمد بضُد أحمد  5

 المكار١ْ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ بي صٜٛف. أصتات اٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ ٚايترب١ٝ أ.د/ أحمد بضُد غانم 6

 أصتات  ًِ ايٓوط ايتربٟٛ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ المٓٝا أ.د/ أْٛر رٜا   بد ايزسِٝ 7

 أصتات  ًِ ايٓوط ايتربٟٛ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ المٓٝا أ.د/ رأفت  ط١ٝ بالاّٛ 8

9 

أ.د/  بد ايباصس بضُد 

 دٜاح

 ر٠ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ صٖٛاز.أصتات ايترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدا

 أصتات أؽٍٛ ايترب١ٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ المٓٝا.  أ.د/  ٢ً أحمد َكزح  10

 أصتات ايترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ المٓٝا. أ.د/  ٢ً تنٞ ثابت 11

12 

بٟٛ به١ًٝ ايبٓات يٰداح ٚايعًّٛ ٚايترب١ٝ, داَع١    أصتات  ًِ ايٓوط ايتر أ.د/ رعا  ادٍ  بدايعشٜش 

 شمط

 أصتات ايترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١    شمط. أ.د/ ١ًْٗ  بد ايكادر ٖاعِ 13

 أصتات ايترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١ سًٛإ. أ.د/ ٖٓداٟٚ بضُد سافظ 14

15 

ٜاصز فتشٞ ٖٓداٟٚ أ.د/ 

 المٗدٟ

, ن١ًٝ ايترب١ٝ, داَع١    المضا د أصتات ايترب١ٝ المكار١ْ ٚاٱدار٠ ايتع١ًُٝٝ

 شمط.
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